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MERANGKUL PERUBAHAN DAN INOVASI UNTUK
PERTUMBUHAN BERKELANJUTAN

EMBRACING CHANGE AND INNOVATION FOR
SUSTAINABLE GROWTH

Embracing
Change and
Innovation,
To Grow
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Di zaman yang terus berubah dengan cepat, satu-

satunya hal yang tetap konstan adalah perubahan. PT 

Asuransi Sinar Mas menyadari betapa pentingnya 

merangkul perubahan dan inovasi untuk tetap unggul 

dan mendorong pertumbuhan. Pada tahun 2022, 

perusahaan terus mendorong batas dan 

mentransformasikan bisnis dengan merangkul 

perubahan dan inovasi. 

Pada tahun 2022, dunia masih menghadapi situasi 

pandemi COVID-19. Situasi ekonomi dunia masih  

diliputi ketidakpastian. Namun demikian di Indonesia, 

situasi ekonomi sudah mulai membaik pasca 

dicabutnya Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan 

Masyarakat (PPKM).

In a rapidly changing world, the only constant is 
change. PT Asuransi Sinar Mas recognizes the 
importance of embracing change and innovation to 
stay ahead and drive growth by continuing to push 
boundaries and transform its business in 2022.

The world was still facing the COVID-19 pandemic 
throughout that year. The global economy remained 
shrouded in uncertainty. However, Indonesia’s 
economy began to recover after the public activity 
restrictions (PPKM) were lifted.



Badan Pusat Statistik (BPS) mencatat perekonomian 

Indonesia pada tahun 2022 berhasil tumbuh 5,31 

persen dibanding tahun sebelumnya (year-on-year/

yoy). Situasi Ekonomi Indonesia ini memiliki 

pengaruh terhadap pertumbuhan premi Industri 

Asuransi Umum.

PT Asuransi Sinar Mas selama tahun 2022, telah 

menjalankan berbagai strategi bisnis untuk 

meningkatkan performance perusahaan di tengah 

tantangan yang ada.

Inovasi produk-produk baru 

Di era digital saat ini, inovasi produk asuransi baru 

sangat penting untuk memenuhi kebutuhan dan 

harapan pelanggan yang semakin tinggi. Perusahaan 

asuransi harus beradaptasi dengan perubahan 

lingkungan bisnis dan persaingan yang semakin 

ketat. Inovasi produk asuransi baru dapat membantu 

perusahaan untuk mempertahankan pangsa pasar 

dan meningkatkan profitabilitas. Beberapa produk 

baru perusahaan tersebut adalah asuransi simas 

mobil fire & theft, asuransi tenaga kerja asing, 

asuransi simas tanggung jawab pejabat dan direktur 

perusahaan, asuransi simas KPR syariah.

Mendorong penggunaan layanan digital

Perusahaan mendorong nasabah untuk lebih 

meningkatkan penggunaan layanan digital yang 

telah disiapkan melalui Aplikasi Asuransi Sinar Mas 

Online serta website sinarmas.co.id. Tahun 2022, 

Asuransi Sinar Mas melakukan perubahan tampilan 

website sinarmas.co.id agar dapat memenuhi 

kebutuhan nasabah yang semakin mobile. Asuransi 

Sinar Mas juga menambahkan berbagai layanan baru 

di dalam aplikasi Asuransi Sinar Mas Online. 

Pengajuan klaim asuransi diarahkan untuk 

menggunakan aplikasi untuk kemudahan interaksi 

terlebih di kondisi yang masih pandemi.

Statistics Indonesia (BPS) recorded the country’s 
year-on-year economic growth of 5.31 percent in 
2022. This situation impacted the growth of general 
insurance premiums.

Amid the economic challenges, PT Asuransi Sinar Mas 
implemented various business strategies in 2022 to 
improve its performance.

Innovating new products

Insurance product innovation is crucial in this digital 
era to meet the customers’ growing needs and 
expectations. Insurers must adapt to the changes in 
the business environment and increasingly fierce 
competition. The Company managed to maintain 
market share and increase profitability due to its new 
insurance products. The new products included 
Simas Mobil Fire & Theft, Asuransi Tenaga Kerja 

Asing, Simas Tanggung Jawab Pejabat dan Direktur 

Perusahaan, and Simas KPR Syariah.

Encouraging the use of digital services

The company encourages customers to increase 
their use of digital services through the Asuransi Sinar 
Mas Online application and the sinarmas.co.id 

website. In 2022, Asuransi Sinar Mas upgraded the 
website appearance to meet the needs of 
increasingly mobile customers. The company also 
added various new features to the mobile app. 
Customers are encouraged to use the app to submit 
claims for ease of interaction, especially amid the 
pandemic.
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Memperluas jaringan

Untuk meningkatkan akses dan kemudahan bagi 

pelanggan dalam memperoleh produk, perusahaan 

memperluas jaringan dengan membuka Business 

Partner Point. Business Partner Point merupakan 

kantor pemasaran asuransi yang dikelola secara 

profesional, memiliki lisensi dan tercatat di Asosiasi 

Asuransi Umum Indonesia (AAUI). Melalui 

pembukaan Business Partner Point ini, diharapkan 

dapat meningkatkan portofolio business.

Penerapan prinsip keberlanjutan

Asuransi Sinar Mas berkomitmen menjalankan bisnis 

dengan memperhatikan prinsip keberlanjutan. 

Perusahaan menyadari betapa pentingnya praktik 

berkelanjutan di dunia saat ini dan telah 

menjalankan beberapa aksi untuk komitmen 

lingkungan seperti penanaman mangrove, program 

pengelolaan lingkungan untuk efisiensi sumber daya 

dan minimalisasi dampak lingkungan, program 

pemberdayaan masyarakat serta kegiatan literasi 

dan inklusi keuangan yang berkelanjutan.

Laporan Tahunan 2022 ini menunjukkan komitmen 

kami yang teguh dalam merangkul perubahan dan 

inovasi untuk mencapai pertumbuhan yang lebih 

baik. Kami sangat antusias menghadapi kesempatan 

yang ada di depan dan kami terus menavigasi 

lanskap bisnis yang terus berubah. Kami tetap fokus 

pada nilai inti kami, yaitu inovasi, keberlanjutan, dan 

orientasi pelanggan.

C O V E R  S T O R Y

Expanding the network

To increase ease of access to products, the company 
expanded its network by opening Business Partner 
Points, an insurance marketing office professionally 
managed, licensed, and registered with the General 
Insurance Association of Indonesia (AAUI). The 
opening of Business Partner Points is expected to 
increase the business portfolio.

Applying the sustainability principles

Asuransi Sinar Mas is committed to running its 
business by considering sustainability principles. The 
company is aware of the importance of sustainable 
practices. It has implemented several sustainable 
programs as a commitment to the environment, such 
as planting mangroves, managing the environment 
for resource efficiency and minimizing environmental 
impacts, community empowerment, and financial 
literacy and inclusion.

This 2022 Annual Report demonstrates our 
unwavering commitment to embracing changes and 
innovation to achieve greater growth. We are excited 
to face the opportunities coming ahead and we are 
committed to navigating the changing business 
landscape. We keep focusing on our core values 
namely innovation, sustainability, and 
customer orientation.
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VISI

MISI

Menjadi perusahaan asuransi 

profesional dan terpercaya dengan 

memberikan nilai yang berarti kepada 

nasabah, perusahaan reasuransi, agen, 

rekanan, pemegang saham dan 

karyawan dengan memperhatikan 

aspek kemanusiaan, ekonomi, sosial 

dan lingkungan.

To become the most respected and 

professional insurance provider in the region 

by providing superior value to our 

stakeholders : customers, reinsurers, agents, 

partners, shareholders and employees by 

taking into account humanity, economy, 

social, and environment aspects.

• Know your customers and satisfy their needs

• Profitable net and gross underwriting,

• Explore talents, increase productivity and 

efficiency of the staff,

• Innovation of produtcs and continous 

improvement in Information Technology,

• Company’s Sustainable Growth through 

implementation of financial sustainability 

principles.

V I S I O N  &  M I S I O N

• Mengenal dan memenuhi kebutuhan nasabah

• Hasil underwriting yang menguntungkan

• Mengembangkan bakat, meningkatkan 
produktivitas dan efisiensi karyawan

• Inovasi produk dan pengembangan teknologi 
informasi yang berkesinambungan

• Pertumbuhan Perusahaan yang berkelanjutan 
melalui penerapan Prinsip-Prinsip Keuangan 
berkelanjutan.

Visi & Misi
VISION & MISION

VISION

MISION
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Total Aset
Total Assets

Total Investasi
Total Investment

Total Ekuitas
Total Equity

Laba Tahun Berjalan
Profit For The Year

Total Pendapatan
Premi - Bersih
Net Premium Income

KETERANGAN
(dalam Jutaan Rupiah)

DESCRIPTION
(in Million Rupiah)

F I N A N C I A L  H I G H L I G H T SK I N E R J A  K E U A N G A N

Konsolidasi Consolidated

  45.035.766 

  34.646.164 

  4.888.329 

  353.314 

18.807.080

2022

  47.706.642 

  38.999.479 

  4.509.286 

  187.812 

  23.742.724 

2021

44.790.941

37.676.394

4.995.796

892.895

29.436.700

2020

K I N E R J A  K E U A N G A N

Kinerja Keuangan
FINANCIAL HIGHLIGHTS

Market
Leader

Excellence
Growth
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T O TA L  I N V E S TA S I
TOTA L I N V E S T M E N T
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  4.888.329 
  4.509.286 

4.995.796

T O TA L  P E N D A PATA N  P R E M I  –  B E R S I H
N E T P R E M I U M  I N C O M E
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18.807.080

  23.742.724 

29.436.700

F I N A N C I A L  H I G H L I G H T S
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Ensuring
Trust

B ATA S  T I N G K AT  S O LV A B I L I TA S

Batas Tingkat
Solvabilitas
RISK BASED CAPITAL

K E K AYA A N  YA N G  D I P E R K E N A N K A N
A D M I T T E D  A S S E T S

2021 2022
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  11.497.098 
 10.296.878 

K E WA J I B A N
TOTA L L I A B I L I TA S

2021 2022

2
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8

10

5.924.084

6.747.077

J U M L A H  T I N G K AT  S O LVA B I L I TA S
TOTA L S O LV E N CY M A RG I N

2021 2022
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0
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9

12

15

4.750.022
  4.372.794 
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Batas Tingkat Solvabilitas Berdasarkan Metode Risk Based Capital
Solvency Margin Based on Risk Based Capital Method

Informasi Lain
Other Information

  11.497.098 

6.747.077

4.750.022

11,66%

13,89%

8,63%

A. Tingkat Solvabilitas
 Solvency Margin

a. Kekayaan Yang Diperkenankan
  Total Admitted Asset

b. Kewajiban
  Total Liabilities

c. Jumlah Tingkat Solvabilitas
  Total Solvency Margin

1.439.371 -0,54%B. Batas Tingkat Solvabilitas Minimum
 Minimum Solvency Margin Requirement *)

95.000 -1,11%A. Dana Jaminan
 Guarantee Fund

213,47 8,32%B. Rasio Kecukupan Investasi (%)
 Investments Sufficiency Ratio (%)

176,86 5,00%D. Rasio Likuiditas (%)
 Liquidity Ratio (%)

12,04 42,01%

C. Rasio Perimbangan Hasil Investasi  
 Dengan Pendapatan Premi Netto (%)
 Investments Income to Net Premium   
 Income Ratio (%)

101,17 -4,24%

E. Rasio Beban Klaim, Beban Usaha   
 dan Komisi (%)
 Claim Expense, Operational Expense   
 and Commission Ratio (%)

3.310.651 13,16%
C. Kelebihan (Kekurangan) Batas   
 Tingkat Solvabilitas
 Surplus (Deficit) Solvency Margin

330,01 9,21%
D. Rasio Pencapaian Solvabilitas   
 (dalam %)
 Solvency Ratio (%) **)

2022

  10.296.878 

  5.924.084 

  4.372.794 

  1.447.153 

  96.065 

  197,07 

  168,44 

  8,48 

  105,65 

  2.925.641 

  302,17 

2021KETERANGAN
(dalam Jutaan Rupiah)

DESCRIPTION
(in Million Rupiah)

KENAIKAN / PENURUNAN
INCREASE / DECREASE

B ATA S  T I N G K AT  S O LVA B I L I TA S
R I S K  B A S E D  C A P I TA L

Keterangan | Explanations

*) Batas Tingkat Solvabilitas Minimum adalah suatu jumlah minimum tingkat solvabilitas yang ditetapkan, yaitu dana yang dibutuhkan untuk 
menutup kemungkinan terjadinya risiko kerugian yang timbul sebagai akibat dari deviasi pengelolaan kekayaan dan kewajiban.

 *)  Minimum Solvency Margin Requirements is the minimum solvability amount required, which is the amount needed to cover  
 the risk of loss, which is possible to happen as a result of the deviation of assets-liability management.

**) Sesuai dengan Peraturan OJK No. 71/POJK.05/2016 Pasal 3 ayat 3 mengenai kesehatan keuangan perusahaan asuransi, rasio pencapaian 
tingkat solvabilitas sekurang- kurangnya adalah 120%.

**)   In accordance with the chapter 3 article 3 in regulation of Financial Services Authority (OJK) No. 71/POJK.05/2016   
 regarding  the financial soundness of insurance companies, the ratio of minimum requirement of solvency margin is at least 120%.
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1985

PT Asuransi Sinar Mas didirikan pada tahun 1985. 

Awal pendirian menggunakan nama Asuransi 

Kerugian Sinar Mas Dipta sebelum kemudian 

mengganti nama perusahaan di tahun 1991. Hingga 

saat ini, Asuransi Sinar Mas (ASM) telah memiliki 179 

jaringan kantor cabang/pemasaran/marketing poin 

yang tersebar dari Sabang hingga Merauke.

Asuransi Sinar Mas telah diakui sebagai market 

leader di industri asuransi Indonesia. Hal ini tak lepas 

dari  komitmen Perusahaan untuk selalu memberikan 

perlindungan bagi para nasabah kami serta 

didukung oleh misi untuk menyediakan produk dan 

layanan yang inovatif serta semangat berkreasi 

dalam bidang teknologi dan struktur informasi.

PT Asuransi Sinar Mas was founded in 1985. Its initial 
name was Asuransi Kerugian Sinar Mas Dipta before 
being changed in 1991. PT Asuransi Sinar Mas (ASM) 
has opened 179 branches, marketing offices, and 
marketing points spread from Sabang to Merauke to 
date.

The Company has been recognized as a market 
leader in the Indonesian insurance industry. This 
achievement is due to Company’s commitment to 
providing round-the-clock protection for its 
customers, supported by our mission to provide 
innovative products and services, and our passion for 
being creative in information technology.

P R O F I L  P E R U S A H A A N

Profil Perusahaan
COMPANY PROFILE
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Perusahaan juga diperkuat oleh sumber daya 

manusia (SDM) yang mumpuni untuk melaksanakan 

operasional perusahaan serta didukung oleh 

perusahaan reasuransi dalam dan luar negeri.

PT Asuransi Sinar Mas telah mendapatkan sertifikasi 

dari Fitch Ratings, agensi asal Amerika Serikat sejak 

tahun 2010 hingga saat ini. Sertifikasi ini 

menandakan bahwa peringkat kredit Perusahaan 

sehat dan stabil. Di tahun 2022, Fitch Ratings 

kembali mengukuhkan kinerja keuangan dan 

prospek finansial PT Asuransi Sinar Mas dengan 

tingkat AA+ serta prospek yang stabil. Peringkat 

kredit yang dinilai oleh Fitch Ratings mencerminkan 

posisi PT Asuransi Sinar Mas sebagai pemimpin pasar 

di Indonesia dengan status keuangan yang stabil, 

modal yang kokoh dan manajemen reasuransi yang 

teliti, serta penuh kehati-hatian. 

Agensi lain yang memberikan peringkat serupa 

terhadap PT Asuransi Sinar Mas, di antaranya: Kredit 

Rating Indonesia (KRI) dengan rating AAA (ir) 

Outlook Stable dan PT Pemeringkat Efek Indonesia 

(PEFINDO) dengan rating AA” with stable outlook.

Dalam upayanya untuk dapat melakukan kegiatan 

sesuai dengan praktek bisnis sesuai dengan standar 

pedoman ISO.  Sertifikasi ISO yang telah diraih 

adalah ISO 31000 – 2018 Manajemen Risiko, ISO 

37001 – 2016 Sistim Manajemen Anti Penyuapan, ISO 

27001 – 2013 Sistim Manajemen Keamanan Informasi, 

ISO 19600 – 2014 Sistim Manajemen Kepatuhan, ISO 

14001 – 2015 Sistim Manajemen Lingkungan, ISO 

45001 – 2018 Sistim Manajemen Kesehatan & 

Keselamatan Kerja, ISO 9001   – 2014 Sistim 

Manajemen Mutu, dan ISO 26000 – 2010 Tanggung 

Jawab Sosial.

Perusahaan telah berulang kali dinobatkan sebagai 

perusahaan asuransi terbaik di Indonesia atas 

pencapaian kinerjanya, di antaranya melalui 

penghargaan Insurance Market Leaders Award  dari 

Majalah Media Asuransi ; Best Insurance Award  dari 

Majalah Investor ; Asuransi Terbaik dari Media 

Asuransi; Top GRC Awards, Top CSR Awards, dan 

lainnya.

The Company is also strengthened by qualified 
human resources to carry out its operations and is 
supported by domestic and foreign reinsurance 
companies.

PT Asuransi Sinar Mas has maintained certification 
from the US agency Fitch Ratings since 2010. The 
certification signifies a healthy and stable credit 
rating of the Company. In 2022, Fitch Ratings 
reiterated its AA+ rating with a stable outlook for the 
financial performance of PT Asuransi Sinar Mas. The 
credit rating secured from Fitch Ratings reflects the 
Company's position as a market leader in Indonesia 
with stable finances, solid capital, and prudent 
reinsurance management.

Other agencies that have assigned PT Asuransi Sinar 
Mas a similar rating include: Kredit Rating Indonesia 
(KRI) with an irAAA/Stable outlook rating, and PT 
Pemeringkat Efek Indonesia (PEFINDO) with an “AA” 
stable outlook rating. In carrying out its activities, the 
Company seeks to implement business practices in 
accordance with ISO standards, namely ISO 
31000:2018 Risk Management, ISO 37001:2016 Anti-
Bribery Management Systems, ISO 27001:2013 
Information Security Management Systems, ISO 
19600:2014 Compliance Management Systems, ISO 
14001:2015 Environmental Management Systems, ISO 
45001:2018 Occupational Health and Safety 
Management Systems, ISO 9001:2014 Quality 
Management Systems, and ISO 26000:2010 Social 
Responsibility.

The company has also been repeatedly named the 
best insurance company in Indonesia for its 
performance achievements, including the Insurance 
Market Leaders Award from Media Asuransi Magazine; 
Best Insurance Award from Investor Magazine; Best 
Insurance from Media Asuransi; Top GRC Awards, and 
Top CSR Awards, among others.

C O M PA N Y  P R O F I L E
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Asuransi Sinar Mas memiliki komitment untuk 

melakukan pembayaran klaim secara cepat. 

Berbagai kondisi yang dihadapi tidak mengurangi  

komitment Perusahaan untuk tetap melakukan 

pembayaran klaim secara cepat, tepat dan 

terpercaya. Bagi PT Asuransi Sinar Mas, tak ada yang 

lebih penting daripada kepuasan dan kebutuhan 

nasabah, terutama di momen-momen krusial bagi 

mereka. 

Peningkatan layanan bagi nasabah juga terus 

dilakukan melalui berbagai inovasi layanan. 

Menyelaraskan dengan perkembangan digital, 

Asuransi Sinar Mas telah menyiapkan berbagai 

layanan digital bagi para nasabah melalui mobile 

apllication Asuransi Sinar Mas Online , website 

sinarmas.co.id serta berbagai website produk . 

Layanan digital meliputi informasi produk, 

pembelian asuransi, pengajuan klaim, cek progress 

klaim, hingga layanan pendukung seperti konsultasi 

dokter simas sehat, informasi rumah sakit provider, 

dan lain-lain.

Perusahaan senantiasa berkomitmen untuk terus 

dan selalu ada bagi lingkungan dan masyarakat di 

sekitar. Ragam kegiatan Corporate Social 

Responsibility (CSR) telah dilaksanakan seperti 

program pemberdayaan masyarakat yang 

dilaksanakan melalui Rumah Kreatif Sinar Mas di 

Kabupaten Humbang Hasundutan, Sumatera Utara 

kemudian aksi berbagi paket sembako bagi 

masyarakat kurang mampu, Wakaf Al Quran, 

bantuan untuk penataan lingkungan kumuh, 

pelatihan hidroponik, penanaman pohon, dan lain 

sebagainya. Saat pandemi COVID-19,  Asuransi Sinar 

Mas sadar bahwa pandemi bukan saja jadi ancaman 

terhadap kesehatan, tapi juga ancaman terhadap 

ekonomi masyarakat. Perusahaan mendukung upaya 

penanganan pandemi yang dilakukan pemerintah 

dengan menyelenggarakan kegiatan vaksinasi 

COVID-19 bagi karyawan, nasabah dan juga 

masyarakat umum.

PT Asuransi Sinar Mas is committed to fast claim 
payments. Various conditions do not prevent the 
Company from continuing to pay claims quickly, 
accurately, and reliably. Nothing is more important to 
us than customer needs and satisfaction, especially 
during crucial moments.

Customer service is also continuously improved 
through various service innovations. Following digital 
trends, PT Asuransi Sinar Mas has prepared various 
digital services for customers through the Asuransi 
Sinar Mas Online mobile App, the sinarmas.co.id 
website, and various product websites. The digital 
services are available to view product information, 
purchase policies, submit claims, and check claim 
progress, in addition to supporting services such as 
Simas Sehat doctor consultations, information on 
provider hospitals, and others.

The Company is committed to contributing to the 
environment and surrounding communities. Various 
Corporate Social Responsibility (CSR) programs have 
been implemented, such as community 
empowerment through Rumah Kreatif Sinar Mas in 
Humbang Hasundutan Regency, North Sumatra 
Province, distribution of food supply kits to 
underprivileged communities, distribution of free 
Qurans, slum management, hydroponic training, and 
tree planting. During the COVID-19 pandemic, PT 
Asuransi Sinar Mas was aware that the pandemic 
threatened public health and the community's 
economy. The Company supported the 
government's efforts to deal with the pandemic by 
organizing COVID-19 vaccinations for employees, 
customers, and the general public.
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Untuk meningkatkan pemahaman masyarakat akan 

keuangan, Asuransi Sinar Mas melaksanakan 

kegiatan edukasi keuangan. Target peserta literasi 

bervariasi dari berbagai kalangan, mulai dari siswa 

dan pengajar tingkat TK- SD-SMP-SMA-Perguruan 

Tinggi, petani, nelayan maupun UMKM. Cakupan 

wilayah penyelenggaraan literasi keuangan pun di 

berbagai wilayah di Jawa, Sumatera, Kalimantan, 

Sulawesi, Nusa Tenggara Barat, Nusa Tenggara Timur 

hingga Papua. 

Kegiatan edukasi ini dilakukan dalam rangka 

mendukung Program Otoritas Jasa Keuangan (OJK), 

kami percaya bahwa upaya perusahaan untuk 

membantu masyarakat agar “melek finansial” 

sangatlah penting. Sebagai tambahan, PT Asuransi 

Sinar Mas mengambil inisiatif untuk memberikan 

Asuransi Simas Mikro dan Celengan Impian secara 

gratis bagi para peserta aktivitas edukasi agar 

mereka dapat merasakan manfaat asuransi. 

Besar harapan kami agar semua warga Indonesia 

dapat menyambut masa depan mereka dengan 

penuh keyakinan dan semangat tinggi, karena PT 

Asuransi Sinar Mas akan selalu hadir untuk segala 

kebutuhan perlindungan asuransi.

PT Asuransi Sinar Mas implemented a financial 
education program to increase public financial 
literacy. The target participants came from various 
backgrounds, including students and teachers from 
kindergarten to higher education, farmers, fishermen, 
as well as micro, small, and medium enterprise 
(MSME) players. The area coverage was also spread 
across Java, Sumatra, Kalimantan, Sulawesi, West 
Nusa Tenggara, East Nusa Tenggara, and Papua.

This education program was implemented to support 
the Financial Services Authority (OJK) program. We 
believe the Company's efforts to help people 
become financially literate are very important. In 
addition, PT Asuransi Sinar Mas took the initiative to 
give Asuransi Simas Mikro and Celengan Impian for 
free to participants of the education program so that 
they can experience the benefits of insurance.

It is our great hope that all Indonesian citizens can 
welcome their future with full confidence and high 
enthusiasm because PT Asuransi Sinar Mas will always 
be there for all your insurance protection needs.
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Tata kelola perusahaan yang baik merupakan hal 

penting dalam mengelola perusahaan. Penerapan 

tata kelola perusahaan yang baik secara konsisten 

akan memperkuat daya saing Perusahaan dan 

memaksimalkan nilai Perusahaan. Dengan demikian 

akan tercapai kesinambungan usaha yang pada 

akhirnya memberikan nilai tambah bagi pemegang 

saham dan stakeholders. 

Dalam menjalankan kegiatan operasionalnya, PT 

Asuransi Sinar Mas (selanjutnya disebut Perusahaan) 

selalu mematuhi peraturan perundang-undangan 

yang berlaku serta berkomitmen untuk 

melaksanakan prinsip tata kelola perusahaan yang 

baik dalam menjalankan Perusahaan. Prinsip 

tersebut meliputi:

Good corporate governance is vital in corporate 
management. Good corporate governance will 
strengthen the Company's competitiveness and 
maximize its value if implemented appropriately and 
consistently. Thus, business continuity will be 
achieved, which eventually provides added value for 
shareholders and stakeholders. 

In carrying out all its operational activities, PT 
Asuransi Sinar Mas (hereinafter referred to as the 
Company) always complies with the applicable laws 
and regulations. It is committed to implementing 
good corporate governance principles. The 
principles include:

TATA  K E L O L A  P E R U S A H A A N

Tata Kelola
Perusahaan
GOOD CORPORATE GOVERNANCE
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○ Transparansi. Yaitu prinsip yang diterapkan 

dengan mengungkapkan informasi secara 

tepat waktu, jelas, akurat, mudah dipahami, 

dan mudah diakses oleh semua pemangku 

kepentingan (stakeholders). 

○ Akuntabilitas. Merupakan prinsip yang 

diterapkan melalui penetapan tanggung jawab 

yang jelas kepada seluruh jenjang yang ada di 

Perusahaan. Prinsip ini selaras dengan visi, 

misi, dan tujuan Perusahaan. Perusahaan juga 

memiliki ukuran kinerja yang sesuai dengan 

nilai Perusahaan serta memiliki sistem 

penghargaan dan sanksi.

○ Responsibilitas. Prinsip ini berarti Perusahaan 

berpegang pada sikap kehati-hatian dan 

melaksanakan perjanjian, anggaran dasar, 

kebijakan Perusahaan, dan peraturan 

perundang-undangan. Selain itu, Perusahaan 

juga peduli terhadap lingkungan dan 

melaksanakan tanggung jawab sosial.

○ Independensi. Artinya Perusahaan mengambil 

keputusan secara obyektif, tanpa benturan 

kepentingan dan bebas dari tekanan pihak 

mana pun.

○ Kesetaraan dan kewajaran. Prinsip ini 

menunjukkan bahwa Perusahaan senantiasa 

memperhatikan kepentingan seluruh 

stakeholders dengan asas kesetaraan dan 

kewajaran. Perusahaan juga memberikan 

kesempatan kepada seluruh stakeholders 

untuk memberi masukan, menyampaikan 

pendapat bagi kepentingan Perusahaan, serta 

memperoleh akses terhadap informasi sesuai 

dengan prinsip keterbukaan.

○ Transparency. It is a principle applied by 
disclosing any information in a timely, clear, 
and accurate manner to ensure that it is 
understandable and accessible to all 
stakeholders. 

○ Accountability. It is applied by establishing 
clear responsibilities on all levels of the 
Company. This principle is in line with the 
Company's vision, mission, and goals. The 
Company also adopts performance 
measurement that conforms to the Company's 
values and a reward and sanction system.

○ Responsibility. This principle means that the 
Company upholds principles of prudence and 
compliance to agreements, articles of 
association, corporate policies, and 
applicable laws and regulations. In addition, 
the Company also cares about the 
environment and carries out its social 
responsibilities.

○ Independency. It requires the Company to 
make decisions objectively, free of any conflict 
of interest and free from coercion.

○ Equality and fairness. It defines that the 
Company always pays attention to the 
interests of all stakeholders based on the 
principles of equality and fairness. The 
Company also provides opportunities for all 
stakeholders to produce recommendations 
and express opinions for the Company's 
interests and gain access to information, 
according to the principle of openness.



A N N U A L  R E P O R T  2 0 2 2

1 5

Pada tahun 2015, Perusahaan telah mengeluarkan 

Surat Edaran (SE) No. 014-SE.ASM/MGT-LGL/IV/

2015 tentang Pedoman Pelaksanaan Tata Kelola 

Perusahaan yang Baik (Good Corporate 

Governance) dan telah diperbaharui melalui Surat 

Edaran (SE) No. 028-SE.ASM/MGT-GCG-VI/2020.

Untuk menjamin penerapan SE No. 028-SE.ASM/

MGT-GCG-VI/2020 telah memenuhi Pedoman GCG 

Perusahaan dan mematuhi ketentuan regulasi, 

Perusahaan senantiasa memperhatikan kelengkapan 

struktur organisasi Perusahaan, yang terdiri atas 

Direksi dan Dewan Komisaris, yang di dalamnya 

termasuk Komisaris Independen dan Komite serta 

satuan kerja Perusahaan.

Struktur organisasi Perusahaan telah menyesuaikan 

dengan ketentuan regulasi, terutama Peraturan 

Otoritas Jasa Keuangan Nomor 73/POJK.05/2016 jo. 

Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No. 43/

POJK.05/2019 tentang Tata Kelola Perusahaan yang 

Baik Bagi Perusahaan Perasuransian.

Struktur organisasi Perusahaan adalah sebagai 

berikut:

In 2015, the Company issued Circular Letter (SE) 
Number 014-SE.ASM/MGT-LGL/IV/2015 concerning 
Guidelines for the Implementation of Good Corporate 
Governance which has been updated through 
Circular Letter (SE) Number 028-SE.ASM/MGT-GCG-
VI/2020.

To ensure that the implementation of SE Number 028-
SE.ASM/MGT-GCG-VI/2020 complies with the 
Company's GCG Guidelines and government 
regulations, and the Company always observes the 
completeness of the Company's organizational 
structure consisting of the Board of Directors and the 
Board of Commissioners, which includes 
Independent Commissioners, Committees, and the 
Company's work units.

The Company's organizational structure has been 
adjusted to fulfill applicable regulations, particularly 
Financial Services Authority (OJK) Regulation Number 
73/POJK.05/2016 in conjunction with Financial 
Services Authority Regulation Number 43/
POJK.05/2019 concerning Good Corporate 
Governance for Insurance Companies. 

The Company's organizational structure is as follows:

Komisaris Independen

Komisaris Independen

JABATAN

Indra Widjaja

Ivena Widjaja

Tonny Latidjan

Johanes Eddy
Dharmasoeka

NAMA

Komisaris Utama

Wakil Komisaris Utama

Susunan Dewan Komisaris Perusahaan

Independent
Commissioner

Independent
Commissioner

POSITION

Indra Widjaja

Ivena Widjaja

Tonny Latidjan

Johanes Eddy
Dharmasoeka

NAME

President Commissioner

Vice President
Commissioner

The Company's Board of Commissioners

TATA  K E L O L A  P E R U S A H A A N
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Perusahaan juga memiliki Unit Syariah yang 

menjalankan usaha asuransi umum berdasarkan 

prinsip syariah. Prinsip-prinsip syariah tersebut, 

antara lain:

• Sidiq (benar). Yaitu prinsip asuransi syariah 

yang diterapkan dalam hubungan antarjenjang 

Perusahaan yang didasarkan pada kebenaran.

• Tabliq (menyampaikan). Yaitu prinsip asuransi 

syariah yang diterapkan Perusahaan dalam 

menyampaikan informasi dengan benar 

(transparan).

• Fathonah (cerdas). Merupakan prinsip asuransi 

syariah yang menunjukkan bahwa Perusahaan 

dikelola oleh personil yang cerdas, terutama 

Direksi dan pemegang posisi kunci.

• Amanah (terpercaya). Artinya Perusahaan 

dikelola oleh orang-orang terpercaya dan 

diandalkan.

The Company also has a Sharia Unit which carries out 
general insurance business based on sharia 
principles, including:

• Siddiq (truthful). This sharia insurance 
principle is applied in the relationship 
between levels in the Company based on 
truthfulness.

• Tabligh (delivery). It is a sharia insurance 
principle applied by the Company in 
delivering information correctly 
(transparently).

• Fathonah (intelligent). This sharia insurance 
sharia shows that the Company is managed 
by intelligent personnel, especially the Board 
of Directors and the key officers.

• Amanah (trustworthy). It means that the 
Company is managed by trustworthy and 
reliable people.

Direktur

Direktur

Direktur

Direktur

JABATAN

Howen Widjaja

I Ketut Pasek
Swastika

Njoman Sudartha

Dumasi M. M. Samosir

Aryanto Alimin

Marten Petrus
Lalamentik

NAMA

Direktur Utama

Direktur
Kepatuhan

Susunan Direksi Perusahaan

Director

Director

Director

Director

POSITION

Howen Widjaja

I Ketut Pasek
Swastika

Njoman Sudartha

Dumasi M. M. Samosir

Aryanto Alimin

Marten Petrus
Lalamentik

NAME

President Director

Compliance Director

The Company's Board of Directors
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Komite di bawah Direksi

Untuk menunjang efektivitas kerja Direksi, 

Perusahaan memutuskan perlu dibentuk Komite 

Investasi dan Komite Manajemen Risiko.

1. Komite Investasi

Bertugas dan bertanggung jawab merumuskan 

kebijakan investasi dan memantau 

pelaksanaan kebijakan investasi dalam 

menjalankan kebijakan investasi yang telah 

ditetapkan.

Susunan Pengurus
• Ketua : Howen Widjaja

• Anggota : Njoman Sudartha

Committees under the Board of Directors 

To support the effectiveness of The Board of 
Directors' work, the Company considers it is 
necessary to establish an Investment Committee and 
a Risk Management Committee.

1. Investment Committee

This committee is responsible for formulating 
investment policies and monitoring the 
implementation of established investment 
policies.

Composition of the Board of Management

• Chairman : Howen Widjaja
• Member : Njoman Sudartha

TATA  K E L O L A  P E R U S A H A A N

Guna memastikan bahwa pelaksanaan kegiatan 

usaha Perusahaan sesuai dengan prinsip syariah, 

Perusahaan membentuk Dewan Pengawas Syariah 

yang susunannya adalah sebagai berikut:

Untuk melengkapi struktur organisasi Perusahaan 

sehingga menjamin penerapan Tata Kelola 

Perusahaan yang Baik dalam Perusahaan, 

Perusahaan juga membentuk Internal Audit, Satuan 

Kerja Manajemen Risiko, Satuan Kerja Kepatuhan, 

Satuan Kerja Anti Pencucian Uang dan Pencegahan 

Pendanaan Terorisme (APU-PPT), Sekretaris 

Perusahaan, serta Komite-Komite yang mendukung 

pelaksanaan Tata Kelola Perusahaan yang Baik dalam 

Perusahaan. 

To ensure that the implementation of the Company's 
business activities is following the sharia principles, 
the Company has established a Sharia Supervisory 
Board with the following composition:

In completing the Company's organizational structure 
to ensure the Good Corporate Governance is 
implemented, the Company also formed several 
units. These are an Internal Audit Unit, Risk 
Management Work Unit, Compliance Work Unit, Anti-
Money Laundering and Prevention of Terrorism 
Funding (AML-PTF) Work Unit, Corporate Secretary, 
as well as Committees supporting the 
implementation of Good Corporate Governance in 
the Company. 

JABATAN

Muhammad Faisal
Muchtar, Lc, M.Si

-

NAMA

Ketua

Anggota

POSITION

Muhammad Faisal
Muchtar, Lc, M.Si

-

NAME

Chairman

Member
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2. Komite Manajemen Risiko

Bertugas dan bertanggung jawab kepada 

Direksi untuk menetapkan, meninjau 

pelaksanaan, dan terus memperbaiki kebijakan 

serta metodologi yang digunakan dalam 

mengukur dan mengelola risiko Perusahaan.

Susunan Pengurus

• Ketua : Howen Widjaja
• Wakil Ketua : Dumasi M. M. Samosir

Anggota

1. Njoman Sudartha

2. Marten P. Lalamentik

3. I Ketut P. Swastika

4. Aryanto Alimin

3. Komite Pengembangan dan Pemasaran 
Produk

Bertugas untuk melakukan kajian, memberi 

persetujuan atas kebijakan dan prosedur 

terkait produk PT Asuransi Sinar Mas, 

memastikan kecukupan sumber daya dalam 

penerapan produk, menyusun rencana 

strategis pengembangan dan pemasaran 

produk, serta melakukan evaluasi untuk 

penyesuaian produk yang akan dipasarkan.

Susunan Pengurus

• Ketua: Howen Widjaja
• Wakil Ketua: Dumasi M. M. Samosir

Anggota:

1. Njoman Sudartha

2. Marten P. Lalamentik

3. I Ketut P. Swastika

4. Aryanto Alimin

Komite di bawah Dewan Komisaris

Untuk menunjang efektivitas kerja Dewan Komisaris, 

Perusahaan memutuskan bahwa perlu dibentuk 

Komite-Komite sebagai berikut:

2. Risk Management Committee

This committee is responsible to the Board of 
Directors to establish, review the 
implementation of, and continuously improve 
the policies and methodologies used in 
measuring and managing the risks of the 
Company.

Composition of the Board of Management

• Chairman : Howen Widjaja
•  Vice Chairman : Dumasi M. M. Samosir

Member:
1. Njoman Sudartha
2. Marten P. Lalamentik
3. I Ketut P. Swastika
4. Aryanto Alimin

3. Product Development and Marketing 
Committee 

This committee is responsible for studying, 
approving the policies and procedures related 
to PT Asuransi Sinar Mas products. It also 
ensures adequate resources in product 
application, establishes strategic plans for 
product development and marketing, and 
conducts evaluations to adjust the products to 
market.

Composition of the Board of Management

• Chairman : Howen Widjaja
• Vice Chairman : Dumasi M. M. Samosir

Member:
1. Njoman Sudartha
2. Marten P. Lalamentik
3. I Ketut P. Swastika
4. Aryanto Alimin

Committees under the Board of 
Commissioners

To support the effectiveness of The Board of 
Commissioners' work, the Company considers it is 
necessary to establish Committees as follows:
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1.  Komite Audit

Bertugas dan bertanggung jawab sebagai 

fasilitator bagi Dewan Komisaris untuk 

memastikan bahwa struktur pengendalian 

intern perusahaan telah dilaksanakan 

dengan baik, pelaksanaan audit internal 

maupun eksternal telah dilaksanakan sesuai 

dengan standar audit yang berlaku, serta 

tindak lanjut temuan hasil audit 

dilaksanakan oleh manajemen.

Susunan Pengurus
Ketua: Tonny Latidjan

Anggota:

1. Ivena Widjaja

2. Felix

2.  Komite Pemantau Resiko

Bertugas dan bertanggung jawab sebagai 

fasilitator bagi Dewan Komisaris dalam 

mengkaji manajemen risiko yang disusun 

oleh Direksi dan Komite Manajemen Risiko, 

serta menilai toleransi risiko yang dapat 

ditahan oleh perusahaan.

Susunan Pengurus
Ketua: Johanes Eddy Dharmasoeka

Anggota:

1. Indra Widjaja

2. Ivena Widjaja

3. Carina Christianty

4. Lindanova

3. Komite Nominasi dan Remunerasi 
Resiko

Bertugas dan bertanggung jawab sebagai 

fasilitator bagi Dewan Komisaris dalam 

membantu pemegang saham untuk 

menetapkan kriteria dan memilih calon 

anggota Dewan Komisaris dan Direksi serta 

sistem remunerasinya.

1.  Audit Committee

This committee is responsible for serving as 
the facilitator for the Board of 
Commissioners in ensuring that the internal 
control structure of the Company has been 
implemented properly, the implementation 
of internal and external audits have been 
carried out in accordance with the 
applicable audit standards, and the follow-
up on audit findings is carried out by the 
Board of Management.

Composition of the Board of 

Management

Chairman: Tonny Latidjan
Member:
1. Ivena Widjaja
2. Felix

2.  Risk Monitoring Committee

This committee is responsible for serving as 
the facilitator for the Board of 
Commissioners in studying the risk 
management set up by the Board of 
Directors and the Risk Management 
Committee, and assessing the risk tolerance 
acceptable by the Company.

Composition of the Board of Management

Chairman: Johanes Eddy Dharmasoeka
Member:
1. Indra Widjaja
2. Ivena Widjaja
3. Carina Christianty
4. Lindanova

3. Nomination and Remuneration 
Committee

This committee is responsible for serving as 
the facilitator for the Board of Commissioners 
in assisting the shareholders to establish 
criteria and select candidates for the Board 
of Commissioners and the Board of Directors, 
as well as the remuneration system.

TATA  K E L O L A  P E R U S A H A A N
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Susunan Pengurus
Ketua: Indra Widjaja

Anggota:

1. Ivena Widjaja

2. Johanes Eddy Dharmasoeka

3. Serra

4. Komite Kebijakan Tata Kelola 
Perusahaan

Bertugas dan bertanggung jawab untuk 

membantu Dewan Komisaris dalam 

mengkaji kebijakan Good Corporate 

Governance secara menyeluruh yang 

disusun oleh Direksi dan menilai kesesuaian 

penerapan Good Corporate Governance di 

Perusahaan yang disusun oleh Direksi, 

termasuk yang berkaitan dengan etika 

bisnis dan Corporate Social Responsibility.

Susunan Pengurus
Ketua: Ivena Widjaja

Anggota:

1. Howen Widjaja

2. Tonny Latidjan 

3. Gabriella Davina

Perusahaan telah menetapkan Pedoman Kerja untuk 

Dewan Komisaris, Direksi, Dewan Pengawas Syariah 

serta Komite-Komite Perusahaan yang memuat tata 

tertib pelaksanaan kerja masing-masing fungsi 

tersebut. Pedoman kerja meliputi, antara lain, etika 

kerja, persyaratan, tugas dan tanggung jawab, 

waktu kerja, dan rapat kerja. Pelaksanaan Tata Kelola 

Perusahaan Yang Baik dalam PT Asuransi Sinar Mas 

juga terwujud pada code of conduct (kode etik) PT 

Asuransi Sinar Mas. Kode etik ini secara detail 

memberikan panduan dan pedoman tindakan yang 

boleh dan tidak boleh dilakukan oleh seluruh jajaran 

manajemen dan karyawan.

Misalnya, PT Asuransi Sinar Mas dengan tegas 

menetapkan kebijakan untuk mencegah terjadinya 

benturan kepentingan dengan menetapkan 

larangan bagi seluruh jajaran manajemen dan 

karyawan PT Asuransi Sinar Mas untuk meminta atau 

menerima hadiah berbentuk apa pun yang terkait 

dengan jabatan atau pekerjaan, yang dapat 

mempengaruhi pengambilan keputusan.

Composition of the Board of 

Management

Chairman: Indra Widjaja
Member:
1. Ivena Widjaja
2. Johanes Eddy Dharmasoeka
3. Serra

4. Corporate Governance Policy 
Committee

This committee is responsible for assisting 
the Board of Commissioners in reviewing the 
overall Good Corporate Governance policies 
set up by the Board of Directors and 
assessing the suitability of the 
implementation of Good Corporate 
Governance in the Company developed by 
the Board of Directors, including those 
related to business ethics and Corporate 
Social Responsibility.

Composition of the Board of 

Management

Chairman: Ivena Widjaja
Member:
1. Howen Widjaja
2. Tonny Latidjan 
3. Gabriella Davina

The Company has established Work Guidelines for 
the Board of Commissioners, Board of Directors, 
Sharia Supervisory Board, and Committees of the 
Company comprising the rules of conduct for the 
respective entities. The work guidelines include, 
among others, work ethics, requirements, duties and 
responsibilities, working hours, and work meetings 
The implementation of Good Corporate Governance 
in PT Asuransi Sinar Mas is also embodied in the code 
of conduct of PT Asuransi Sinar Mas. The code of 
conduct provides detailed guides and guidelines for 
the actions that all levels of management and 
employees may and may not take.

For instance, PT Asuransi Sinar Mas has established 
strict policies to prevent any conflicts of interest by 
prohibiting all levels of management and employees 
of PT Asuransi Sinar Mas from requesting or receiving 
gifts in any forms related to their position or work, 
which may affect decision making.

G O O D  C O R P O R AT E  G O V E R N A N C E
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Ditetapkan juga larangan menjanjikan peluang 

pekerjaan kepada mitra bisnis dengan harapan 

mendapatkan imbalan atau hadiah sehubungan 

dengan tugas dan jabatannya. Kode etik ini berguna 

menjaga obyektivitas dan profesionalisme dalam 

pengambilan keputusan. 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan Perusahaan 

kepada nasabah, PT Asuransi Sinar Mas menyediakan 

sarana pengaduan dan penyelesaian sengketa 

kepada nasabah PT Asuransi Sinar Mas, yaitu melalui:

1. Website www.sinarmas.co.id melalui menu 

Hubungi Kami.

2. Sosial media ASM (facebook, twitter dan 

instagram).  

3. 24 Hour Customer Care: 021–23567888 / 

021–50507888.

4. Mobile Application Asuransi Sinar Mas Online.

Informasi mengenai layanan pengaduan juga telah 

dicantumkan dalam Jaket Polis yang diberikan 

kepada setiap Pemegang Polis dan/atau 

Tertanggung PT. Asuransi Sinar Mas. Selain sarana-

sarana tersebut di atas, PT Asuransi Sinar Mas 

menetapkan suatu mekanisme pelaporan 

pelanggaran yang dikenal sebagai whistleblowing 

system. Sistem ini berfungsi sebagai wadah 

penyampaian laporan bagi stakeholders maupun 

pihak-pihak lain yang mengetahui terjadinya 

pelanggaran integritas yang dilakukan oleh 

Perusahaan. Laporan dapat disampaikan kepada PT 

Asuransi Sinar Mas melalui berbagai sarana, yaitu: 

1. Website : www.sinarmas.co.id/gcg

2. Email: gcg@sinarmas.co.id

3. SMS/Telepon* : 088–1234–0333

4. Surat ditujukan dengan alamat: 

 Plaza Simas, Jl. KH. Fachruddin No.18, Jakarta 

10250

UP : Tim Pengelola Pelaporan GCG – Bagian 

Legal & Compliance

5. Datang langsung menghadap kepada Tim 

Pengelola Pelaporan GCG – Bagian Legal & 

Compliance.*)

*) dilayani setiap hari kerja, hari Senin-Jumat, 

pukul 08.00–17.00

PT Asuransi Sinar Mas also set a prohibition on 
promising job opportunities to business partners in 
the hope of obtaining rewards or gifts in relation with 
their duties and positions. The code of conduct is 
useful for maintaining the objectivity and 
professionalism in making decisions.

In order to improve the Company's customer service, 
PT Asuransi Sinar Mas provides the following means of 
complaints and dispute resolution for the customers 
of PT Asuransi Sinar Mas:

1. Website www.sinarmas.co.id through Contact 
Us menu.

2. ASM social media (Facebook, Twitter, and 
Instagram).

3. 24-Hour Customer Care: 021–23567888 / 
021–50507888

4. Asuransi Sinar Mas Online Mobile Application.

The information on complaint services has also been 
included in the Policy Jacket provided to each 
Policyholder and/or the Insured of PT Asuransi Sinar 
Mas. In addition to the means mentioned above, PT 
Asuransi Sinar Mas established a violation reporting 
mechanism known as the whistleblowing system. 
This system functions as a forum for submitting 
reports for stakeholders or other parties that aware of 
the occurring integration’s violations committed by 
Company. The reports can be submitted to PT 
Asuransi Sinar Mas through various means, namely: 

1. Website : www.sinarmas.co.id/gcg
2. Email: gcg@sinarmas.co.id
3. SMS/Phone*: 088–1234–0333
4. Mail is delivered to: 

Plaza Simas, Jl. KH. Fachruddin Number 18, 
Jakarta 10250 
UP: GCG Reporting Management Team – Legal 
& Compliance Department

5. Meet the GCG Reporting Management Team – 
Legal & Compliance Department.*)
*) served every weekday, Monday–Friday, 
08:00 a.m.–5:00 p.m.
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ENTERPRISE RISK MANAGEMENT
Fungsi manajemen risiko diterapkan dengan tujuan 

meminimalkan kerugian Perusahaan dan selalu 

memberikan nilai tambah bagi para stakeholder 

serta memastikan prinsip keberlanjutan terus 

dijalankan. Oleh sebab hal itu, manajemen risiko 

merupakan salah satu bagian penting dari aktivitas 

operasional. Manajemen risiko juga berperan saat 

proses pengambilan keputusan dalam upaya 

pencapaian tujuan-tujuan bisnis PT Asuransi Sinar 

Mas (selanjutnya disebut sebagai Perusahaan). 

Perusahaan menyadari sepenuhnya bahwa 

pengimplementasian manajemen risiko tidak hanya 

sekadar melaksanakan ketentuan yang telah 

diamanatkan oleh regulator , namun juga 

menempatkan manajemen risiko ke dalam tujuan 

strategis dan tujuan operasional seluruh fungsi 

bisnis dan operasional Perusahaan. Perusahaan 

menggunakan kerangka kerja ERM yang 

mengadopsi pendekatan ISO 31000:2018 yang lebih 

komprehensif dan terintegrasi untuk mengelola 

seluruh risiko Perusahaan.

ENTERPRISE RISK MANAGEMENT
Risk management is implemented to maximize 
shareholder value, enable asset management 
comprehensively, and ensure sustainable profitability 
and business growth. Therefore, risk management is 
an essential part of operational activities. It also plays 
a role in the decision-making process in the attempt 
to achieve the business goals of PT Asuransi Sinar Mas 
(hereinafter referred to as "the Company").

The Company recognizes that risk management 
requires not only applies non-voluntary and voluntary 
compliance principles but also the integrating risk 
management into the Company's strategic and 
operational goals across all business and operational 
functions. Thus, to achieve an optimal return, the 
Company implements Enterprise Risk Management 
(ERM) framework. The ERM framework adopts ISO 
31000:2018 approach, which is more integrated and 
comprehensive to the Company’s risk management.

M A N A J E M E N  R I S I K O

Manajemen Risiko
RISK MANAGEMENT
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ERM juga mengamanatkan pengelolaan yang 

menyatu dengan proses bisnis di seluruh tingkatan 

organisasi. Kerangka kerja ini memungkinkan 

Perusahaan mampu mengidentifikasi potensi risiko, 

mengantisipasi dampak, menetapkan pengendalian, 

dan mengelola risiko secara keseluruhan dengan 

konsep berkelanjutan. Sehingga secara utuh, 

pendekatan ISO 31000:2018 yang diawali dari 

penguatan prinsip manajemen risiko, kerangka kerja 

manajemen risiko hingga proses manajemen risiko 

dapat dilaksanakan dengan baik oleh seluruh insan 

dalam organisasi, karyawan, dan manajemen.

The framework also specifies how risk management 
should be integrated into each business process at 
all levels of the organization. It also allows the 
Company to identify potential risks, anticipate their 
effects, implement risk control measures, and 
comprehensively manage risks by upholding the 
sustainability concept. As a result, the complete 
approach to ISO 31000:2018, which starts with 
improving risk management principles, risk 
management framework, and risk management 
processes, can be performed effectively by all 
individuals in the organization, including staff and 
management.

Scope, Context, Criteria

RISK TREATMENT

RECORDING & REPORTING

Risk
Indentification

Risk
Analysis

Risk
Evaluation

Risk Assessment

Process (Clause 6)

O
M
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N
IC

A
TI

O
N

 &
C

O
N

SU
LT

A
TI

O
N

M
O

N
IT

O
R

IN
G

 &
 R

EV
IE

W

Integration

Im
p

ro
ve

m
en

t

Desig
n

Implementa
tio

n

Evaluation

Leadership
and

Commitment

Framework (Clause 5)

Value Creation
and

Protection

Integrated

Human
and

Cultural
Factors

Continual
Improvement

Best
Available

Information

Dynamic Inclusive

Structured
and

Comprehensive

Customized

Principles (Clause 4)

Source: ISO 31000:2018 Risk Management Guidelines (www.iso.org) 

KOMITE MANAJEMEN RISIKO
Komite Manajemen Risiko (Risk Management 

Committee – RMC) merupakan komite tingkat 

Direksi yang mengimplementasikan penerapan 

kebijakan manajemen risiko Perusahaan dan 

keseluruhan eksposur risiko yang diambil oleh 

Perusahaan. RMC, yang dibentuk berdasarkan POJK 

44/05/2020 tentang “Penerapan Manajemen Risiko 

Bagi LJKNB”, bertanggung jawab untuk melakukan 

evaluasi dan memberikan rekomendasi kepada 

Direktur Utama terkait manajemen risiko.

RISK MANAGEMENT COMMITTEE
The Risk Management Committee (RMC) is a Board of 
Directors-level committee that implements policies 
on risk management based on the Company's risk 
exposure. Formed in accordance with OJK Regulation 
(POJK) Number 44/POJK.05/2020 concerning 
"Implementation of Risk Management for Non-
Banking Financial Companies (NBFCs)", RMC is 
responsible for risk management review and 
recommendations to the President Director.

M A N A J E M E N  R I S I K O
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Sesuai piagam yang mengatur pelaksanaan rapat 

secara triwulanan, Perusahaan telah mengadakan 

rapat RMC sebanyak 4 (empat) kali sepanjang tahun 

2022. Adapun agenda rapat adalah sebagai berikut:

Agenda Approval

• Penilaian Profil Risiko Terintegrasi per 31 

Desember 2021

• Penilaian Profil Risiko Terintegrasi per 30 

Juni 2022

• Penilaian Tingkat Kesehatan Keuangan 

Perusahaan per 31 Desember 2021

• Penilaian Kewajiban Penyediaan Modal 

Minimum (KPMM) per 31 Desember 2021

• Penilaian Kewajiban Penyediaan Modal 

Minimum (KPMM) per 30 Juni 2022

• Pembuatan Pedoman Penyusunan Risk 

Appetite Statement (RAS)

• Penyusunan SOP Kajian Risiko dan 

Kepatuhan

• Pembuatan Pedoman Loss Event Database

(LED)

• Penyempurnaan Treshold Laporan Profil 

Risiko Terintegrasi dan Tingkat Kesehatan 

Perusahaan

• Penyusunan skenario BCM dan drilling test 

Agenda Information

• Enterprise Risk Dashboard per 31 Desember 

2021

• Enterprise Risk Dashboard per 31 Maret 

2022

• Enterprise Risk Dashboard per 30 Juni 2022

• Enterprise Risk Dashboard per 30 

September 2022

• Rekapitulasi Poin PDU Gelar CRGP per 30 

Juni 2022

• Rekapitulasi Poin PDU Gelar CRGP per 31 

Desember 2021

• Laporan Tata Kelola Terintegrasi per 31 

Desember 2021

• LaporanTata Kelola Terintegrasi per 30 Juni 

2022

• Laporan RCSA (Risk and Control Self 

Assessment) per Juli 2022

Inline with the OJK-mandated guidelines, which 
require a quarterly meeting, the Company held 4 
(four) RMC meetings in 2022. The following are topics 
of the meetings.

Agenda Approval

• Integrated Risk Profile Assessment as of
December 31, 2021

• Integrated Risk Profile Assessment as of
June 30, 2022

• Integrated Risk Profile Assessment as of
December 31, 2021

• Internal Capital Adequacy Assessment
Process (ICAAP) as of December 31, 2021

• ICAAP as of June 30, 2022

• Development of Guidelines on Risk Appetite 
Statement (RAS) 

• Development of Guidelines on Risk and 
Compliance Review SOP

• Development of Loss Event Database (LED)

• Refinement of Integrated Risk Profile Report 
Treshold and Corporate Health Level

• Preparation of BCM scenarios 
and drilling tests

Topics on Information

• Enterprise Risk Dashboard as of 
December 31, 2021

• Enterprise Risk Dashboard as of March
31, 2022

• Enterprise Risk Dashboard as of June
30, 2022

• Enterprise Risk Dashboard as of September
30, 2022

• Recapitulation of Professional Development
Units (PDUs) for Certified Risk Governance
Professional (CRGP) Certification as of
June 30, 2022

• Recapitulation of PDUs for CRGP
Certification as of December 31, 2021

• Governance and Compliance Report as of
December 31, 2021

• Governance and Compliance Report as of
June 30, 2022

• RCSA Report as of July 2022

R I S K  M A N A G E M E N T
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KOMITE PEMANTAU RISIKO
Komite Pemantau Risiko (Risk Oversight Committee

– ROC) ini merupakan komite tingkat Dewan 

Komisaris yang memantau pelaksanaan prinsip-

prinsip dan praktek-praktek untuk pengelolaan 

risiko dalam kerangka manajemen risiko 

perasuransian. Sesuai piagam yang mengatur 

pelaksanaan rapat secara bulanan, Perusahaan telah 

mengadakan rapat ROC secara rutin. Terakhir, 

disesuaikan frekuensi pelaporannya dengan SEOJK 

no.14/SEOJK.05/2019, rapat ROC dilaksanakan per 

tiga bulan, dengan agenda sebagai berikut:

Agenda Approval

• N/A

Agenda Information

• Penilaian Profil Risiko Terintegrasi per 31 

Desember 2021

• Penilaian Profil Risiko Terintegrasi per 

30Juni 2022

• Penilaian Tingkat Kesehatan per 31 

Desember 2021

• Penilaian Kewajiban Penyediaan Modal 

Minimum (KPMM) per 31 Desember 2021

• Penilaian KPMM per 30 Juni 2022

• Penilaian Tata Kelola Terintegrasi per 31 

Desember 2021

• Penilaian Tata Kelola Terintegrasi per 30 

Juni 2022

• Enterprise Risk Dashboard per 31 Maret 

2022

• Enterprise Risk Dashboard per 30 Juni 2022

• Enterprise Risk Dashboard per 30 

September 2022

• Rekapitulasi Poin PDU Gelar CRGP

• Laporan RCSA per 30 Juni 2022

HASIL PENILAIAN PROFIL RISIKO PERUSAHAAN 
SECARA TERINTEGRASI
Penilaian profil risiko Perusahaan secara terintegrasi 

per 31 Desember 2022 berdasarkan POJK 17/03/2014 

dan SEOJK 14/03/2015 dalam konteks konglomerasi 

keuangan bagi anggota LJK terhadap entitas utama 

adalah sebagai berikut:

RISK OVERSIGHT COMMITTEE
The Risk Oversight Committee (ROC) is a Board of 
Commissioners-level committee that oversees the
implementation of risk management principles and 
practices within the insurance risk management
framework. The Company has organized ROC 
meetings regularly in accordance with the
OJK-mandated guidelines, which require companies
to hold monthly meetings. In view of the Circular
Letter of OJK (SEOJK) Number 14/SEOJK.05/2019,
the ROC meeting has recently been adjusted to take
place every three months with the following topics:

Topics on Approval

• N/A
Topics on Information

• Integrated Risk Profile Assessment as of
December 31, 2021

• Integrated Risk Profile Assessment as of
June 30, 2022

• Integrated Risk Profile Assessment as of
December 31, 2021

• Internal Capital Adequacy Assessment
Process (ICAAP) as of December 31, 2021

• ICAAP as of June 30, 2022
• Integrated Governance Assessment as of

December 31, 2021
• Integrated Governance Assessment as of

June 30, 2022
• Enterprise Risk Dashboard as of March 31,

2022
• Enterprise Risk Dashboard as of June 30,

2022
• Enterprise Risk Dashboard as of September

30, 2022
• Recapitulation of PDUs for CRGP 

Certification
• RCSA Report as of June 30, 2022

INTEGRATED ASSESSMENT RESULTS OF
CORPORATE RISK PROFILE
The following are the results of the integrated risk 
profile assessment of the Company as of December 
31, 2022 in accordance with POJK Number 17/
POJK.03/2014 and SEOJK Number 14/SEOJK.03/2015 
in the context of financial conglomerations for 
Financial Service Institutions (LJK) against the main 
entity: 

M A N A J E M E N  R I S I K O
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KPMR Komposit

1. Risiko Kredit

2. Risiko Pasar

3. Risiko 
Likuiditas

4. Risiko 
Operasional

5. Risiko 
Strategis

6. Risiko 
Kepatuhan

7. Risiko Hukum

8. Risiko 
Reputasi

9. Risiko 
Asuransi

10. Risiko 
Transaksi Intra 
group

Peringkat 
Profil Risiko

2
(Rendah)

3

2

2

2

2

2

2

1

1

3

2

2

2

2

2

2

2

2

1

1

2

2

2

2

2

2

2

1

1

2

Jenis Risiko
Risiko
Inheren

Peringkat

1. Tata Kelola Perusahaan yang 
Baik

2. Profil Risiko

4. Permodalan

3. Rentabilitas

Peringkat Tingkat Kesehatan 2 (Sehat)

2 (Baik)

2 (Sedang
Rendah)

1 (Sangat
Memadai)

1 (Sangat
Memadai)

Komponen Category

1. Good Corporate Governance

2. Risk Profile

4. Capital

3. Rentability

Financial Soundness Category 2 
(Soundness)

2 (Good)

2 (Low to
Moderate)

Parameters

1 (Very
Adequete)

1 (Very
Adequete)

HASIL PENILAIAN TINGKAT KESEHATAN 
PERUSAHAAN

Penilaian tingkat kesehatan Perusahaan individual 

Perusahaan berdasarkan POJK 28/05/2020 dan 

SEOJK 01/05/2021 per 31 Desember 2022 adalah 

sebagai berikut:

ASSESSMENT RESULTS OF CORPORATE 
FINANCIAL SOUNDNESS

The following are the results of individual corporate 
financial soundness assessment as of December 31, 
2022 in accordance with POJK Number 28/
POJK.05/2020 and SEOJK Number 01/
SEOJK.05/2021.

1. Credit Risk

2. Market Risk

3. Liquidity   
Risk

4. Operational 
Risk

5. Strategic  
Risk

6. Compliance 
Risk

7. Legal Risk

8. Reputational 
Risk

9. Insurance  
Risk

10. Intra-Group 
Transaction 
Risk

Risk Profile 
Category

2
(Low)

3

2

2

2

2

2

2

1

1

3

2

2

2

2

2

2

2

2

1

1

2

2

2

2

2

2

2

1

1

2

Type of Risk
Inherent
Risk

KPMR Composite

R I S K  M A N A G E M E N T
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Tanggung Jawab
Sosial Perusahaan
CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

TANGGUNG JAWAB SOSIAL PERUSAHAAN 
Sesuai dengan visi dan misi perusahaan, PT Asuransi 

Sinar Mas selalu berkomitmen melaksanakan 

tanggung jawab sosial perusahaan (Corporate 

Social Responsibility atau CSR). Perusahaan pun 

senantiasa berkontribusi pada pembangunan 

lingkungan, sosial, dan ekonomi untuk mendukung 

pembangunan yang berkelanjutan.

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
In line with the vision and mission statements of PT 
Asuransi Sinar Mas, we are fully committed to 
implementing our corporate social responsibility 
(CSR) programs. We also relentlessly contribute to 
environmental, social, and economic while working 
toward sustainable national development.

TA N G G U N G  J A W A B  S O S I A L  P E R U S A H A A N
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Asuransi Sinar Mas terus berupaya membangun 

hubungan yang baik dengan para pemangku 

kepentingan seperti karyawan, pelanggan, 

pemerintah, dan masyarakat setempat melalui 

berbagai kegiatan CSR.  Diharapkan kegiatan-

kegiatan tersebut dapat memperkuat hubungan 

jangka panjang yang saling menguntungkan.

PT Asuransi Sinar Mas sejak tahun 2021 

menggunakan ISO26000:2010 sebagai panduan 

untuk mengintegrasikan/mengimplementasikan 

tanggung jawab sosial ke dalam nilai dan praktik 

Perusahaan. Berdasarkan panduan tersebut, 

perusahaan telah menerapkan CSR pada tujuh 

subyek inti, yaitu tata kelola organisasi, hak asasi 

manusia, praktik ketenagakerjaan, lingkungan, 

praktik operasional yang adil, isu pelanggan serta 

keterlibatan dan pengembangan komunitas. Hal ini 

sejalan dengan prinsip bisnis perusahaan yang selalu 

mengacu pada nilai-nilai berkelanjutan. 

Sepanjang tahun 2022, PT Asuransi Sinar Mas (ASM) 

melakukan berbagai kegiatan sebagai berikut:

A. Rumah Kreatif Sinar Mas

Didirikan pada tahun 2016, Rumah Kreatif Sinar Mas 

(RKSM) adalah sebuah insiatif bina usaha masyarakat 

yang dibentuk PT Asuransi Sinar Mas guna 

meningkatkan potensi Kabupaten Humbang 

Hasundutan, Sumatra Utara, sebagai daerah 

pariwisata unggulan di Indonesia dengan sumber 

daya manusia yang kreatif, terampil dan mandiri. 

Inisiatif ini merupakan bentuk kepedulian PT 

Asuransi Sinar Mas terhadap masyarakat Kabupaten 

Humbang Hasundutan, serta sebagai wujud 

dukungan kami terhadap Nota Kesepahaman antara 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan Kementerian 

Pariwisata untuk mengembangkan Kawasan Danau 

Toba.  

At PT Asuransi Sinar Mas, we always strive to maintain 
a good-natured relationship with stakeholders, 
employees, customers, the government, and the 
local community. We achieve this through various 
CSR initiatives that aim to cultivate mutually 
beneficial, long-term relationships with all these 
parties.

Since 2021, we have used ISO 26000:2010 as a 
guidance in integrating and/or implementing social 
responsibility in our corporate values and practices. 
Under the standard, we have implemented seven 
core aspects of social responsibility: organizational 
governance, human rights, labor practices, the 
environment, fair operating practices, consumer 
issues, and community involvement and 
development. Additionally, the standard has been in 
accordance with our business principles, which are 
rooted in sustainability.

Throughout 2022, PT Asuransi Sinar Mas implemented 
a variety of CSR activities:

A. Rumah Kreatif Sinar Mas

Established in 2016 by PT Asuransi Sinar Mas, Rumah 
Kreatif Sinar Mas (Sinar Mas House of Creativity, 
abbreviated as RKSM) is an initiative to develop 
community-based enterprises. It aims to realize the 
potential of Humbang Hasundutan Regency in North 
Sumatra Province, a tourist destination in Indonesia 
that prides itself on its creative, skillful, and 
independent community.

The initiative showcases the company’s commitment 
to both community development in Humbang 
Hasundutan Regency and the memorandum of 
understanding between the Financial Services 
Authority (OJK) and the Ministry of Tourism and 
Creative Economy, the latter of which is aimed to 
foster the development of Lake Toba region.

C O R P O R AT E  S O C I A L  R E S P O N S I B I L I T Y
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To help unlock the enormous potential of Humbang 
Hasundutan Regency and assist the government in 
implementing plans and programs for turning the 
Toba Lake region into one of Indonesia’s top tourist 
destinations, PT Asuransi Sinar Mas is strengthening 
its commitment to development programs for the 
local community by establishing a community-based 
enterprise development that promotes creativity and 
is sustainable.

In 2022, by involuntarily adjusting to the pandemic, 
the training and developmental activities at RKSM 
could still proceed without interruption.

Workshop for Food & Beverage MSMEs in 
Humbang Hasundutan Regency

Doloksanggul, on June 2, 2022, PT Asuransi Sinar Mas 
provided training for micro, small, and medium 
enterprises (MSMEs) in the food and beverage 
industry in “Klinik UMKM Pangan,” a workshop held 
Humbang Hasundutan Regency in North Sumatra 
Province.
The Company collaborated with a team from the Aku 
Cinta Makanan Indonesia (ACMI) association, 
consisting of Santhi Serad (culinarian, curator with 
BRILianpreneur, food scientist, and chair of ACMI), 
Janoe Arianto (CEO of Dentsu One advertising 
agency), and Astrid Enricka (culinarian and curator 
with BRILianpreneur) to provide the participants with 
insights into Indonesian traditional food business 
opportunities, how to set up a business in the 
industry, food safety, and how to develop a brand 
strategy for a food business.

Mengingat potensi besar yang dimiliki oleh 

Kabupaten Humbang Hasundutan, serta rencana 

dan program pemerintah untuk mengembangkan 

kawasan Danau Toba sebagai salah satu daerah 

pariwisata di Indonesia dengan tingkat prioritas 

tertinggi, maka PT Asuransi Sinar Mas berkomitmen 

untuk menggalakkan program-program 

pemberdayaan bagi warga setempat lewat sebuah 

inisiatif bina usaha masyarakat yang berbasis 

kreativitas serta berkelanjutan. 

Tahun 2022, kegiatan pelatihan dan pembinaan di 

Rumah Kreatif Sinar Mas masih tetap rutin 

berlangsung dengan menyesuaikan pada kondisi 

pandemi. 

Pelatihan UMKM pangan bagi UMKM di 
Kabupaten Humbang Hasundutan

Doloksanggul, 02 Juni 2022, diadakan Pelatihan 

Klinik UMKM Pangan bagi UMKM bergerak di bidang 

kuliner (makanan dan minuman) di Kabupaten 

Humbang Hasundutan, Sumatera Utara. Peserta 

diberikan pengetahuan mengenai potensi usaha 

kuliner khas Indonesia, bagaimana cara membangun 

bisnis kuliner, keamanan pangan, serta membangun 

strategi branding bisnis kuliner oleh tim Aku Cinta 

Makanan Indonesia (ACMI) yaitu Santhi Serad 

(Praktisi kuliner, Kurator Brilianpreneur, Food 

Scientist, Ketua  Perkumpulan Aku Cinta Makanan 

Indonesia), Janoe Arianto (CEO Advertising Agency 

Dentsu One) dan Astrid Enricka (Praktisi kuliner, 

Kurator Brilianpreneur).

TA N G G U N G  J A W A B  S O S I A L  P E R U S A H A A N
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“Untukmu Ibu” Fashion Show by Humbang 
Kriya X Oscar Lawalata with Srikandi Bisnis 
dan Keuangan Indonesia

December 13, 2022 – To celebrate Mother’s Day, 
Humbang Kriya teamed up with Oscar Lawalata 
Culture to present a fashion show titled “Untukmu 
Ibu” (For You, Mother) at the Grand Mansion Menteng, 
Central Jakarta in collaboration with Srikandi Bisnis 
dan Keuangan Indonesia (SBKI). In support of 
sustainable and eco-fashion, the collaboration 
utilized natural fabrics for its clothing line and, as a 
result, helped Mother Nature heal herself.
Humbang Kriya itself is a line of fashion brands by a 
Rumah Kreatif Sinar Mas-supported MSME, 
comprising Humbang Shibori, Tenun Songket 
Humbang, Humbang Batiq, Humbang EcoPrint, Baion 
Humbang, and Hirang Humbang. They are made by 
artisans in villages in Humbang Hasundutan Regency, 
North Sumatra Province: Matiti and Sirisirisi, located in 
Doloksanggul District, as well as Parsingguran and 
Tipang.

Eco-fashion serves as the basis for the creation of 
Humbang Kriya products. The event also aimed to 
put local MSMEs on the map and provided them with 
opportunities to level up. Issued by President Joko 
Widodo as a policy on October 3, 2022, empowering 
MSMEs has become an initiative that encourages the 
participation of stakeholders to foster the growth of 
MSMEs in Indonesia.

Fashion Show Humbang Kriya x Oscar 
Lawalata “Untukmu Ibu” bersama Srikandi 
Bisnis dan Keuangan Indonesia 

13 Desember 2022 –  Dalam rangka menyambut Hari 

Ibu, Humbang Kriya bersama Oscar Lawalata 

Culture mempersembahkan Fashion Show 

“Untukmu Ibu” berkolaborasi dengan Srikandi Bisnis 

dan Keuangan Indonesia (SBKI) di The Grand 

Mansion Menteng, Jakarta Pusat. Kolaborasi Oscar 

Lawalata Culture X Humbang Kriya mendukung 

sustainable fashion dan eco fashion dengan 

menggunakan bahan-bahan alami sehingga turut 

membantu bumi Ibu Pertiwi menyembuhkan dirinya. 

Humbang Kriya merupakan hasil produk UMKM 

binaan Rumah Kreatif Sinar Mas. Humbang Kriya 

terdiri dari Humbang Shibori, Tenun Songket 

Humbang, Humbang Batiq, Humbang EcoPrint, 

Baion Humbang dan Hirang Humbang yang dibuat 

oleh para artisan di Kawasan Dolok Sanggul, Matiti, 

Sirisi risi, Parsingguran dan Tipang di Kabupaten 

Humbang Hasundutan, Sumatera Utara, Indonesia. 

Humbang Kriya menggunakan konsep eco fashion di 

dalam proses pembuatannya. Kegiatan ini juga 

bertujuan untuk mengangkat UMKM Lokal menjadi 

naik kelas dan lebih dikenal banyak khalayak luas. 

Komitmen mendukung UMKM naik kelas ini 

merupakan program yang dicanangkan oleh Bapak 

Presiden Joko Widodo pada tanggal 03 Oktober 

2022.

C O R P O R AT E  S O C I A L  R E S P O N S I B I L I T Y



A N N U A L  R E P O R T  2 0 2 2

3 1

B. Kepedulian kepada Lingkungan

Peringati Hari Air Sedunia, Asuransi Sinar Mas 
Berkolaborasi dengan DAAI TV Melakukan 
Kegiatan CSR #MengalirkanKebaikan

Bekasi, 22 Maret 2022 – Asuransi Sinar Mas 

berkolaborasi dengan DAAI TV memperingati Hari 

Air Sedunia yang jatuh pada 22 Maret dengan 

mengadakan kegiatan CSR yang mengusung tema 

#MengalirkanKebaikan untuk sesama yang 

membutuhkan. Kegiatan dilakukan dengan 

pembangunan tangki air 8.000 liter di SMP Islam 

Madinatul Ilmi dan dilanjutkan pendistribusian air 

bersih ke beberapa desa di Muara Gembong, Bekasi 

yang kesulitan mendapatkan akses sumber air 

bersih.

Bantuan untuk Program "Kampung Bersinar 
(Bersih, Indah, Nyaman, Asri dan Ramah 
Lingkungan)" kepada Kelurahan Kampung 
Bali

Jakarta, 22 November 2022, Asuransi Sinar Mas  

melakukan kegiatan CSR di wilayah Kampung Bali 

melalui pemberian bantuan untuk program 

Penataan Kampung Kumuh dengan tema “Kampung 

Bersinar (Bersih, Indah, Nyaman, Asri dan Ramah 

Lingkungan)”.

Kegiatan yang berlokasi di RT 06 dan RT 07 wilayah 

RW 03 Kelurahan Kampung Bali ini diantaranya 

meliputi penataan lingkungan, pengembangan 

kreativitas dan mural, penanaman tanaman 

B. Commitment to the Environment

World Water Day #MengalirkanKebaikan CSR 
Activities by Asuransi Sinar Mas and DAAI TV

Bekasi, March 22, 2022 – In collaboration with DAAI 
TV, Asuransi Sinar Mas joined the celebration of World 
Water Day on March 22 in charitable activities that 
drove home the message of #MengalirkanKebaikan 
(#LetGoodnessFlow). The activities included the 
construction of an 8,000-liter water tank at Madinatul 
Ilmi Islamic Junior High School, followed by 
distributing clean water to several villages lacking 
access to clean water, in Muara Gembong District, 
Bekasi Regency.

“Kampung Bersinar” Assistance Program for 
Kampung Bali Subdistrict

Jakarta, November 22, 2022 – PT Asuransi Sinar Mas 
showed its CSR commitment by providing Kampung 
Bali Subdistrict assistance in implementing the slum 
area rehabilitation program. The assistance revolved 
around the concept of “Kampung Bersinar” which 
promotes hygiene, aesthetics, comfort, 
pleasantness, and eco-friendliness.
As part of the initiative, several activities took place in 
Neighborhood Unit (RT) 06 and 07 of Community Unit 
(RW) 03 in Kampung Bali Subdistrict, including 
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hidroponik serta pengembangan budidaya 

perikanan. Dalam kegiatan yang berlangsung, ASM 

turut memberikan bantuan berupa cat minyak, 

thinner, besi untuk kolam ikan, rak baca serta rak 

hidroponik yang diserahkan secara langsung oleh 

Dumasi MM Samosir selaku direktur PT Asuransi Sinar 

Mas kepada Lurah Kampung Bali, Ety Kusmiaty.

C.   Kepedulian pada Pendidikan

Pemeriksaan Mata dan Kacamata Gratis untuk 
Guru, #SebarkanKebaikan bersama dengan 
DAAI TV

Dalam rangka Hari Guru Nasional yang jatuh di 

tanggal 25 November 2022, Asuransi Sinar Mas turut 

berpartisipasi dalam event Corporate Sosial 

Responsibility yang diadakan DAAI TV dengan tema 

#SebarkanKebaikan. Kegiatan ini dilakukan dengan 

memberikan layanan pemeriksaan mata dan 

pemberian kacamata gratis untuk 100 guru di 

wilayah Tangerang, yakni di Sekolah Insan Teratai 

dan Sekolah Ariya Metta.

D.    Semangat berbagi #SemakinPeduli

Pembagian paket sembako
Sejak tahun 2020, Asuransi Sinar Mas melaksanakan 

kegiatan pembagian sembako bagi masyarakat 

sekitar kantor. Pembagian sembako dilaksanakan 

bertepatan di bulan Ramadan. Dengan semangat 

berbagi di bulan Ramadan ini diharapkan dapat 

membantu agar mereka dapat turut merayakan Idul 

Fitri.

physical rehabilitation activities, creative activities 
and mural painting, hydroponic gardening, and 
fisheries development projects. In-kind assistance PT 
Asuransi Sinar Mas provided through the initiative 
include oil paints, thinner, steel frames for fish farms, 
library shelves, and hydroponic racks. The Director of 
PT Asuransi Sinar Mas, Dumasi M. M. Samosir, 
presented the assistance to the Chief of Kampung 
Bali Subdistrict, Ety Kusmiaty.

C. Commitment to Education

#SebarkanKebaikan Activities With DAAI TV: 
Free Eye Exam and Prescription Glasses for 
Teachers

In celebrating National Teachers’ Day on November 
25, 2022, PT Asuransi Sinar Mas participated in the 
#SebarkanKebaikan (#SpreadGoodness) corporate 
social responsibility event held by DAAI TV. The event 
included free eye exams and prescription glasses for 
100 teachers at Insan Teratai Elementary School and 
Ariya Metta Elementary School in Tangerang City.

D. Giving Back Through #SemakinPeduli

Distribution of Food Supply Kits
Since 2020, PT Asuransi Sinar Mas has continuously 
distributed food supply kits to the local community.
This time, on April 2022, the distribution coincided 
with Ramadan. In the spirit of #SemakinPeduli 
(#CareMore), the assistance was hoped to allow 
those in need to share in the celebration of Eid al-Fitr.
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Pada bulan April 2022, pembagian paket sembako 

dilaksanakan bagi masyarakat kurang mampu yang 

berada di sekitar kantor Asuransi Sinar Mas yaitu di  

Kelurahan Kampung Bali – Jakarta Pusat, Kramat Pela 

– Jakarta Selatan & Rawa Terate – Jakarta Timur.

LITERASI DAN INKLUSI KEUANGAN

CSR PT Asuransi Sinar Mas juga meliputi 

pemberdayaan masyarakat dalam pengetahuan 

finansial. Perusahaan memahami pentingnya 

masyarakat punya kesadaran finansial agar bisa 

mengatur keuangan secara lebih bijak.  Literasi 

keuangan penting dimiliki mengingat saat ini produk 

keuangan semakin beragam sementara pemahaman 

terhadap keuangan masih belum tinggi. 

Selama 2022, kegiatan edukasi dilaksanakan baik 

secara daring maupun offline, disesuaikan dengan 

kondisi di masing-masing wilayah. Dalam kegiatan 

literasi ini selain memberikan edukasi keuangan juga 

dibagikan celengan impian dan juga asuransi simas 

mikro gratis bagi peserta literasi . Simas siswa mikro 

untuk siswa, simas perlindungan untuk guru serta 

simas petani untuk petani.

The distribution was carried out for local 
communities around PT Asuransi Sinar Mas offices in 
Kampung Bali Subdistrict in Central Jakarta, Kramat 
Pela Subdistrict in South Jakarta, and Rawa Terate 
Subdistrict in East Jakarta.

FINANCIAL LITERACY AND INCLUSION

PT Asuransi Sinar Mas’ CSR activities also include 
financial literacy empowerment for communities. The 
Company acknowledges the importance of financial 
awareness to manage personal finances more wisely. 
Financial literacy has become more important than 
ever as financial products and services keep growing. 
At the same time, money management knowledge 
still needs improvement.

In 2022, we held these educational activities 
remotely and in person based on the local situation. 
As part of these activities, in addition to financial 
literacy workshops, we provided the participants 
with Celengan Impian piggy banks and Simas Micro 
insurance policies free of charge. The insurance 
policies distributed were Simas Micro personal injury 
insurance products, which were as follows: Simas 
Micro Student, Simas Protection for teachers, and 
Simas Farmer.
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Literasi Keuangan pada tahun 2022 

02 Juni  2022 di Doloksanggul, Kabupaten 
Humbang Hasundutan. 

Diadakan Pelatihan Klinik UMKM Pangan dan Literasi 

Keuangan bagi UMKM di Kabupaten Humbang 

Hasundutan, Sumatera Utara. Pelatihan dan literasi 

diberikan kepada para pelaku UMKM yang bergerak 

di bidang kuliner (makanan dan minuman). 

11 Juni 2022 di Surakarta, Jawa Tengah.

Diadakan Literasi Keuangan dan Berikan Asuransi 

Simas Perlindungan bagi 1.115 UMKM di Surakarta, 

Jawa Tengah. Literasi keuangan mendapatkan 

dukungan dari Walikota Solo dan Otoritas Jasa 

Keuangan setempat.

11, 22 dan 25 Agustus 2022 di Banjarmasin, 
Kalimantan Selatan.

Financial Literacy Programs in 2022

June 2, 2022, in Doloksanggul, Humbang 
Hasundutan Regency

A workshop titled “Klinik UMKM Pangan dan Literasi 
Keuangan” was held for food & beverage MSMEs in 
Humbang Hasundutan Regency, North Sumatra 
Province. In the workshop, the MSME business actors 
were taught financial literacy.

June 11, 2022, in Surakarta, Central Java

A workshop titled “Klinik UMKM Pangan dan Literasi 
Keuangan” was held for food & beverage MSMEs in 
Humbang Hasundutan Regency, North Sumatra 
Province. In the workshop, the MSME business actors 
were taught financial literacy.

August 11, 22, and 25, 2022, in Banjarmasin, 
South Kalimantan
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Diadakan Literasi Keuangan bagi para siswa/i dan 

guru di wilayah Banjarmasin, Kalimantan Selatan. 

Literasi keuangan diadakan di 3 Sekolah dasar yaitu 

SD Muhammadiyah 9 Banjarmasin pada 11 Agustus 

2022, SDN Gadang 2 (22 Agustus 2022) dan SDN 

Kuripan 2 (25 Agustus 2022).

Peserta literasi mendapatkan  asuransi simas mikro 

sebagai berikut: 

1. 493 asuransi simas siswa mikro untuk siswa dan 

41 simas perlindungan untuk guru di SD 

Muhammadiyah 9 Banjarmasin.

2. Penyerahan 255 asuransi simas siswa mikro 

untuk siswa dan 50 simas perlindungan untuk 

guru di SDN Gadang 2 Banjarmasin.

3. Penyerahan 575 asuransi simas siswa mikro untuk 

siswa dan 30 simas perlindungan untuk guru  

SDN Kuripan 2 Banjarmasin.

12 Oktober 2022 di Kabupaten Seluma, Bengkulu
Bertepatan dengan Bulan Inklusi Keuangan, PT 

Asuransi Sinar Mas (ASM) kembali melaksanakan 

kegiatan literasi keuangan bagi para siswa/i  tingkat 

SD dan SMP di wilayah Bengkulu. Edukasi keuangan 

Financial literacy workshops were provided for 
students and teachers in Banjarmasin City, South 
Kalimantan Province. A total of three elementary 
schools received the training. The first workshop was 
held at SD Muhammadiyah 9 Banjarmasin on August 
11, 2022, while the second and the third ones were 
held at SDN Gadang 2 and SDN Kuripan 2, 
respectively, on August 22, 2022, and August 25, 
2022.

The participants received Simas Micro insurance 
policies as follows.

1. At SD Muhammadiyah 9 Banjarmasin, 493 students 
were awarded Simas Micro Student, while 41 
teachers received Simas Protection.

2. At SDN Gadang 2 Banjarmasin, Simas Micro 
Student and Simas Protection were distributed to 
255 students and 50 teachers.

3. At SDN Kuripan 2 Banjarmasin, 575 students 
received Simas Micro Student and 30 teachers 
received Simas Protection.

October 12, 2022, in Seluma Regency, Bengkulu
During Financial Inclusion Month, PT Asuransi Sinar 
Mas organized financial literacy activities for 
elementary and junior high school students in 
Bengkulu City. Financial education was provided to 
students at SD 16 Seluma and SD 156 Seluma through 
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diberikan bagi para siswa/i dilakukan di SD 16 

Seluma & SD 156 Seluma melalui pemutaran video 

story telling mengenai asuransi serta Buku Cerita 

dan Mewarnai tema asuransi.

Selain itu kepada peserta literasi juga dibagikan 

kartu asuransi mikro GRATIS terdiri dari 2.000 

asuransi simas siswa mikro untuk siswa/i dan 100 

asuransi simas perlindungan untuk para guru. 

Pendistribusian asuransi dilakukan melalui 

koordinasi dengan Dinas Pendidikan Pemerintah 

Kabupaten Seluma dan juga dihadiri oleh Bupati 

Kabupaten Seluma, Bengkulu.

07 dan 18 Oktober 2022 di Merauke 

Memperingati Hari Asuransi, diadakan Literasi 

Keuangan di Merauke.   Literasi  ditujukan bagi bagi 

mahasiswa dan pengajar di Sekolah Tinggi Ilmu 

Administrasi (STIA) Karya Dharma (07 Oktober 2022) 

dan siswa/i SMP Negeri 1 Merauke (18 Oktober 

2022).

storytelling videos, storybooks, and a coloring 
contest, all under the theme of insurance.

Simas Micro Student was distributed to 2,000 
participating students, while 100 teachers were 
awarded Simas Protection. The distribution of the 
insurance policies was made possible in cooperation 
with the Education Office of Seluma Regency. The 
Regent of Seluma also attended the activities.

October 7 and 18, 2022, in Merauke

PT Asuransi Sinar Mas held financial literacy 
workshops in Merauke Regency to celebrate National 
Insurance Day. This workshop was organized for 
students and teaching staff at STIA Karya Dharma 
Institute of Administration on October 7, 2022, and for 
junior high school students at SMP Negeri 1 Merauke 
on October 18, 2022.
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Peserta literasi mendapatkan  asuransi simas mikro 

sebagai berikut;

1. 90 asuransi simas simas mikro untuk siswa dan 

10 simas perlindungan untuk guru di SMP Negeri 

1 Merauke.

2. 207 asuransi simas simas mikro untuk 

mahasiswa dan 21 simas perlindungan untuk 

tenaga pengajar di Sekolah Tinggi Ilmu 

Administrasi (STIA) Karya Dharma Merauke.

21 Oktober 2022 di Takengon, Aceh  

Dilaksanakan kegiatan literasi keuangan bagi 

siswa/i SMPN 2 Takengon, Aceh. Penyelenggaraan 

kali ini, Asuransi Sinar Mas berkolaborasi dengan 

Asuransi Sinar Mas Syariah dan Otoritas Jasa 

Keuangan setempat.

29 November 2022 di Yogyakarta 

Dalam rangka memperingati Hari Asuransi 2022, 

Asuransi Sinar Mas turut berpartisipasi dalam 

kegiatan “Literasi Asuransi Untuk Negeri” yang 

diinisiasi oleh Asosiasi Asuransi Umum Indonesia 

(AAUI) Yogyakarta. Literasi keuangan ini ditujukan 

bagi mahasiswa/i Universitas Sarjana Wiyata Taman 

Siswa Yogyakarta. Pada kegiatan ini, Asuransi Sinar 

Mas membagikan 1.000 asuransi simas siswa mikro 

bagi mahasiswa dan 400 asuransi simas 

perlindungan bagi pengajar.

Simas Micro insurance policies were also distributed 
to the participants.
1. At SMP Negeri 1 Merauke, 90 students were 

awarded Simas Micro Student, while ten teachers 
were awarded Simas Protection.

2. At STIA Karya Dharma, 207 students received 
Simas Micro Student, while 21 teaching staff 
received Simas Protection insurance policies.

October 21, 2022, in Takengon, Aceh

A financial literacy workshop was held for junior high 
school students at SMPN 2 Takengon Regency in 
Aceh Province. To make the event possible, Asuransi 
Sinar Mas collaborated with Asuransi Sinar Mas 
Syariah and the local branch of the Financial Services 
Authority.

November 29, 2022, in Yogyakarta

Asuransi Sinar Mas took part in “Literasi Asuransi untuk 
Negeri (Insurance Literacy for Indonesia),” a set of 
insurance literacy training activities organized by the 
General Insurance Association of Indonesia (AAUI) in 
celebration of 2022 National Insurance Day.
The activities were aimed at students at the Sarjana 
Wiyata Tamansiswa University of Yogyakarta. The 
Company distributed Simas Student Micro for 1,000 
students and Simas Protection for 400 teachers.
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Tekanan inflasi global terus meningkat seiring 

dengan tingginya harga komoditas akibat 

berlanjutnya gangguan rantai pasokan sejalan 

dengan ketegangan geopolitik Rusia-Ukraina yang 

terus berlangsung. Berbagai negara, terutama 

Amerika Serikat (AS) merespons peningkatan inflasi 

tersebut dengan pengetatan kebijakan moneter 

yang lebih agresif sehingga menahan pemulihan 

ekonomi dan meningkatkan risiko stagflasi. 

Pertumbuhan ekonomi berbagai Negara maju, 

seperti AS, Eropa, Jepang, Tiongkok, diprakirakan 

lebih rendah dari proyeksi sebelumnya yang disertai 

dengan peningkatan kekhawatiran resesi di AS. 

Dengan perkembangan tersebut, pertumbuhan 

ekonomi global pada 2022 diprakirakan lebih rendah 

dari proyeksi sebelumnya. Sejalan dengan 

perkembangan tersebut, ketidakpastian pasar 

keuangan global tetap tinggi dan mengakibatkan 

terbatasnya aliran modal asing.

Global inflationary pressures continue to intensify in 
response to high commodity prices caused by supply 
chain disruptions given the ongoing geopolitical 
tensions between Russia and Ukraine. In response to 
persistently high inflation, several countries, 
particularly the United States, have tightened 
monetary policy more aggressively, thus impeding 
the economic recovery and exacerbating the risk of 
stagflation. Economic growth in several developed 
countries, including US, Europe, Japan, China, has 
been revised downwards, accompanied by growing 
recession concerns in the US. Consequently, the 
global economic growth projection for 2022 has 
been downgraded. Furthermore, global financial 
market uncertainty remains high, thus restraining 
capital flows.

T I N J A U A N  E K O N O M I

Tinjauan Ekonomi
ECONOMIC REVIEW
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Perekonomian domestik pada tahun 2022 terus 

melanjutkan perbaikan, ditopang oleh peningkatan 

konsumsi dan investasi nonbangunan serta kinerja 

ekspor yang lebih tinggi dari proyeksi awal. 

Berbagai indikator seperti keyakinan konsumen, 

penjualan eceran, dan Purchasing Managers' Index 

(PMI) Manufaktur mengindikasikan terus 

berlangsungnya proses pemulihan ekonomi 

domestik. Dari sisi eksternal, kinerja ekspor lebih 

tinggi dari prakiraan sebelumnya, khususnya pada 

komoditas batu bara, bijih logam, dan besi baja 

didukung oleh permintaan ekspor yang tetap kuat 

dan harga komoditas global yang masih tinggi.

Kinerja  Neraca Pembayaran Indonesia tetap baik, di 

tengah meningkatnya tekanan terhadap arus modal. 

Transaksi berjalan mencatat surplus, lebih tinggi 

dibandingkan dengan capaian surplus pada triwulan 

sebelumnya, terutama didukung oleh kenaikan 

surplus neraca perdagangan nonmigas, sejalan 

dengan masih tingginya harga komoditas global.

Stabilitas nilai tukar Rupiah tetap terjaga di tengah 

meningkatnya ketidakpastian pasar keuangan 

global. Nilai tukar pada tahun 2022 terdepresiasi  

10,2% dibandingkan dengan akhir 2021. 

Perkembangan nilai tukar yang tetap terjaga 

tersebut ditopang oleh pasokan valas domestik dan 

persepsi positif terhadap prospek perekonomian 

domestik, serta langkah-langkah stabilisasi Bank 

Indonesia.

Domestic economy in 2022 post gains on the back of 
increasing consumption and non-building investment 
as well as stronger export performance than 
previously projected. Several indicators including 
consumer confidence, retail sales and the 
Manufacturing Purchasing Managers Index (PMI), 
confirmed that the domestic economic recovery 
process remains intact. Externally, export 
performance is stronger than previously projected, 
particularly in terms of coal, metal ores and iron and 
steel, supported by persistently strong export 
demand and high international commodity prices.

Indonesia's Balance of Payments (BOP) remains solid 
despite a build-up of pressure on capital flows. The 
current account maintain a surplus, thus extending 
the surplus recorded in the previous period, primarily 
supported by a larger non-oil and gas trade surplus 
given persistently high international commodity 
prices.

Rupiah stability has been maintained despite 
increasing global financial market uncertainty. In 
2022, the rupiah depreciated to 10.2%  on the level 
recorded in 2021. Rupiah performance has been 
maintained with the support of domestic foreign 
exchange supply, positive perception concerning 
Indonesia's economic outlook as well as Bank 
Indonesia stabilisation measures.

E C O N O M I C  R E V I E W

Source: Bank Indonesia
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Tekanan inflasi meningkat didorong oleh masih 

tingginya harga energi dan pangan global, serta 

dampak dari penyesuaian harga BBM di dalam 

negeri. Tekanan inflasi IHK meningkat, didorong oleh 

penyesuaian harga BBM subsidi di tengah masih 

tingginya harga energi dan pangan global. Inflasi inti 

dan ekspektasi inflasi diprakirakan meningkat akibat 

dampak lanjutan dari penyesuaian harga BBM dan 

menguatnya tekanan inflasi dari sisi permintaan.

Bank Indonesia terus mewaspadai risiko kenaikan 

inflasi dan inflasi inti ke depan, serta memperkuat 

respons bauran kebijakan moneter yang diperlukan 

baik melalui stabilisasi nilai tukar Rupiah, penguatan 

operasi moneter, dan suku bunga.

Soaring global food and energy prices, coupled with 
higher fuel prices at home, are intensifying 
inflationary pressures. Pressures on CPI inflation 
intensified after the Government raised subsidised 
fuel prices amid persistently high international energy 
and food prices. Core inflation and inflation 
expectations are forecast to increase due to the 
second-round effect of higher fuel prices and a build-
up of inflationary pressures on the demand side.
Bank Indonesia continues to remain vigilant of rising 
inflation and core inflation moving forward, while 
strengthening the optimal monetary policy mix 
response necessary through rupiah stabilisation 
measures, strengthening monetary operations and 
interest rates.

Source: Bank Indonesia

E C O N O M I C  R E V I E W
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Tahun 2022 menjadi masa bagi industri untuk 

menjalankan bisnisnya di tengah kondisi yang masih 

diliputi ketidakpastian. Meskipun demikian, 

berakhirnya tahun 2022 yang disertai dengan 

pencabutan PPKM (Inmendagri 53/2022) menandai 

dimulainya era next normal, yang mendorong kita 

untuk kembali beradaptasi dengan kebiasaan lama 

layaknya sebelum pandemi dan pola kerja hybrid 

namun masih memperhatikan keselamatan, 

keamanan dan kesehatan dalam menjalankan 

aktivitas keseharian. Meski masih terdapat 

gangguan COVID-19, tahun ini menjadi momen bagi 

Asuransi Sinar Mas untuk melanjutkan langkah 

strategis ke depan, dengan dibekali pengalaman 

dan pembelajaran.

Penilaian Terhadap Kinerja Direksi

Selama tahun 2022, perekonomian global masih 

diwarnai oleh ketidakpastian dan ancaman resesi. 

Dengan kondisi tersebut, penting bagi 

Perasuransian untuk tetap memperkuat 

fundamentalnya dan tangkas serta gesit dalam 

menjalankan bisnisnya. Dalam pandangan kami, 

Direksi telah merespon tantangan dengan sangat 

baik dengan mencermati perkembangan industri 

serta meraih peluang untuk tetap senantiasa 

bertumbuh.

The year 2022 saw how various industries struggled 
to keep going amid uncertainty. Nonetheless, the 
end of 2022 also saw the repeal of the public activity 
restrictions (PPKM) (Ministry of Home Affairs 
Instruction No. 53/2022) to mark the start of the next 
normal era, which encourages us to readjust to pre-
pandemic habits and apply a hybrid work model 
while still paying attention to safety, security, and 
health in carrying out daily activities. Despite 
persistent COVID-19 disruptions, this year was a 
moment for PT Asuransi Sinar Mas to continue moving 
forward with its strategic steps, equipped with 
experience and lessons learned.

Assessment of the Board of Directors' 
Performance

During 2022, uncertainty and the threat of recession 
pervaded the global economy. In such situation, it 
was important for insurance companies to continue 
strengthening their foundations and be agile in 
running their business. We perceived that the Board 
of Directors has remarkably responded to the 
challenges by keeping an eye on industry 
developments and seizing the opportunities to grow 
continually.

S A M B U TA N  D E W A N  K O M I S A R I S

Sambutan Dewan
Komisaris
MESSAGE FROM THE BOARD
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Prospek usaha telah disusun Direksi sebagaimana 

yang tertuang dalam Business Plan. Secara garis 

besar, Dewan Komisaris berpandangan bahwa hal 

tersebut telah disusun dengan baik dan sangat 

realistis, selaras dengan arah dan tujuan Perusahaan. 

Hal ini didukung kondisi perekonomian nasional dan 

perkembangan industri Perasuransian yang 

diperkirakan akan semakin baik. Dengan 

penyempurnaan strategi untuk senantiasa menjadi 

agile untuk mendorong pertumbuhan berkelanjutan 

dan kebijakan yang dilakukan selama tahun 2022, 

secara umum, Dewan Komisaris menilai Direksi 

dengan sangat baik menciptakan pertumbuhan 

positif bagi Perusahaan, dan menjaga profitabilitas. 

Hal ini terlihat dari pertumbuhan premi rata-rata 11% 

sepanjang tahun 2022.

Pandangan Atas Penerapan Tata Kelola 
Perusahaan Yang Baik (GCG)
Berbagai pencapaian titik balik Perusahaan di tahun 

2022 tidak terlepas dari penerapan Tata Kelola 

Perusahaan Yang Baik (good corporate 

governance). Kami menilai penerapan GCG Asuransi 

Sinar Mas sepanjang tahun 2022 telah berjalan 

dengan baik dan tepat sasaran.

The Board of Directors identified business prospects 
very well as stated in the Business Plan. The Board of 
Commissioners views the Business Plan as highly 
realistic and aligned with the direction and objectives 
of the Company. It was supported by the expected 
recovery of the national economy and the insurance 
industry. In general, the Board of Commissioners 
considers that the Board of Directors contributed to 
the Company’s growth and managed to maintain the 
Company’s profitability through the advanced 
strategies to remain agile in driving sustainable 
growth and policies adopted during 2022. This was 
evident from the average premium growth of 11% 
throughout 2022.

Views on the Good Corporate Governance 
(GCG) Implementation

The Company’s achievement of various milestones in 
2022 was attributable to the Good Corporate 
Governance (GCG) implementation. We assess that 
PT Asuransi Sinar Mas satisfyingly and accurately 
implemented GCG throughout 2022. 
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Dasar penerapan GCG diwujudkan melalui 3 aspek 

yaitu Governance Structure, Governance Process, 

dan Governance Outcome. Komitmen pelaksanaan 

governance structure dan governance process yang 

secara efektif akan menghasilkan governance 

outcome yang selaras dengan harapan para 

pemegang saham serta stakeholder lainnya.

Dari sisi kinerja komite Perusahaan, Dewan Komisaris 

dibantu oleh 4 (empat) jenis komite, yang terdiri dari 

Komite Audit, Komite Pemantau Risiko, Komite Tata 

Kelola Perusahaan, dan Komite Remunerasi & 

Nominasi. Sedangkan Direksi dibantu oleh 4 (empat) 

jenis komite, yang terdiri dari Komite Manajemen 

Risiko, Komite Investasi, Komite Pengembangan 

Produk, dan Komite Pengarah Teknologi Informasi. 

Dewan Komisaris menilai seluruh komite yang 

dibentuk Perusahaan baik di tingkat Dewan 

Komisaris maupun Direksi telah menjalankan 

tugasnya dengan baik dan konsisten sesuai dengan 

charter masing-masing komite. Penilaian-penilaian 

meliputi efektivitas rapat, notulensi, kehadiran 

anggota, kompetensi dan sertifikasi, agenda dan 

interaktif, tanggapan dan tindak-lanjut, serta 

capaian kinerja.

Secara keseluruhan, penilaian mandiri atas 

penerapan GCG tahun 2022 masih tetap 

mempertahankan Peringkat 2 (Baik).

Pandangan Atas Penerapan Manajemen Risiko 
(Risk Management)
Business Continuity Management (BCM) merupakan 

pilar penting di Asuransi Sinar Mas dalam rangka 

mempersiapkan ketahanan Perusahaan untuk 

menghadapi situasi dan kondisi bencana alam 

maupun non-alam yang bisa terjadi kapan saja, dan 

memastikan Perusahaan dapat terus beroperasi di 

tengah dan pasca disruption dengan tetap 

memperhatikan keselamatan dan keamanan kerja 

pegawai. 

Dewan Komisaris menilai bahwa pengelolaan risiko 

korporat dan individual telah dikelola dengan baik. 

Di tingkat pengelolaan risiko individual, seluruh 

insan Perusahaan menjalankan secara konsisten 

asesmen Risk & Control Self-Assessment (RCSA) 

GCG is implemented based on three aspects, namely 
Governance Structures, Governance Processes, and 
Governance Outcomes. Commitment to effectively 
implementing governance structures and processes 
will generate governance outcomes that meet the 
expectations of shareholders and other stakeholders. 

In carrying out its duties, the Board of Commissioners 
is assisted by 4 (four) committees: the Audit 
Committee, the Risk Monitoring Committee, the 
Corporate Governance Committee, and the 
Remuneration & Nomination Committee. Meanwhile, 
the Board of Directors is assisted by 4 (four) 
committees: the Risk Management Committee, the 
Investment Committee, the Product Development 
Committee, and the Information Technology Steering 
Committee. The Board of Commissioners assesses 
that all committees formed by the Company, both at 
the Board of Commissioners and Board of Directors 
levels, have carried out their duties properly and 
consistently in accordance with their respective 
charters. The assessments include meeting 
effectiveness, minutes, members’ attendance, 
competency and certification, agenda and 
interaction, response and follow-up, and 
performance achievements.

Overall, the GCG implementation in 2022 maintained 
a Rating of 2 (Good) based on internal assessments.

Views on the Risk Management 
Implementation

Business Continuity Management (BCM) is an 
important pillar at PT Asuransi Sinar Mas to build the 
Company’s resilience in the event of natural and non-
natural disasters that can occur at any time in order 
that the Company can continue to operate amid and 
after disruptions while still sustaining employee 
safety and security.

The Board of Commissioners assesses that corporate 
and individual risks have been managed properly. At 
the individual level, all Company personnel carried 
out Risk & Control Self-Assessment (RCSA) 
consistently to manage the operational risks inherent 

S A M B U TA N  D E W A N  K O M I S A R I S
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sebagai bagian dari pengelolaan Risiko Operasional 

yang melekat dengan aktivitas sehari-hari tercermin 

dari job description yang dikaitkan dengan kinerja 

(KPI). Integrasi RCSA juga telah berjalan dengan 

baik, sehingga RCSA lintas unit dapat saling 

berinteraksi untuk mencapai tujuan bersama. 

Pengelolaan RCSA sangatlah penting, untuk 

menanamkan kesadaran bahwa setiap aktivitas 

memiliki risiko, sehingga setiap individu harus 

mengelola aktivitas dan risikonya dengan baik.

Pengelolaan risiko korporat pun terjaga dengan 

sangat baik. Secara keseluruhan, indikator tingkat 

kesehatan Perusahaan tahun 2022 masih 

mempertahankan Peringkat 2 (Sehat) bagi 

komponen penilaian GCG, Profil Risiko, Rentabilitas, 

dan Permodalan.

Pandangan Atas Penerapan Kepatuhan 
(Compliance)

Dewan Komisaris menilai Perusahaan menerapkan 

manajemen kepatuhan dengan sangat baik. Divisi 

Kepatuhan secara rutin menjalankan asesmen 

Compliance Plan Self-Assessment (CPSA) untuk 

mengukur tingkat kepatuhan dari seluruh unit kerja 

baik di Kantor Pusat maupun Kantor Cabang. 

Tingkat kepatuhan yang diukur dari seluruh 

penerapan ketentuan eksternal (non-voluntary) 

maupun internal (self-regulating). Manajemen 

Kepatuhan pun mendorong stakeholder untuk 

mengidentifikasi konteks kepatuhan eksternal-

internal yang berdampak terhadap aktivitasnya dan 

mengelolanya dengan baik, sehingga fungsi 

compliance akan melekat ke seluruh individu.

Apresiasi dan Penutup
Dewan Komisaris menyampaikan penghargaan dan 

terima kasih yang setinggi-tingginya kepada Direksi 

dan seluruh karyawan atas kerja keras dan dedikasi 

yang dicurahkan selama tahun 2022. Kerja keras ini 

terbukti membawa capaian kinerja yang positif. 

Ucapan terima kasih juga kami sampaikan kepada 

pemegang polis, tertanggung, mitra kerja, agen, 

dan seluruh stakeholder lainnya atas jalinan 

kerjasama yang baik dan kepercayaan yang telah 

diberikan kepada Perusahaan.

Bersama kita tumbuh, dan berubah dari sekedar baik 

menjadi luar biasa!

in their daily activities as reflected in the job 
descriptions linked to key performance indicators 
(KPIs). RCSA were also well-integrated, allowing 
cross-unit RCSA to achieve common goals.

RCSA management is crucial to instill awareness that 
every activity has risks. Therefore, everyone must 
manage his/her activities and risks properly.

Corporate risk management was also implemented 
satisfyingly. Overall, the Company’s soundness in 
2022 maintained a Rating of 2 (Sound) based on GCG, 
Risk Profile, Profitability, and Capital assessments.

Views on the Compliance Implementation

The Board of Commissioners considers that the 
Company remarkably implemented compliance 
management. The Compliance Division regularly 
carried out the Compliance Plan Self-Assessment 
(CPSA) to measure the level of compliance of all work 
units, both at the Head Office and Branch Offices. The 
level of compliance was measured based on the 
implementation of all external (non-voluntary) and 
internal (self-regulating) regulations. The Compliance 
Management also encouraged stakeholders to 
identify external and internal compliance contexts 
impacting their activities and manage them properly 
to ensure the compliance function would be 
embedded in all individuals.

Appreciation and Closing
The Board of Commissioners expresses its highest 
appreciation and gratitude to the Board of Directors 
and all employees for their hard work and dedication 
in 2022. Hard work has been proven to pay off with 
positive performance achievements. We also thank 
the policyholders, insureds, partners, agents, and all 
other stakeholders for their good cooperation with 
and trust in the Company.

Together we grow and transform from good to great!
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Nasabah, agen, dan rekanan bisnis yang terhormat, 

Dengan mengucapkan puji dan syukur kepada Tuhan 

Yang Maha Esa, bersama ini, kami atas nama Dewan 

Direksi menyampaikan kegiatan perusahaan dalam 

Laporan Tahunan PT Asuransi Sinar Mas untuk 

periode yang berakhir pada 31 Desember 2022. 

Laporan ini merupakan bentuk 

pertanggungjawaban kami kepada seluruh 

pemangku kepentingan Perusahaan.

Kondisi perekonomian pada tahun 2022 masih 

penuh dengan tantangan. Pandemi Covid 19 masih 

berdampak kepada masyarakat, perekonomian 

dunia masih menghadapi ketidakpastian dan juga 

ancaman resesi. Namun demikian di Indonesia, 

situasi ekonomi sudah mulai membaik pasca 

dicabutnya Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan 

Masyarakat (PPKM). Badan Pusat Statistik (BPS) 

mencatat perekonomian Indonesia pada tahun 2022 

berhasil tumbuh 5,31 persen dibanding tahun 

sebelumnya (year-on-year/yoy). 

Secara keseluruhan Asuransi SInar Mas menutup 

tahun 2022 dengan kinerja yang positif. Berdasarkan 

data konsolidasi total ekuitas Perusahaan mencatat 

kenaikan sebesar 8% menjadi Rp 4,888 triliun pada 

tahun 2022 demikian juga dengan profit perusahaan 

mengalami kenaikan sebesar 88% menjadi Rp. 

353,314 Miliar.

Dear customers, agents, and business associates,

By offering praise and gratitude to God Almighty, we, 
the Board of Directors, hereby present the company's 
activities as the Annual Report of PT Asuransi Sinar 
Mas for the period ending December 31, 2022. This 
report serves as a symbol of our accountability to all 
of the Company's stakeholders.

In 2022, numerous challenges persisted for the 
economy as the lingering effects of the COVID-19 
pandemic continued to impact society. Still reeling 
from the pandemic, the global economy faced an 
uncertain outlook and recession threat. However, 
Indonesia's economy began to recover after the 
public activity restrictions (PPKM) were lifted. 
Statistics Indonesia (BPS) recorded the country's 
year-on-year economic growth of 5.31 percent in 
2022.

PT Asuransi Sinar Mas closed 2022 with an overall 
positive performance. Based on consolidated data, 
the Company recorded an increase in total equity of 
8% to Rp4.888 trillion in 2022 and an increase in profit 
of 88% to Rp353.314 billion.

S A M B U TA N  D E W A N  D I R E K S I

Sambutan Dewan
Direksi
MESSAGE FROM THE BOARD
OF DIRECTORS
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Asuransi Sinar Mas terus melanjutkan komitmen 

memberikan layanan terbaik kepada para nasabah,  

partner serta rekanan bisnis. Di masa pandemi, 

digitalisasi terus ditingkatkan untuk mendukung 

pelayanan perusahaan. Penggunaan mobile 

application Asuransi Sinar Mas Online, website, 

layanan melalui percakapan WhatsApp, dan mobile 

application untuk business partner terus 

ditingkatkan. Kecepatan pembayaran klaim terus 

dijaga seperti saat terjadi bencana alam banjir, 

gempa bumi maupun kondisi tak terduga lainnya.

Selama tahun 2022, Asuransi Sinar Mas memperluas 

jaringan pemasaran melalui pembukaan Business 

Partner Point di wilayah Batam dan Bintaro. 

Pembukaan BPP ini diharapkan akan semakin 

memudahkan akses nasabah untuk mendapatkan 

produk Asuransi Sinar Mas.  Selain itu kami juga 

menjalin kerjasama pemasaran produk dengan BPR 

Universal serta RS Yarsi untuk layanan fasilitas 

Coordination of Benefit (CoB) BPJS Kesehatan. 

PT Asuransi Sinar Mas continued its commitment to 
delivering excellent service to customers, business 
partners, and associates. During the pandemic, the 
Company consistently improved the digitalization of 
services through its mobile app Asuransi Sinar Mas 
Online, website, WhatsApp chat, and business 
partner-specific mobile app. The speed of claim 
settlement was maintained persistently, including 
during natural disasters such as floods, earthquakes, 
and other unexpected events.

In 2022, PT Asuransi Sinar Mas expanded its marketing 
network by opening Business Partner Points (BPPs) in 
Batam and Bintaro.

The opening of the BPPs was expected to facilitate 
access to Sinar Mas insurance products further. In 
addition, we also formed a product marketing 
collaboration with Universal BPR and Yarsi Hospital 
under the BPJS Kesehatan Coordination of Benefit 
(CoB) scheme.

M E S S A G E  F R O M  T H E  B O A R D  O F  D I R E C T O R S
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Misi perusahaan untuk melakukan inovasi produk 

pun tetap terus dijalankan. Tahun 2022 , terdapat 4 

produk baru yang telah mendapatkan persetujuan 

dari Otoritas Jasa Keuangan yaitu asuransi simas 

mobil fire & theft, asuransi tenaga kerja asing, 

asuransi simas tanggung jawab pejabat dan direktur 

perusahaan, asuransi simas KPR syariah. Produk-

produk baru ini kami harapkan dapat memenuhi 

kebutuhan dari masyarakat. Selain produk-produk 

ini, masih terdapat beberapa produk lainnya yang 

masih dalam proses pengajuan. 

Untuk meningkatkan value perusahaan dan 

kebutuhan stakeholders, Perusahaan telah 

melaksanakan implementasi ISO di berbagai bidang. 

Sertifikasi ISO yang telah diraih adalah ISO 31000 – 

2018 Manajemen Risiko, ISO 37001 – 2016 Sistim 

Manajemen Anti Penyuapan, ISO 27001 – 2013 Sistim 

Manajemen Keamanan Informasi, ISO 19600 – 2014 

Sistim Manajemen Kepatuhan, ISO 14001 – 2015 

Sistim Manajemen Lingkungan, ISO 45001 – 2018 

Sistim Manajemen Kesehatan & Keselamatan Kerja, 

ISO 9001   – 2014 Sistim Manajemen Mutu, dan ISO 

26000 – 2010 Tanggung Jawab Sosial.

Kinerja perusahaan konsisten mendapatkan 

pengakuan dari lembaga pemeringkat. Pada tahun 

2022, Fitch Ratings kembali menegaskan bahwa 

kinerja keuangan PT Asuransi Sinar Mas mendapat 

rating AA+ (idn) dan prospek stabil. Kredit Rating 

Indonesia (KRI) juga memberikan financial strength 

rating of irAAA untuk PT Asuransi Sinar Mas dengan 

outlook “Stabil”. Sementara PEFINDO menetapkan 

peringkat idAA+ terhadap PT Asuransi Sinar Mas. 

Pengakuan atas kinerja perusahaan juga didapatkan 

melalui berbagai penghargaan yang diterima pada 

tahun 2022. PT Asuransi Sinar Mas telah menerima, 

antara lain, Insurance Market Leaders Award 2022 

dari Majalah Media Asuransi, TOP CSR Awards 2022 

#Star 5 dan TOP GRC Awards 2022 #Star 5 dari 

Majalah Top Business, dan Best Syariah 2022 dari 

Majalah Investor Syariah.

The company also continued to carry out its mission 
to innovate products. In 2022, four new products 
received approval from the Financial Services 
Authority (OJK), namely Simas Mobil Fire & Theft, 

Asuransi Tenaga Kerja Asing, Simas Tanggung 

Jawab Pejabat dan Direktur Perusahaan, and Simas 

KPR Syariah. These new products are expected to 
meet the needs of society. In addition, several other 
products are still awaiting approval.

To add corporate value and meet stakeholder needs, 
the Company has obtained ISO certifications in 
various areas, namely ISO 31000:2018 Risk 
Management, ISO 37001:2016 Anti-Bribery 
Management Systems, ISO 27001:2013 Information 
Security Management Systems, ISO 19600:2014 
Compliance Management Systems, ISO 14001:2015 
Environmental Management Systems, ISO 45001:2018 
Occupational Health and Safety Management 
Systems, ISO 9001:2014 Quality Management 
Systems, and ISO 26000:2010 Social Responsibility.

The company's performance has consistently 
received recognition from rating agencies.
In 2022, Fitch Ratings reiterated its AA+ (idn) rating 
with a stable outlook for the financial performance of 
PT Asuransi Sinar Mas. Kredit Rating Indonesia (KRI) 
also gave a financial strength rating of irAAA to PT 
Asuransi Sinar Mas with a "Stable" outlook. PEFINDO 
assigned an idAA+ rating to PT Asuransi Sinar Mas.

The Company's performance was also recognized 
through various awards received in 2022. PT Asuransi 
Sinar Mas received, among others, the Insurance 
Market Leaders Award 2022 from Media Asuransi 
Magazine, TOP CSR Awards 2022 #Star 5 and TOP 
GRC Awards 2022 #Star 5 from Top Business 
Magazine, and Best Syariah 2022 from Investor 
Syariah Magazine.

S A M B U TA N  D E W A N  D I R E K S I
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Pada tahun 2022, Asuransi Sinar Mas tetap konsisten 

melaksanakan kegiatan literasi dan inklusi keuangan 

untuk berbagai sasaran peserta. Pelaksanaan 

kegiatan sebagian besar dilakukan secara online dan 

offline di daerah Humbang Hasundutan- Sumatera 

Utara, Solo – Jawa Tengah, Banjarmasin – Kalimantan 

Selatan, Merauke – Papua Selatan, Seluma – 

Bengkulu , Takengon – Aceh serta Yogyakarta.

Komitmen perusahaan terhadap lingkungan dan 

masyarakat sekitar juga tetap dilaksanakan melalui 

kegiatan corporate social responsibility seperti 

penanaman mangrove, bantuan untuk 

pembangunan tangki air, bantuan pemeriksaan 

mata dan kaca mata untuk guru, bantuan untuk 

penataan kampung kumuh, serta bantuan paket 

sembako.

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih kepada 

semua pemangku kepentingan PT Asuransi Sinar 

Mas, para pemegang saham, dewan komisaris, rekan 

bisnis, tim manajemen, karyawan, dan terutama 

kepada para nasabah atas kesetiaan dan 

kepercayaan mereka yang telah mempercayakan 

perlindungannya kepada Perusahaan. Semoga PT 

Asuransi Sinar Mas dapat terus menjaga 

kepercayaan yang diberikan serta meningkatkan 

kinerja positif di tahun-tahun mendatang.

In 2022, PT Asuransi Sinar Mas consistently 
implemented financial literacy and inclusion 
programs for various target participants. Most of the 
programs were implemented online and offline, 
including in Humbang Hasundutan in North Sumatra 
Province, Solo in Central Java Province, Banjarmasin in 
South Kalimantan Province, Merauke in South Papua 
Province, Seluma in Bengkulu Province, Takengon – 
Aceh Province, and Yogyakarta Province.

The Company also continued to realize its 
commitment to the environment and surrounding 
communities through corporate social responsibility 
programs, such as planting mangroves, providing 
assistance for the construction of water tanks, 
providing assistance for eye examinations and 
glasses for teachers, providing assistance for slum 
settlements, and providing food supply kits.

Finally, we would like to thank all PT Asuransi Sinar Mas 
stakeholders, shareholders, Board of Commissioners, 
business partners, management team, employees, 
and especially our customers for their loyalty in 
placing their trust in the Company for protection. 
Hopefully, PT Asuransi Sinar Mas can continue to 
maintain trust and improve positive performance in 
the coming years.

M E S S A G E  F R O M  T H E  B O A R D  O F  D I R E C T O R S
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Sepanjang tahun 2022, PT Asuransi Sinar Mas (ASM) 

melakukan berbagai kegiatan sebagai berikut:

A. PEMBAYARAN KLAIM

1. Asuransi Sinar Mas Membayar Klaim Asuransi 

CAR Senilai Rp 1.363.350.410,-

Denpasar, 24 Januari 2022 – Asuransi Sinar Mas 

melakukan pembayaran klaim asuransi CAR 

(Contractor All Risks) kepada PT Tunas Jaya 

Sanur. 

Throughout 2022, PT Asuransi Sinar Mas (ASM) 
conducted the following activities:

A. PAYMENT OF CLAIMS

1. Sinar Mas Insurance Pays CAR Insurance Claims 

Worth IDR 1,363,350,410,-

Denpasar, January 24, 2022 – Sinar Mas 
Insurance made payment of CAR (Contractor All 
Risks) insurance claims to PT Tunas Jaya Sanur. 
Submission of claim payments is made by Sahat 

S E R E M O N I A
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Penyerahan pembayaran klaim dilakukan oleh 

Sahat Jefri MS selaku Pimpinan Regional 

Kanwil 3 kepada nasabah dengan total nilai 

pembayaran klaim senilai Rp 1.363.350.410,-.

2. Asuransi Sinar Mas Membayar Klaim Hole in 

One Senilai Rp 877.500.000,-

Jakarta, 04 Juli 2022 – PT Asuransi Sinar Mas 

melakukan pembayaran klaim Hole In One 

berupa 1 unit kendaraan Mercedes Benz – GLB 

200 senilai Rp 877.500.000,- kepada 

pemenang Hole In One di event Sentul 

Highland Golf Club (SHGC) 1st Series I. 

Pemenang Hole In One adalah Felix Johnandri 

Sibarani, yang berhasil mendapatkan Hole in 

One pada Hole 14 PAR 3 di Sentul Highland 

Golf Club, Bogor.

3. Asuransi Sinar Mas Membayar Klaim Asuransi 

Kebakaran di Batam Senilai Rp 1.523.146.506,-

Batam, 17 Juni 2022, Asuransi Sinar Mas 

melakukan pembayaran klaim asuransi 

kebakaran senilai Rp  1.523.146.506,95,-. 

kepada PT Bintang Sembilan Sembilan 

Persada.

Jefri MS as Regional Head of Regional Office 3 
to customers with a total claim payment value 
of IDR 1,363,350,410,-.

2. Sinar Mas Insurance Pays Hole in One Claims 

Worth IDR 877,500,000,-

Jakarta, 04 July 2022 – PT Asuransi Sinar Mas 
paid a Hole In One claim in the form of 1 unit of 
Mercedes Benz – GLB 200 vehicle worth IDR 
877,500,000,- to the Hole In One winner at the 
Sentul Highland Golf Club (SHGC) 1st Series I 
event. Hole In One winner is Felix Johnandri 
Sibarani, who managed to get Hole in One on 
Hole 14 PAR 3 at Sentul Highland Golf Club, 
Bogor.

3. Sinar Mas Insurance Pays Fire Insurance Claims 

in Batam Worth IDR 1,523,146,506,-

Batam, June 17 2022, Sinar Mas Insurance paid a 
fire insurance claim worth IDR 1,523,146,506.95, 
-. to PT Bintang Sembilan Sembilan Persada.

C E R E M O N I E S
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4. Asuransi Sinar Mas Membayar Klaim Hole in 

One Senilai Rp 1.003.950.000,- dalam 2 hari

Jakarta, 01 Agustus 2022 – PT Asuransi Sinar 

Mas membayar klaim Hole In One berupa 1 unit 

kendaraan Mercedes Benz – C 200 senilai Rp 

1.003.950.000 kepada pemenang Hole In One 

di event Charity Golf Tournament IKA UNS 

2022. Pemenang Hole In One adalah Mohamad 

Deddy Gamawan, yang berhasil mendapatkan 

Hole in One pada Hole 6 South di Royale 

Jakarta Golf Club.

5. Asuransi Sinar Mas Membayar Klaim Hole in 

One Senilai Rp 215.406.000,-

Yogyakarta, 18 Agustus 2022 – PT Asuransi 

Sinar Mas kembali membayar klaim Hole In One

berupa 1 unit kendaraan Mitsubishi Xpander 

GLS CVT senilai Rp 215.406.000,- kepada 

Catur, pemenang Hole In One di event 

Tournament HB X Cup 2022 The 21th. 

Pemenang berhasil mendapatkan Hole in One

pada Hole 16 Par 3 di Merapi Golf Yogyakarta.

4. Sinar Mas Insurance Pays Hole in One Claims 

Worth IDR 1,003,950,000,- in 2 days

Jakarta, 01 August 2022 – PT Asuransi Sinar Mas 
paid a Hole In One claim in the form of 1 unit of 
Mercedes Benz – C 200 vehicle worth IDR 
1,003,950,000 to the Hole In One winner at the 
IKA UNS Charity Golf Tournament event 2022. 
The Hole In One winner is Mohamad Deddy 
Gamawan, who managed to get Hole in One on 
Hole 6 South at Royale Jakarta Golf Club.

5. Sinar Mas Insurance Pays Hole in One Claims 

Worth IDR 215,406,000,-

Yogyakarta, 18 August 2022 – PT Asuransi Sinar 
Mas has again paid a Hole In One claim in the 
form of 1 unit of Mitsubishi Xpander GLS CVT 
vehicle worth IDR 215,406,000 to Catur, the 
winner of Hole In One at the HB X Cup 2022 
Tournament The 21th. The winner managed to 
get a Hole in One on Hole 16 Par 3 at Merapi 
Golf Yogyakarta.

S E R E M O N I A
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6. Asuransi Sinar Mas Membayar Klaim Hole in 

One Senilai Rp 243.000.000,-

Magelang, 10 Agustus 2022 – PT Asuransi Sinar 

Mas membayar klaim Hole In One berupa 1 unit 

Mitsubishi Xpander Ultimate senilai IDR 

243.000.000,- dilakukan kepada Sugiyanto, 

pemenang Hole In One pada event

Tournament HB X CUP 2022 The 21th.

7. Asuransi Sinar Mas Membayar Klaim Asuransi 

Marine Cargo Senilai USD 51,870.22,-

Solo, 10 Agustus 2022, PT Asuransi Sinar Mas 

memenuhi komitmen layanannya dengan 

melakukan pembayaran klaim asuransi marine 

cargo  senilai USD 51,870.22 kepada PT Sentral 

Multi Agro.

6. Sinar Mas Insurance Pays Hole in One Claims 

Worth IDR 243,000,000,-

Magelang, 10 August 2022 – PT Asuransi Sinar 
Mas paid a Hole In One claim in the form of 1 
unit of Mitsubishi Xpander Ultimate worth IDR 
243,000,000,- made to Sugiyanto, the winner of 
Hole In One at the 21st HB X CUP 2022 
Tournament event.

7. Sinar Mas Insurance Paid Claims for Marine 

Cargo Insurance Worth USD 51,870.22,-

Solo, August 10 2022, PT Asuransi Sinar Mas 
fulfilled its service commitment by making 
payments for marine cargo insurance claims 
worth USD 51,870.22 to PT Sentral Multi Agro.

C E R E M O N I E S
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8. Asuransi Sinar Mas Bayar Klaim Hole in One

event Tournament  Automotive Friendship Golf 

Gathering 2022 Senilai Rp 521.550.000,-

Jakarta, 28 Oktober 2022 – PT Asuransi Sinar 

Mas kembali melakukan pembayaran klaim 

Hole In One. Kali ini pembayaran klaim berupa 

1 Unit Subaru Forester 2.0i-L senilai Rp 

521.550.000,- diberikan kepada Prawira Artha, 

pemenang Hole In One pada event 

Tournament Automotive Friendship Golf 

Gathering 2022 yang diselenggarakan oleh 

Ikatan Motor Indonesia (IMI).

9. Asuransi Sinar Mas Bayar Klaim Hole In One

Event 12th Charity Golf Tournament IAE ITB 

2022 Senilai Rp 873.000.000,- 

Jakarta, 10 November 2022, Asuransi Sinar Mas 

membayar klaim Hole In One berupa 1 unit 

kendaraan Mercedes Benz C200 senilai Rp 

873.000.000,- yang diberikan kepada 

pemenang Hole In One di event 12th Charity 

Golf Tournament IAE ITB 2022 yang 

diselenggarakan oleh Ikatan Alumni Elektro 

Institut Teknologi Bandung di Royale Jakarta 

Golf Club.

8. Sinar Mas Insurance Pays Claims for Hole in 

One Event Tournament Automotive Friendship 

Golf Gathering 2022 Worth IDR 521,550,000,- 

Jakarta, 28 October 2022 – PT Asuransi Sinar 
Mas has returned to paying Hole In One claims. 
This time the payment of a claim in the form of 
1 Unit of Subaru Forester 2.0i-L valued at IDR 
521,550,000 was given to Prawira Artha, the 
winner of Hole In One at the 2022 Automotive 
Friendship Golf Gathering Tournament 
organized by the Indonesian Motor Association 
(IMI).

9. Sinar Mas Insurance Pays Claims for Hole In 

One Event 12th Charity Golf Tournament IAE 

ITB 2022 Worth IDR 873,000,000,-  

Jakarta, 10 November 2022, Sinar Mas Insurance 
paid a hole in one claim in the form of 1 unit of 
Mercedes Benz C200 vehicle worth IDR 
873,000,000, which was given to the winner of 
Hole In One at the 12th Charity Golf Tournament 
IAE ITB 2022 event organized by the Electro 
Alumni Association Bandung Institute of 
Technology at the Royale Jakarta Golf Club.

S E R E M O N I A
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10. Asuransi Sinar Mas Bayar Klaim Hole In One

Event Alsi & Friends Golf Tournament Senilai Rp 

773.100.000,- 

Jakarta, 16 November 2022 – Asuransi Sinar 

Mas membayar klaim Hole In One berupa 1 unit 

kendaraan Hyundai Ioniq 5 Signature senilai 

Rp 773.100.000,- yang diberikan kepada Dadi 

Daruslan pemenang Hole In One di event Alsi & 

Friends Golf Tournament yang 

diselenggarakan oleh Alumni Teknik Sipil (Alsi) 

Institut Teknologi Bandung di Pondok Indah 

Golf Course, Jakarta Selatan.

B. AGENCY

1. Asuransi Sinar Mas Gelar Trip Agency Tour 

Contest Humbang Coffee Adventure 2022

Dolok Sanggul, 01 Juni 2022 – Seiring dengan 

pandemi yang telah mereda dan juga 

pelonggaran Pemberlakukan Pembatasan 

Kegiatan Masyarakat, PT Asuransi Sinar Mas 

kembali mengadakan trip bagi partner yang 

memenangkan Agency Tour Contest (ATC) 

Humbang Coffee Adventure 2022 pada 

tanggal 01 Juni hingga 05 Juni 2022.

10. Sinar Mas Insurance Pays Claims for Hole In 

One Event Alsi & Friends Golf Tournament 

Worth IDR 773,100,000,-   

Jakarta, 16 November 2022 – Sinar Mas 
Insurance paid the hole in one claim in the form 
of 1 unit of Hyundai Ioniq 5 Signature vehicle 
worth IDR 773,100,000, which was given to 
Dadi Daruslan the winner of Hole In One at the 
Alsi & Friends Golf Tournament event organized 
by Civil Engineering Alumni (Alsi) Bandung 
Institute of Technology at Pondok Indah Golf 
Course, South Jakarta.

B. AGENCY

1. Sinar Mas Insurance Holds Humbang Coffee 

Adventure Trip Agency Tour Contest 2022

Dolok Sanggul, 01 June 2022 – Along with the 
pandemic that has subsided and also the 
easing of the Imposition of Restrictions on 
Community Activities, PT Asuransi Sinar Mas is 
back to hold a trip for partners who win the 
Humbang Coffee Adventure Agency Tour 
Contest (ATC) 2022 on 01 June to 05 June 2022.
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2. Asuransi Sinar Mas Lanjut Gelar Trip Agency 

Tour Contest Istana Mangkunegaran 2022

Surakarta, 09 Juni 2022 – Setelah sukses 

mengadakan Agency Tour Contest (ATC) 

Humbang Coffee Adventure 2022 pada 

tanggal 01 Juni hingga 05 Juni 2022 lalu, PT 

Asuransi Sinar Mas kembali mengadakan trip 

bagi partner yang memenangkan Agency Tour 

Contest (ATC) Istana Mangkunegaran 2022 

pada tanggal 09 Juni hingga 12 Juni 2022.

C. SEMINAR KESEHATAN

Seminar kesehatan dilakukan sejak tahun 2012 

sebagai bentuk layanan perusahaan bagi nasabah 

dan juga masyarakat umum. Sejak pandemi, seminar 

kesehatan dilaksanakan secara online melalui zoom 

dan live streaming YouTube Asuransi Sinar Mas.

2. Sinar Mas Insurance Continues to Hold 

Mangkunegaran Palace Trip Agency Tour 

Contest 2022

Surakarta, 09 June 2022 – After successfully 
holding the Agency Tour Contest (ATC) 
Humbang Coffee Adventure 2022 from 01 June 
to 05 June 2022, PT Asuransi Sinar Mas 
continues to hold a trip for partners who won 
the 2022 Mangkunegaran Palace Agency Tour 
Contest (ATC) on June 09 to June 12, 2022.

C. HEALTH SEMINAR

Health seminars have been held since 2012 as a form 
of corporate service for customers and the general 
public. Since the pandemic, health seminars have 
been held online via Zoom and live streaming on 
Asuransi Sinar Mas YouTube Channel.

S E R E M O N I A
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Berbagai ragam topik mengenai kesehatan dibahas 

dalam seminar ini dengan menampilkan dokter 

berpengalaman. Pada tahun 2022, telah diadakan  

36 seminar kesehatan.

D. LAIN-LAIN

1. Asuransi Sinar Mas Resmikan Business Partner

Point (BPP) Pertama di Kota Batam

Batam, 15 Juni 2022 – PT Asuransi Sinar Mas 

melakukan peresmian Business Partner Point

(BPP) pertama yang berlokasi di Kota Batam. 

Business Partner Point (BPP) merupakan kantor 

pemasaran asuransi yang dikelola secara 

profesional, memiliki lisensi dan tercatat di 

Asosiasi Asuransi Umum Indonesia (AAUI). 

Business Partner Point (BPP) beralamat di 

Bonaventura Capital, jalan Brigjen Katamso, 

Tunas Regency Blok C7 No. 09 Batu Aji – Kota 

Batam.

2. Asuransi Sinar Mas Meresmikan Pembukaan 

Kantor Business Partner Point (BPP) Gading 

Pro Bintaro

Tangerang Selatan, 16 September 2022 – PT 

Asuransi Sinar Mas melakukan peresmian 

Business Partner Point (BPP) yang berlokasi di 

Gading Pro cabang Bintaro, Tangerang 

Selatan. Business Partner Point (BPP) 

Various topics regarding health were discussed in 
this seminar by experienced doctors. In 2022, 36 
health seminars have been held.

D. OTHERS

1. Sinar Mas Insurance Inaugurates the First 

Business Partner Point (BPP) in Batam City

Batam, 15 June 2022 – PT Asuransi Sinar Mas 
conducted the inauguration of the first Business 
Partner Point (BPP) located in Batam City. 
Business Partner Point (BPP) is an insurance 
marketing office that is professionally managed, 
licensed and registered with the Indonesian 
General Insurance Association (AAUI). Business 
Partner Point (BPP) is located at Bonaventura 
Capital, Jalan Brigjen Katamso, Tunas Regency 
Block C7 No. 09 Batu Aji – Batam City.

2. Sinar Mas Insurance Inaugurates the Opening 

of the Gading Pro Bintaro Business Partner 

Point (BPP) Office

South Tangerang, 16 September 2022 – PT 
Asuransi Sinar Mas conducted the inauguration 
of a Business Partner Point (BPP) located at the 
Gading Pro branch of Bintaro, South Tangerang. 
Business Partner Point (BPP) is an insurance 

C E R E M O N I E S



A N N U A L  R E P O R T  2 0 2 2

5 7

merupakan kantor pemasaran asuransi yang 

dikelola secara profesional, memiliki lisensi 

dan tercatat di Asosiasi Asuransi Umum 

Indonesia (AAUI). Business Partner Point (BPP) 

beralamat di Snapy Bintaro 7, Ruko kebayoran 

Arcade 5 blok F3, No. 15 Tangerang Selatan 

15224.

3. Asuransi Sinar Mas Berikan Customer Loyalty 

bagi Pelanggan di Hari Pelanggan Nasional

Dalam rangka Hari Pelanggan Nasional, PT 

Asuransi Sinar Mas (ASM) memberikan 

ungkapan terima kasih atas kesetiaan 

nasabah/pelanggan. Dalam kegiatan ini, ASM 

memberikan berbagai pilihan gift yang dapat 

dipilih oleh pelanggan, seperti Paket Makanan 

dari The Grand Mansion, Voucher Staycation 

dari The Grand Mansion, kemudian Gift dari 

Apotek dan Klinik Simas Sehat seperti  Paket 

Vitamin, Voucher Infus Vitamin C, Voucher 

Infus Multivitamin, Voucher Medical Check Up 

dan Voucher Laboratorium. Gift ini juga 

diberikan kepada nasabah yang 

menyampaikan masukan kepada ASM.

marketing office that is professionally managed, 
licensed and registered with the Indonesian 
General Insurance Association (AAUI). Business 
Partner Point (BPP) is located at Snapy Bintaro 
7, Ruko kebayoran Arcade 5 block F3, No. 15 
South Tangerang 15224.

3. Asuransi Sinar Mas Provides Customer Loyalty 

for Customers on National Customer Day

In celebrating National Customer Day, PT 
Asuransi Sinar Mas (ASM) expresses its gratitude 
for customer loyalty. In this activity, ASM 
provides various gift options for customers to 
choose from, such as Food Packages from The 
Grand Mansion, Staycation Vouchers from The 
Grand Mansion, then Gifts from the Simas Sehat 
Pharmacy and Clinic such as Vitamin Packages, 
Vitamin C Infusion Vouchers, Multivitamin 
Infusion Vouchers , Medical Check Up Vouchers 
and Laboratory Vouchers. This gift is also given 
to customers who give input to ASM. 

S E R E M O N I A
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4. Asuransi Sinar Mas Bekerjasama Cob BPJS – 

Formaksi x RS Yarsi 

Jakarta, 14 Desember 2022, Asuransi Sinar Mas 

bersama dengan 7 perusahaan yang 

tergabung dalam Forum Asuransi Kesehatan 

Indonesia (Formaksi) melakukan 

penandatanganan kerjasama dengan RS Yarsi 

terkait fasilitas Coordination of Benefit (CoB) 

BPJS Kesehatan. Perusahaan asuransi lainnya 

yang menandatangani kerjasama tersebut 

adalah Allianz, Abda, CAR, Equity, Sinarmas 

MSIG, Pertalife, MAG. 

5. Asuransi Sinar Mas Jalin Kerjasama dengan 

Bank Universal BPR

Jakarta, 21 Desember 2022 – Asuransi Sinar 

Mas  melakukan seremoni penandatanganan 

kerjasama dengan Bank Universal BPR. 

Kerjasama dilakukan bertujuan  untuk 

memberikan value added bagi nasabah Bank 

Universal BPR melalui program asuransi 

kecelakaan diri dengan perluasan asuransi jiwa 

kredit dan asuransi kebakaran. Jaminan 

asuransi jiwa kredit dicover oleh PT Asuransi 

Simas Jiwa sementara jaminan asuransi 

kebakaran dicover oleh PT Asuransi Sinar Mas.

4. Sinar Mas Insurance Collaborates with Cob 

BPJS – Formaksi x Yarsi Hospital 

Jakarta, December 14 2022, Sinar Mas Insurance 
together with 7 companies that are members of 
the Indonesian Health Insurance Forum 
(Formaksi) signed a collaboration with Yarsi 
Hospital regarding the BPJS Kesehatan 
Coordination of Benefit (CoB) facility. Other 
insurance companies that signed the 
agreement are Allianz, Abda, CAR, Equity, 
Sinarmas MSIG, Pertalife, MAG. 

5. Sinar Mas Insurance Establishes Cooperation 

with BPR Universal Bank

Jakarta, December 21, 2022 – Sinar Mas 
Insurance held a collaboration signing 
ceremony with BPR Universal Bank. The 
collaboration aims to provide added value for  
BPR Universal Bank customers through the 
personal accident insurance program by 
expanding credit life insurance and fire 
insurance. Credit life insurance guarantees are 
covered by PT Asuransi Simas Jiwa while fire 
insurance guarantees are covered by PT 
Asuransi Sinar Mas.

C E R E M O N I E S
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AWARDS

P E N G H A R G A A N

Penghargaan

1. Top CSR Awards 2022 – Top Business

On March 30, 2022, PT Asuransi Sinar Mas won 

the Top CSR Awards 2022 – Top Business, for 2 

award categories, namely:

1. PT Asuransi Sinar Mas – TOP CSR Awards 

2022 #Star 5

2. Howen Widjaja – TOP Leader on CSR 

Commitment 2022

Throughout 2022, PT Asuransi Sinar Mas (ASM) 

carried out the following activities:

1. Top CSR Awards 2022 – Top Business

On March 30, 2022, PT Asuransi Sinar Mas won 
the Top CSR Awards 2022 – Top Business, for 2 
award categories, namely:
1. PT Asuransi Sinar Mas – TOP CSR Awards 

2022 #Star 5
2. Howen Widjaja – TOP Leader on CSR 

Commitment 2022

Throughout 2022, PT Asuransi Sinar Mas (ASM) carried 
out the following activities:
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2. Insurance Market Leaders Award 2022 – Media 

Asuransi

On September 1, 2022, Sinar Mas Insurance 

again won the 2022 Insurance Market Leaders 

award held by Media Asuransi.

2. Insurance Market Leaders Award 2022 – Media 

Asuransi

On September 1, 2022, Sinar Mas Insurance 
again won the 2022 Insurance Market Leaders 
award held by Media Asuransi.

3. TOP GRC Awards 2022 – Top Business

On September 6, 2022, PT Asuransi Sinar Mas 

received another TOP GRC Awards 2022 from 

Top Business Magazine for the categories: 

• PT Asuransi Sinar Mas – TOP GRC 2022 #5 

stars

• Mr. Howen Widjaja – The Most 

Committed GRC Leader 2022

• Board of Commissioners of PT Asuransi 

Sinar Mas – The High Performing Board of 

Commissioners on GRC 2022

• Mrs. Dumasi MM Samosir – The High 

Performing Corporate Secretary on GRC 

2022

3. TOP GRC Awards 2022 – Top Business

On September 6, 2022, PT Asuransi Sinar Mas 
received another TOP GRC Awards 2022 from 
Top Business Magazine for the categories: 

• PT Asuransi Sinar Mas – TOP GRC 2022 #5 
stars

• Mr. Howen Widjaja – The Most Committed 
GRC Leader 2022

• Board of Commissioners of PT Asuransi 
Sinar Mas – The High Performing Board of 
Commissioners on GRC 2022

• Mrs. Dumasi MM Samosir – The High 
Performing Corporate Secretary on GRC 
2022
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4. Investor Awards – The Best Sharia 2022 

On September 15, 2022, Sinar Mas Insurance 

won an award as the Best Sharia General 

Insurance for the Category of Assets above IDR 

100 Billion, at the "Investor Awards – The Best 

Sharia 2022" event held by Investor Magazine.

4. Investor Awards – The Best Sharia 2022 

On September 15, 2022, Sinar Mas Insurance 
won an award as the Best Sharia General 
Insurance for the Category of Assets above IDR 
100 Billion, at the "Investor Awards – The Best 
Sharia 2022" event held by Investor Magazine.
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PT Asuransi Sinar Mas menyediakan berbagai 

jaminan yang disesuaikan dengan kebutuhan bisnis. 

Jenis Produk secara umum mencakup:

PT Asuransi Sinar Mas provides coverages tailored to 
the specific needs of business. The general range of 
products includes:

Produk-produk
PRODUCTS

1. Simas Rumah Hemat ++
2. Simas Ruko
3. Property All Risks & Business Interuption
4. Asuransi Kebakaran
5. Asuransi Gempa Bumi

6. Simas KPR
7. Simas Kerusuhan & Huru Hara
8. Simas Growing Trees

Kebakaran dan Perluasan Jaminan  |  Fire and Allied Perils

1. Marine Hull
2. Marine Cargo

Pengangkutan  | 
Marine

1. Contractor’s All Risks
2. Erection All Risks
3. Machinery Breakdown
4. Contractor’s Plant and  
 Machinery Insurance

5. Heavy Equipment
6. Electronic Equipment
7. Simas Property Purna 

Konstruksi

Rekayasa  |  Engineering
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1. Bid Bond
2. Performance Bond
3. Advance Payment 

Bond
4. Maintenance Bond
5. Customs Bond

6. Excise Bond
7. Counter Bank 

Guarantee
8. Credit Insurance
9. Payment Bond

Penjaminan  |  Bonding

1. Asuransi Kendaraan 
Bermotor Simas

2. Simas Mobil TPL

3. Simas Mobil Bonus
4. Simas Mobil Exclusive
5. Simas Mikro Autobike

6. Simas Mikro Autocar
7. Simas Modal Fire and Theft

Kendaraan Bermotor  |   Motor

1. Simas Energi dan Migas

Minyak dan Gas Bumi |
Oil and Gas

1. Simas Personal Accident
2. Simas Accident Protector
3. Simas Children Protector
4. Simas Family Protector
5. Simas Travel

6. Simas Card Personal Accident 
7. Simas Super Proteksi 
8. Simas Mudik
9. Simas Travel Covid-19

Kecelakaan Diri dan Kesehatan   |  Personal Accident and Health

1. Simas Sehat Corporate
2. Simas Sehat Gold
3. Simas Sehat Executive
4. Simas Sehat Platinum
5. Simas Cancer Insurance
6. Simas Sehat Income

7. Simas Surgical Insurance
8. Hospital Income Security
9. Simas Hospital Income
10. Simas Super Health
11. Simas Hospital Care
12. Simas Covid-19

1. Simas UKM
2. Simas Proteksi PHK

Kecelakaan Diri   |  Personal Accident 

Kesehatan  |  Health

Kecelakaan Diri & Kesehatan  |  Personal Accident & Health

1. Comprehensive General Liability
2. Directors’ and Officers’ Liability

1. Simas Super Cover

Tanggung Gugat  |
Casualty

Investment-Linked
Insurance Products (PAYDI)
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1. Asuransi Mikro Warisanku
2. Asuransi Mikro Rumahku
3. Asuransi Mikro Stop Usaha – Erupsi
4. Asuransi Mikro Stop Usaha –    

Gempa Tsunami
5. Asuransi Mikro Asuransiku
6. Si ABANG (Asuransi Anti Bangkrut)   

– Erupsi

7. Si ABANG (Asuransi Anti Bangkrut) –   
Gempa Tsunami

8. Asuransi Simas Touring Mikro
9. Simas Perlindungan Mikro
10. Simas Sehat Mikro
11. Simas Petani
12. Asuransi Simas Siswa Mikro

Asuransi Mikro  |  Micro Insurance

1. Asuransi Kebongkaran
2. Cash in Safe
3. Cash in Transit
4. Simas Perbankan
5. Simas Pembatalan Tiket
6. Simas Hole in One
7. Simas Perpanjangan Garansi    

Pabrik
8. Simas Expatriate

9. Simas Siber
10. Simas Proteksi Belanja
11. Simas Pembatalan Pertunjukan
12. Simas Satelit
13. Simas Pet Insurance
14. Simas Sepeda
15. Simas Peti Kemas

Aneka  |  Miscellaneous

1. Asuransi Simas Sehat Executive   
Syariah

2. Asuransi Simas UKM Syariah
3. Asuransi Simas Travel Overseas   

Syariah
4. Asuransi Simas Sehat Gold Syariah
5. Asuransi Syariah Kecelakaan Diri 
6. Asuransi Simas Siswa Mikro    

Syariah
7. Asuransi Simas Perlindungan    

Mikro Syariah
8. Asuransi Simas Petani Mikro    

Syariah
9. Asuransi Kebakaran Syariah
10. Asuransi Kebongkaran (Burglary)   

Syariah
11. Asuransi Kendaraan Bermotor   

Syariah
12. Asuransi Pengangkutan Barang   

(Marine Cargo Syariah) 

13. Asuransi Rangka Kapal (Marine   
Hull) Syariah

14. Asuransi Alat Berat (Heavy    
Equipment) syariah

15. Asuransi Contractor All Risk    
Syariah

16. Asuransi Peralatan Elektronik    
(Electronic Equipment) Syariah

17. Asuransi Tanggung Jawab Publik   
(Public Liability) Syariah

18. Asuransi Syariah Cash in Safe 
19. Asuransi Syariah Cash in Transit
20. Simas Mikro Autobike Syariah
21. Asuransi Earthquake Syariah
22. Property All Risk Syariah
23. Simas Mikro Autocar Syariah
24. Simas Industrial All Risk (IAR)    

Syariah
25. Simas KPR Syariah

Syariah  |  Sharia



A N N U A L  R E P O R T  2 0 2 2

6 5

A N N U A L  R E P O R T  2 0 2 2

6 5 J A R I N G A N  U S A H A

1. BANDUNG
Alamat | Address : Wisma Ekalife
   Jl. Abdul Rivai No. 2, Bandung
Telp. | Phone : 022 - 420 7272 / 1144(d) 
Fax. : 022 - 420 7211 / 022 - 420 7220
   (Eka Life)
Email : pincab.bdg@sinarmas.co.id

2. BALIKPAPAN
Alamat | Address : Jl. MT. Haryono 79 C
   Balikpapan
Telp. | Phone : 0542 - 415 682
Fax. : 0542 427 623
Email : pincab.blkppn@sinarmas.co.id

3. BANDA ACEH (UUS)
Alamat | Address : Jl. Sri Ratu Safiatuddin No. 49   

   Peunayong – Banda Aceh 23122 
Telp. | Phone : 0651 - 34498
Fax. : 0651 - 635095
Email : pincab.aceh@sinarmas.co.id

4. BANJARMASIN
Alamat | Address : Jl. MT. Haryono No. 40 RT 06  

   Kel. Kertak  Baru Illir, Kec.   
   Banjarmasin Tengah

   Banjarmasin Kalsel - 70111 
Telp. | Phone : 0511 - 3352517
   0511 - 3352518 
   0511 - 3352520
Fax. : 0511 - 3352527
Email : pincab.bjmn@sinarmas.co.id

B R A N C H  O F F I C E  &  R E P R E S E N T A T I V E  O F F I C E      

Jaringan Usaha
NETWORK
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5. BATAM
 Alamat | Address : Jl. Raden Patah     

   Komplek Naga Sakti No. 02, Batam
 Telp. | Phone : 0778 - 424662
   0778 - 455465, 455517, 455489
 Fax. : 0778 - 459 218
 Email : pincab.btm@sinarmas.co.id

6. BEKASI
Alamat | Address : Kompl. Ruko Bekasi Mas   

   Jl. Ahmad. Yani Blok C No. 4-5, 
  Bekasi Barat
Telp. | Phone : 021 - 889 3228 
  021 - 4010 2636 
Fax. : (021) 889 3229
Email : pincab.bks@sinarmas.co.id

7. BENGKULU
Alamat | Address : Jl. Jend. Sudirman No. 40 A – B 
  Pintu Batu Bengkulu
Telp. | Phone : 0736 - 348881  
Fax. : 0736 - 348880
Email : pincab.bkl@sinarmas.co.id

8. BOGOR
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt. 2   

   Jl. Pajajaran No. 38 A, Bogor 16128 
Telp. | Phone : 0251 – 8352002 
Fax. : 0251 - 8355089
Email : pincab.bgr@sinarmas.co.id

9. BSD (TANGERANG SELATAN)
Alamat | Address : Foresta Business Loft 1 No 2   

   Jalan BSD Raya Utama, Pagedangan, 
  Tangerang, Banten 15339 
Telp. | Phone : 021 - 5020 0700
Fax. : 021 - 5384 900
Email : pincab.bsd@sinarmas.co.id

10. CIREBON
Alamat | Address : Jl. Dr. Wahidin 29, Cirebon 45122  
Telp. | Phone : 0231 - 8300880
Fax. : 0231 - 248 514
Email : pincab.crb@sinarmas.co.id

11. CILEGON
Alamat | Address : Ruko Cilegon Indah Jaya Blok A No. 5  
  Jl. Raya Serang, Kedaleman, 
  Cibeber, Cilegon 22422
Telp. | Phone : 0254 - 390372
Fax. : 0254 - 390376
Email : pincab.cilegon@sinarmas.co.id

12. DENPASAR
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas 
  Jl. Tantular No. 8 Renon Lt. 1, 
  Denpasar
Telp. | Phone : 0361 – 255266 / 226633
  0361 – 261632
Fax. : 0361 - 229542
Email : pincab.denpasar@sinarmas.co.id

13. JAKARTA BARAT 
 (HEALTH INSURANCE DIVISION)

Alamat | Address : Plaza Simas Gedung 1 Lt. 7 
  Jl. Fachrudin No. 18
Telp. | Phone : 021 – 3902141   
Fax. : 021 – 3902160
Email : yuliana_t@sinarmas.co.id

14. AGENCY DIVISION - MANGGA DUA
Alamat | Address : Wisma Eka Jiwa Lt.Dasar No. 15 
  Jl. Arteri Mangga Dua, Jakarta 10730
Telp. | Phone : 021 - 625 7552
Fax. : 021 – 6257554
Email : pincab.agt-md@sinarmas.co.id

15. AGENCY DIVISION - FATMAWATI
(CABANG FATMAWATI JAKARTA -
CATATAN  DEPKEU)
Alamat | Address : Komp. Duta Mas Ruko Blok A2 No. 10 
  Jl. R.S. Fatmawati, Jak-Sel
Telp. | Phone : 021 - 7235222   
Fax. : 021 - 7234333
Email : pincab.agt-fmt@sinarmas.co.id

16. JAKARTA SELATAN
Alamat | Address : Jl. Kebayoran Baru No. 9 - 10 
  Komp. Perkantoran Kebayoran Mall, 
  Jakarta Selatan
Telp. | Phone : 021 - 720 5027
Fax. : 021 - 720 5031
Email : pincab.jaksel@sinarmas.co.id

17. JAKARTA UTARA
Alamat | Address : Jl. Jembatan Dua Raya No. 11 G 
  Jakarta Utara
Telp. | Phone : 021 - 662 2332 (H) 
Fax. : 021 - 668 4746
Email : pincab.jakut@sinarmas.co.id

18. JAMBI
Alamat | Address : Jl. Hayam Wuruk 28D, 
  Jelutung - Jambi 36136
Telp. | Phone : 0741 - 22232   
Fax. : 0741 - 208 72
Email : pincab.jambi@sinarmas.co.id
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19. KELAPA GADING 
Alamat | Address : Komp. Ruko Bukit Gading Indah 
  Jl. Gading Bukit Raya Blok O No. 6. 
  Kelapa Gading - Jakarta Utara 14240
Telp. | Phone : 021 – 45852353  
Fax. : 021 – 45852352
Email : pincab.klpg@sinarmas.co.id

20. LAMPUNG
Alamat | Address : Ruko, Jl. Ahmad Yani No. 17C 
  Bandar Lampung 35116
Telp. | Phone : 0721 - 242875  
Fax. : 0721 - 242705
Email : pincab.lpg@sinarmas.co.id

21. MALANG
Alamat | Address : Jl. Letjen S. Parman No. 102 C, 
  Malang
Telp. | Phone : 0341 - 417778  
Fax. : 0341 - 417702
Email : pincab.mlg@sinarmas.co.id

22. MAKASAR 
Alamat | Address : Jl. Gunung Bawakaraeng No. 67-69, 
  Makasar 
Telp. | Phone : 0411 - 3616752 / 0411 - 3611434  
  0411 - 334 284 (d),  327603 
  0411 - 315269 / 0411 - 334248  
Fax. : 0411 - 362 6556
Email : pincab.ujpdg@sinarmas.co.id

23. MANADO
Alamat | Address : Komplek Wanea Plaza Blok I/1, 
  Jl. Sam Ratulangi 
  Manado 95117
Telp. | Phone : 0431 - 844365, 855108  
Fax. : 0431 - 852 001
Email : pincab.mdo@sinarmas.co.id

24. MEDAN
Alamat | Address : Jl. Sisingamangaraja No. 1 
  Km. 6,7 Simpang Mariendal Medan
Telp. | Phone : 061 – 4100 2388
  Ext. 3901
  Ext. 3902 
Email : pincab.mdn@sinarmas.co.id

25. PADANG
Alamat | Address : PT. Asuransi Sinar Mas, 
  Gedung Sinar Mas Financial Lt. 3, 
  Jl. Bagindo Aziz Chan No. 13 
  RT. 02 RW. 03 Kel. Kampung Jao, 
  Kec. Padang Barat - Padang Indonesia
Telp. | Phone : 0751 - 7535016 - 18, 0751 - 75350 - 17 
  0751 - 7535016-19  
Fax. : 0751 - 35556
Email : pincab.pdg@sinarmas.co.id

26. PALEMBANG
Alamat | Address : Jl. Kol. H. Barlian Km 6,5, 
  Depan Dinas Kehutanan 
  Punti Kayu - Palembang 
Telp. | Phone : 0711 – 7449100  
Fax. : 0711 – 4325145
Email : pincab.plg@sinarmas.co.id

27. PEKAN BARU
Alamat | Address : Gedung Asuransi Sinar Mas  
  Jl. Soekarno Hatta No. 172, 
  Kel. Delima, Kec. Tampan, 
  Kota Pekanbaru, Riau 
Telp. | Phone : 0761 - 8011088
Email : pincab.pkbaru@sinarmas.co.id

28. PONTIANAK 
Alamat | Address : Jl. Imam Bonjol No. 1A, 
  Pontianak 78123
Telp. | Phone : 0561 - 738 521 (H)
Fax. : 0561 - 730 529
Email : pincab.ptk@sinarmas.co.id

29. SAMARINDA
Alamat | Address : Jl. KH. Akhmad Dahlan RT. 03 No. 45 
  Samarinda 75117
Telp. | Phone : 0541 - 735 497 - 738 405 
Fax. : 0541 - 735 426
Email : pincab.smrd@sinarmas.co.id

30. SEMARANG
Alamat | Address : Rukan Pemuda Mas Blok A Kav. A / 8 
  Jl. Pemuda No. 150, Semarang
Telp. | Phone : 024 - 356 8138 (H)  
Fax. : 024 - 356 8581
Email : pincab.smg@sinarmas.co.id

31. SOLO 
Alamat | Address : Ruko Mesen Square No. 12  
  Jl. Urip Sumoharjo, Solo
Telp. | Phone : 0271 – 666766
Fax. : 0271 - 666765
Email : pincab.solo@sinarmas.co.id

32. SURABAYA
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lantai 3
  Jl. Mayjend. Sungkono No. 131 
  Surabaya
Telp. | Phone : 031 - 5665969
Fax. : 031 - 5665977

5665988
Email : pincab.sby@sinarmas.co.id
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33. SYARIAH
Alamat | Address : Jl. Tebah III No. 36, 
  Pasar Mayestik Jakarta Selatan
Telp. | Phone : 021 – 2702882-4
Fax. : 021 – 2700120
Email : pincab.syr@sinarmas.co.id

34. TANGERANG 
Alamat | Address : Komp.Ruko Business Park 
  Jl.Jend.Sudirman No.1 
  Cikokol - Tangerang
Telp. | Phone : 021  -29529254
Fax. : 021 - 29529284
Email : pincab.tng@sinarmas.co.id

36. AMBON
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lantai 3
  Jl. Ahmad Yani RT. 001/06, 
  Kelurahan Batu Meja - Ambon   
Telp. | Phone : 0911-343985, 351180, 351190
Fax. : 0911-351170
Email : pincab.ambon@sinarmas.co.id

37. BATURAJA
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lantai 2
   Jl. Jend. A. Yani (samping kantor pos)  

RT/RW 034/010 Kel. Baturaja Lama, Kec. 
Baturaja Timur, Kab. OKU

   Kode Pos : 32111
Telp. | Phone : 0735 – 7328932  
Fax. : 0735 – 7328932
Email : pincab.baturaja@sinarmas.co.id
   mkt.baturaja@sinarmas.co.id    

   mp.baturaja@sinarmas.co.id

38. BELITUNG
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lt. 2

Jln. Sudirman No. 21 
  Kel. Pangkal Lalang 
  Kec. Tanjungpandan
  Belitung - 33412
Telp. | Phone : 0719 - 24212
Fax. : 0719 - 24202
Email : pincab.belitung@sinarmas.co.id

39. BUKIT TINGGI
Alamat | Address : Jl. A. Karim No. 18 D 
  Kel. Benteng Pasar Atas - Bukittinggi
Telp. | Phone : 0752 - 628283
Fax. : 0752 - 6218288
Email : pincab.bktg@sinarmas.co.id

35. YOGYAKARTA
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lantai 3, 
  Jl. Ring Road Utara Mancasan 
  RT 28 RW 16, Condong Catur, 
  Depok Sleman Yogyakarta
Telp. | Phone : 0274 - 558455
Fax. : 0274 - 557224
Email : pincab.yogya@sinarmas.co.id

40. BANDAR JAYA
Alamat | Address : Jl. Proklamator Raya, Bandar Jaya 
   Lampung Tengah
Telp. | Phone : 0725 - 528530
Email : pincab.bdjaya@sinarmas.co.id

41. BANYUWANGI
Alamat | Address : Gedung BSM Lt. 2 
   Jl. Basuki Rachmat No. 61
   Banyuwangi
Telp. | Phone : 0333 - 410905
Fax.  : 0333 - 410846
Email : pincab.bwi@sinarmas.co.id

42. CILACAP
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lt 2

Jl. Gatot Subroto No.42-44 Cilacap
Telp. | Phone : 0282 - 5259825 
   088123400992
Fax.  : 0282- 520414
Email : pincab.clcp@sinarmas.co.id

43. CIKARANG
Alamat | Address : Jl. MH Thamrin, Ruko Menteng 
   Blok A / 3 Cikarang - Bekasi
Telp. | Phone : 021 - 4070 0212, 021 - 4070 0220 
   021 - 8972020
Fax.  : 021 - 897 4477
Email : pincab.ckrg@sinarmas.co.id

44. CIBUBUR 
Alamat | Address : Kawasan Niaga Citra Grand 
   Blok R3/11 Jl. Raya Alternatif Cibubur 
   Cileungsi, Jatikarya, Bekasi 17435
Telp. | Phone : 021 - 84599595 / 84307520  
   021 - 84307412
Fax.  : 021 - 84599393
Email : pincab.cbbr@sinarmas.co.id

KANTOR PEMASARAN | REPRESENTATIVE OFFICE 
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45. CIMAHI
Alamat | Address : Jl. Amir Machmud No. 491 
  RT. 004/005 Cimahi Tengah
  Cimahi - 40523
Telp. | Phone : 022 - 6653888 
  022 6654777
Fax. : 022 6653938
Email : pincab.cimahi@sinarmas.co.id

46. DURI 
Alamat | Address : Jl. Jend. Sudirman No. 446 C, Duri
Telp. | Phone : 0765 - 596773
Fax. : 0765 - 596086
Email : pincab.duri@sinarmas.co.id

47. DEPOK
Alamat | Address : Jl. Margonda Raya No. 304 Rt 01/011 
   Depok 16424
Telp. | Phone : 021 - 77202343, 77211251, 77212912   
Fax. : 021 - 77202493
Email : pincab.depok@sinarmas.co.id

48. GARUT
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas 
  Jl. Ciledug No. 180, Garut 44112
Telp. | Phone : 0262 - 543692
Fax. : 0262 - 543693
Email : pincab.garut@sinarmas.co.id

49. GRESIK 
Alamat | Address : Ruko KIG Blok. A - 10 
  Jl. Tri dharma Raya, Gresik - Jatim
Telp. | Phone : 031 - 3990111 
Fax. : 031 - 3990 222
Email : pincab.gresik@sinarmas.co.id

50. GORONTALO
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt. III 
  Jl. Prof. Dr. HB. Jassin No. 11, 
  Kota Gorontalo
Telp. | Phone : 0435 - 821319, 824076 
Fax. : 0435 - 822947
Email : pincab.grtl@sinarmas.co.id

51. JAYAPURA
Alamat | Address : Kompleks Ruko Pasific Permai 
  Blok F No. 7, Jayapura 99112
Telp. | Phone : 0967 - 550455, 0967 - 521227 
Fax. : 0967 - 524233
Email : pincab.jypr@sinarmas.co.id

52. JEMBER
Alamat | Address : Jl. Ruko Gajahmada Square Kav  A 7,
   Kel. Kaliwates Kabupaten Jember
Telp. | Phone : 0331 - 427 222 - 427210 
   0331 - 482284
Fax. : 0331 - 427200
Email : pincab.jember@sinarmas.co.id

53. KARAWANG
Alamat | Address : Jl. A. Yani No. 88 E&F 
   Nagasari, Karawang 44312
Telp. | Phone : 0267 - 408550 
Fax.  : 0267 - 408565
Email : pincab.krwg@sinarmas.co.id

54. KEDIRI
Alamat | Address : Ruko Hayam Wuruk Trade Centre 
   Blok. B 1 DS Balowerti - Kediri
Telp. | Phone : 0354 - 671833, 671844, 672589 
Fax.  : 0354 - 671844
Email : pincab.kediri@sinarmas.co.id

55. KENDARI 
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas, 
   Cab Kendari Lt.1 
   Jl. M.T. Haryono No. 88 A. 
   Kendari - Sulawesi Tenggara
Telp. | Phone : 0401 – 3193096
Fax. :  0401 – 3193076
Email : pincab.kendari@sinarmas.co.id

56. KISARAN
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt. 3 
   Jl. Cokroaminoto No. 72 C Kisaran, 
   Asahan - Sumatera Utara
Telp. | Phone : 0623 - 41888
Fax.  : 0623 - 42715
Email : pincab.kisaran@sinarmas.co.id

57. KUDUS
Alamat | Address : Jl. Jend. Sudirman No 37G 
   Ruko Jend. Sudirman, Kudus
Telp. | Phone : 0291 - 435 145
Fax.  : 0291 - 439205
Email : pincab.kudus@sinarmas.co.id

58. KUPANG 
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas 
   Jl. Flores No. 8 Lt. III, Oeba  
   Kupang – Nusa Tenggara Timur
Telp. | Phone : 0380 – 826822 
Fax.  : 0380 – 826812
Email : pincab.kupang@sinarmas.co.id

59. KOTAMOBAGU
Alamat | Address : Jalan KS. Tubun Lingkungan IV 
   Kelurahan matali, 
   Kecamatan Kotamobagu Timur, 
   Kotamobagu 95718
Telp. | Phone : 0434 - 23137 
Fax.  : 0434 - 24449 
Email : pincab.kotamobagu@sinarmas.co.id
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60. LUBUK LINGGAU
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lantai 2 
  Jl. Yos Sudarso No.12 
  Kel. Marga Rahayu 
  Kec. Lubuk Linggau Selatan II 
  Kota Lubuk Linggau - 31626
Telp. | Phone : 0733 - 452202 / 452203
Fax. : 0733-452248
Email : pincab.lblg@sinarmas.co.id

61. LHOKSEMAUWE 
Alamat | Address : Jl. Muhammad Malikul Zahir No. 45, 
  Dusun Tgk. Chik Ditunong Lr. III 
  Gampang Mon Geudong, 
  Kec. Banda Sakti, Kota Lokseumawe
Telp. | Phone : 0645 - 8052 4444 
Fax. : 0645 - 8052 4445
Email : pincab.lhokseumawe@sinarmas.co.id

62. MAGELANG
Alamat | Address : Gedung BSM Lt. 2 
  Jl. A. Yani No. 77, Magelang
Telp. | Phone : 0293 - 3219560
Fax. : 0293 - 3219559
Email : pincab.mgl@sinarmas.co.id

63. MANOKWARI
Alamat | Address : Jl. Trikora Wosi - Depan SPBU Wosi, 
  Kompleks Ruko No. 6 
  Manokwari 98312 - Papua Barat
Email : mp.manokwari@sinarmas.co.id

64. MOJOKERTO 
Alamat | Address : Jl. Empunala No.85 Mojokerto
Telp. | Phone : 0321 – 329990  
Fax. : 0321 – 329991
Email : pincab.mjkt@sinarmas.co.id

65. MATARAM
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lt. 2 
  Jln. Pejanggik No 24 – Mataram 
  Nusa Tenggara Barat
Telp. | Phone :  0370 - 630815, 630814
Fax. : 0370 – 630813
Email : pincab.mtr@sinarmas.co.id

66. MADIUN
Alamat | Address : Jl. Trunojoyo 122 – Madiun
Telp. | Phone : 0351 - 454300
Fax. : 0351 - 483755
Email : pincab.madiun@sinarmas.co.id

67. MUARA BUNGO
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lt. 2, 
  Jl. Prof. M. Yamin No. 32 
  Muara Bungo
Telp. | Phone : 0747-321140 
Email : pincab.mbg@sinarmas.co.id

68. NABIRE
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lt. 2, 

  Jalan Merdeka, Kelurahan Karang mulia 
Nabire 98815

Telp. | Phone : 0984-23976 
Email : mp.nabire@sinarmas.co.id

69. PADANG SIDEMPUAN
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt. 4 
  Komp. Ruko City Walk 
  Padang Sidimpuan Blok C No. 10 
  Jl. Sudirman, Kota Padang Sidimpuan
  22719
Telp. | Phone : 0634 - 28228 
Fax. : 0634 - 27688
Email : pincab.pdgsidempuan@sinarmas.co.id

70. PALU
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas
  Jl. Mesjid Raya No. 10 Lt. 3, Palu – 
  Sulawesi Tengah
Telp. | Phone : 0451 - 423 262  /  454499
Fax. : 0451 - 421 919
Email : pincab.palu@sinarmas.co.id

71. PALANGKARAYA 
Alamat | Address : Jl. Imam Bonjol IX Seberang Korem, 
  Samping Bank Sinar Mas 
  Kel. Palangka-Kec. Jekan Raya 
  Palangkaraya-Kalteng-73111
Telp. | Phone : 0536 - 3225821 
  0536 - 4200887 
  0536 - 4200889
Email : pincab.plkry@sinarmas.co.id 

72. PANGKAL PINANG (BANGKA)
Alamat | Address : Komp. Villa Bangka Asri Blok. A No. 8 
  Jl. Raya Koba Pangkal Pinang 
  Propinsi Bangka Belitung 33171
Telp. | Phone : 0717 – 431911
Fax. : 0717 - 431939
Email : pincab.pkpn@sinarmas.co.id

73. PEKALONGAN
Alamat | Address : Ruko Gama Niaga No. 3 
  Jl. Gajahmada No. 90C, Pekalongan
Telp. | Phone : 0285 - 429549
Fax. : 0285 - 425090
Email : pincab.pklg@sinarmas.co.id

74. PEMATANG SIANTAR
Alamat | Address : Jl. Soa – Sio No. 22 H 
  Pematang Siantar
Telp. | Phone : 0622 - 267 11
Fax. : 0622 - 431 655
Email : pincab.psiantar@sinarmas.co.id
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75. PRABUMULIH
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt. 2 
  Jl. Jend. Sudirman No. 70 - 71, 
  Prabumulih
Telp. | Phone : 0713 - 325967 
  088-1928 4008 / 088-1234 3725
Fax. : 0713-325976
Email : pincab.pbmlh@sinarmas.co.id

76. PURWAKARTA
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lt. 3 
  Jl. Veteran No. 98 Purwakarta, Jawa Barat
Telp. | Phone : 0264 - 8227667 
Fax. : 0264 - 8227666
Email : pincab.pwkarta@sinarmas.co.id 
  mkt.pwkarta@sinarmas.co.id

77. PURWOKERTO 
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas 
  Jl. RA. Wiraatmaja No. 28, Kedungwuluh
Telp. | Phone : 0281 -  6578072 / 6578073 
Fax. : 0281 - 6578074
Email : pincab.pwt@sinarmas.co.id

78. RANTAU PRAPAT
Alamat | Address : JL. SM. Raja Aek tapa A, 
  Lingk. Aek Tapa A, Kel. Bakaran Batu, 
  Kec. Rantau Selatan, Kab. Labuhan Batu
Telp. | Phone : 0624 - 327137 
  0624 - 327693
Fax. : 0624 - 327189
Email : pincab.rntpt@sinarmas.co.id

79. SAMPIT
Alamat | Address : Jl. A. Yani  No. 8,  Sampit  
  Kalimantan Tengah 74322
Telp. | Phone : 0531 – 31568, 21835 
Email : pincab.sampit@sinarmas.co.id

80. SINGKAWANG 
Alamat | Address : Jl. Alianyang No. 73 A, Singkawang
Telp. | Phone : 0562 - 635598 
Fax. : 0562 - 635598 
Email : pincab.skwg@sinarmas.co.id

81. SORONG
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas lantai 2 
  JL. Ahmad yani 
  ( Depan masjid Al Jihad ) 
  Kota Sorong
Telp. | Phone : 0951 – 323616 
Fax. : 0951 – 332234
Email : pincab.sorong@sinarmas.co.id

82. SIDOARJO
Alamat | Address : Jl. Ahmad Yani No. 3 B,   Sidoarjo 
Telp. | Phone : 031 – 8959649, 8966714
Fax. : 031 – 8966715
Email : pincab.sidoarjo@sinarmas.co.id

83. SUMEDANG 
Alamat | Address : Gedung Sinarmas 
  Jl. Mayor Abdulrahman no. 199, 
  Sumedang
Telp. | Phone : 0261 - 205635 
Fax. : 0261 - 204130
Email : pincab.smdg@sinarmas.co.id

84. SUKABUMI
Alamat | Address : Komp. Ruko Siliwangi No. 2 
  Jl. RE. Martadinata, Sukabumi
Telp. | Phone : 0266 – 229282, 229527  
  0266 – 229128, 229523
Fax. : 0266 – 229545
Email : pincab.skbm@sinarmas.co.id

85. TANJUNG PINANG
Alamat | Address : Jl. Gatot Subroto Km. 5 No. 5 
  Tanjung Pinang
Telp. | Phone : 0771 - 28257 
Fax. : 0771 - 27157
Email : pincab.tjpg@sinarmas.co.id

86. TARAKAN 
Alamat | Address : Jl Cendrawasih No. 12A RT. 4, 

  Tarakan Barat 77111
Telp. | Phone : 0551 - 33115 / 33116 
Fax. : 0551 - 33244
Email : pincab.tarakan@sinarmas.co.id

87. TASIKMALAYA
Alamat | Address : Komp. Ruko Permata Regency No. 2 
  Jl. HZ. Mustofa, Tasikmalaya
Telp. | Phone : 0265 - 311 027, 345 027
Fax. : 0265 - 311 137
Email : pincab.tasikmalaya@sinarmas.co.id

88. TEBET
Alamat | Address : Ruko Royal Palace Blok B No. 5 
  Jl. Prof. Dr. Soepomo, SH No. 178A, 
  Tebet - Jaksel
Telp. | Phone : 021 - 8350099 
Fax. : 021 - 8309911
Email : pincab.tebet@sinarmas.co.id

89. TEGAL 
Alamat | Address : Komplek Nirmala Estate Kav. 7A-8A 
  Jl. Yos Sudarso No. 20, Tegal
Telp. | Phone : 0283 - 354481 
Fax. : 0283 - 357541
Email : pincab.tegal@sinarmas.co.id
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90. AGENCY DIVISION FACHRUDIN 
Alamat | Address : Jl. H. Fachrudin 18, Jakarta 10250
Telp. | Phone : 021 - 3902141 ext. 1400 
Fax. : 021 - 3926520
Email : rani_u@sinarmas.co.id

91. AGENCY DIVISION BOGOR
Alamat | Address : Jl. Dadali No. 6, Tanah Sereal 
  Bogor 16161
Telp. | Phone : 0251 - 8357946 / 7878 
Fax. : 0251-8357963
Email : pincab.agt-bgr@sinarmas.co.id

92. AGENCY DIVISION BINTARO
Alamat | Address : Ruko Victorian Bintaro Blok. A – 9 
  Jl. Bintaro Utama Sektor 3 - A, 
  Bintaro – Tangerang 15225
Telp. | Phone : 021 – 7373380  /  7373464 
Modem : 088 1234 3711
Fax. : 021 – 7373152
Email : pincab.agt-bintaro@sinarmas.co.id

93. AGENCY DIVISION BANDUNG 
Alamat | Address : Jl. Peta No. 168 D 
  Bandung  40233
Telp. | Phone : 022 – 6002361 
Fax. : 022 – 6128347
Email : pincab.agt-bdg@sinarmas.co.id

94. AGENCY DIVISON DENPASAR
Gedung Bank Sinarmas Lt.1
Alamat | Address :  Jl. Tantular No.8 Renon, 
  Denpasar, Bali - 80234
Telp. | Phone : 0361 - 255266 / 0361 - 226633 
Email : pincab.agt-denpasar@sinarmas.co.id

95. AGENCY DIVISON MEDAN
Alamat | Address : Jl. Mangkubumi No. 18 lt. 5, 
  Medan 20151 - Sumatra Utara
Telp. | Phone : 061 - 4531532
Fax. : 061 - 4510179
Email : pincab.agt-mdn@sinarmas.co.id

96. AGENCY DIVISON SAMARINDA
Alamat | Address : Jl. KH. Ahmad Dahlan no 45 Samarinda  
Email : admin.agt-smrd@sinarmas.co.id

97. AGENCY DIVISON SEMARANG
Alamat | Address : Jl. Dr. Wahidin No. 62 B Lt. 2 
  Semarang - 50254
Telp. | Phone : 024 - 8509680
Fax. : 024 - 8509238 
Email : pincab.agt-smg@sinarmas.co.id

98. AGENCY DIVISON SURABAYA
Alamat | Address : Jl. Argopuro No. 53-A Surabaya
Telp. | Phone : 031-5328637
Fax. : 031 - 5665977 
  031 - 5665988
Email : pincab.agt-sby@sinarmas.co.id

99. AGENCY DIVISON MALANG 
Alamat | Address : Jl. Letjen S Parman No 102 C Malang
Telp. | Phone : 0341-417778 
Fax. : 0341-417702
Email : msa.mlg@sinarmas.co.id

100. AGENCY DIVISON MANADO
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt.3 
   Jl. Samratulangi No. 18 
   Manado 95111
Telp. | Phone : 0431 - 851487 / 0431 - 851194 
   0431-851264
Fax. : 0431-851650
Email : pincab.agt-mdo@sinarmas.co.id

101. AGENCY DIVISON PALEMBANG
Alamat | Address :  Jl. Jend. Sudirman No. 2937 I-J 
   Lantai 2 - Palembang 
Telp. | Phone : 0711-316966 
Fax. : 0711-313559 
Email : pincab.agt-plg@sinarmas.co.id

102. AGENCY DIVISION PEKANBARU
Alamat | Address : Gedung Asuransi Sinar Mas
  Jl. Soekarno Hatta No. 172, 
  Kec. Tampan-Pekanbaru
Telp. | Phone : 0761 - 5970088  /  5970090 
Fax. : 0761 - 336 05
Email : pincab.agt-pkbaru@sinarmas.co.id

103. AGENCY DIVISION PADANG
Alamat | Address : Jl. Damar No. 67 A Lantai 3 
  Padang - Indonesia
Telp. | Phone : 0751-811947 
  0751-811946
Email : pincab.agt-pdg@sinarmas.co.id

104. AGENCY DIVISION BEKASI UTARA
Alamat | Address : Jl. Fachrudin No. 18 - Jakarta Pusat 10250
Telp. | Phone : 021 - 3902141 ext. 7223 
Fax. : 021 - 3902160
Email : pincab.agt-bks_utara@sinarmas.co.id

105. AGENCY DIVISION TANGERANG
Alamat | Address : Jl. MH Thamrin No. 15/P3 
  Komp. Bumi Mas Raya Cikokol 
  Tangerang
Telp. | Phone : 021 - 3902141 ext. 7223 
Fax. : 021 - 3902160
Email : pincab.agt-tng@sinarmas.co.id

KANTOR PEMASARAN AGENCY | AGENCY REPRESENTATIVE OFFICE 
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106. AGENCY DIVISION JAKARTA BARAT
Alamat | Address : Plaza Simas Lt. 7 Jl. Fachrudin No. 18 
  Jakarta Pusat 10250
Telp. | Phone : 021 - 3902141 ext. 7223 
Fax. : 021 - 3902160
Email : pincab.agt-jakbar@sinarmas.co.id

107. AGENCY DIVISION MAKASAR
Alamat | Address : Jl. Gunung Bawakaraeng No. 67-69, 
  Makasar 
Telp. | Phone : 0411 - 3612847 
Fax. : 0411 - 3612846
Email : pincab.agt-ujpdg@sinarmas.co.id

108. AGENCY SOLO
Alamat | Address : Gedung bank sinarmas lantai 2 
  Komplek ruko ahmad yani blok F, 
  Jl. Ahmad Yani - Kartasura Sukoharjo 
Telp. | Phone : 0271 - 784398
Email : pincab.agt-solo@sinarmas.co.id

109. AGENCY JOGJA
Alamat | Address : Jl. Wates Km. 2 
  Gedung Bank Sinar Mas No. 2 A 
  RT. 010 Ngestiharjo, Kasian, Bantul 
  Multi Finance Lantai 3 Kadipiro 
  Wirobrajan Yogyakarta
Telp. | Phone : 0274 - 377206
Fax. : 0274 - 377802
Email : pincab.agt-yogya@sinarmas.co.id

110. AGENCY BATAM 
Alamat | Address : Komplek Grand Niaga Mas Blok B No. 87 

Batam Center  - Batam
Telp. | Phone : 0778 - 7418680
Fax. : 0778 - 7418681
Email : pincab.agt-btm@sinarmas.co.id

MARKETING POINT

111. AMURANG
Alamat | Address : Jalan trans sulawesi, Kel. Lewet,   

   Lingkungan 1 Kec. Amurang Kab. Minahasa  
   Selatan, Sulawesi utara, 95954

Telp. | Phone : 0430 - 21544  
Fax. : 0430 - 21545
Email : mp.amurang@sinarmas.co.id

112. BIAK 
Alamat | Address : Jl. Pramuka No. 35 Fandoi 
  Biak 98112 - Papua Indonesia
Telp. | Phone : 0981 - 25657 
Fax. : 0981 - 25657
Email : mp.biak@sinarmas.co.id

113. BITUNG
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lantai 2
  Jl.  Wolter Mongisidi No.14D, 

Kel.Wangurer Timur Kec.Madidir 
  Kota Bitung
Telp. | Phone : 0438 – 33477 
Fax. : 0438 – 33477
Email : mp.bitung@sinarmas.co.id

114. BONTANG
Alamat | Address : Jl. S. Parman No. 11 RT. 48 
  Kel. Belimbing, Kec. Bontang Barat, 
  Kota Bontang, Kalimantan Timur
Telp. | Phone : 0548 - 3551343 / 0548 - 3551324 
Email : mp.bontang@sinarmas.co.id

115. CIANJUR
Gedung Sinarmas
Alamat | Address : Jln. dr. Muwardi No. 173, Cianjur
Telp. | Phone : 0881 2340 684
Email : mp.cianjur@sinarmas.co.id

116. CIKUPA
Alamat | Address : Ruko Grand Boulevard Blok F 328
  Citra Raya Cikupa Kab. Tangerang, 
  Banten
Telp. | Phone : 021 - 59647931
Email : pincab.cikupa@sinarmas.co.id

117. GOWA
Alamat | Address : Jl.G. Bawakaraeng No 67-69 
  Makassar
Email : mp.gowa@sinarmas.co.id

118. GIANYAR, BALI
Alamat | Address : Gedung Sinarmas Centre 
  Jl. Patih Jelantik No. 92, Gianyar Bali
Telp. | Phone : 0361-950433
Fax. : 0361-950433
Email : mp.gianyar@sinarmas.co.id

119. KETAPANG
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lantai 3, 
  Jl. R. Suprapto No. 30, Ketapang 
Telp. | Phone : 0534 - 3037122
Fax. : 0534 - 3037122
Email : mp.ketapang@sinarmas.co.id
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120. KOLAKA
Alamat | Address : Jalan Mekongga Indah 
  RT 001 RW 001 
  Kel. Lamokato, Kec. Kolaka, 
  Kab. Kolaka Sulawesi Tenggara 93517
Telp. | Phone : 0405 - 2322822 
Fax. : 0405 - 2322574
Email : mp.kolaka@sinarmas.co.id

121. LAHAT  
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt. 2 
  Jl. Mayor Ruslan 111 No. 092 Lahat, 
  Sumatera Selatan
Telp. | Phone : 0731 - 323995 , 323996 
Fax. : 0731 - 323994
Email : mp.lahat@sinarmas.co.id

122. LUWUK
Alamat | Address : Jl. Imam Bonjol KM.1, 
  Kel.Bungin, Kota luwuk, 
  Kab. Banggai Sulteng 94711 
Telp. | Phone :  0461 - 324418
Email : mp.luwuk@sinarmas.co.id

123. MAMUJU
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt. 2 
  Jl. KS. Mamubun, Mamuju
Telp. | Phone : 0426 - 2323166
Email : mp.mamuju@sinarmas.co.id

124. MARISA
Alamat | Address : Jl. Batu Pasang, 
  Desa Marisa Utara, Pohuwato
Telp. | Phone : 0443 - 210380
Email : mp.marisa@sinarmas.co.id

125. MERAUKE
Alamat | Address : Gedung bank Sinarmas Lt.2, 
  Jl. Raya Mandala No.428, 
  RT/RW. 004/001, Kel. Mandala
  Merauke 99616
Telp. | Phone : 0971-324550 
Email : mp.merauke@sinarmas.co.id

126. PARE PARE  
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt. 2 
  Jl. Veteran No. 40 RT/RW 002/004 
  Kec. Ujung, Kel. Ujung Sabbang 
  Kota Pare-Pare 91114
Telp. | Phone : 0421-23146 
Email : pincab.parepare@sinarmas.co.id

127. PALOPO
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt. 2 
  Jl. Kelapa, Palopo
Email : mp.palopo@sinarmas.co.id

128. PANGKALAN BUN, KALIMANTAN TENGAH
Alamat | Address : Gedung Bank Sinar Mas Lt 2 
  Jl. Udan Said No. 1 
  Pangkalan Bun Kalimantan Tengah
Telp. | Phone : ( 0532 ) 28234
Email : mp.pkbun@sinarmas.co.id

129. SINTANG 
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lt.3, 
  Jl. M T Haryono KM.1 RT RW. 010/009 
  Kel. Kapuas Kanan Hulu,
  Kec/Kab. Sintang 78614
Email : mp.sintang@sinarmas.co.id

130. SYARIAH KELAPA GADING
Alamat | Address : Jl. Gading Raya Blok D No. 6, Kelapa Gading 

   Jakarta Utara
Telp. | Phone : 021 - 45852353
Fax. : 021 - 45652352
Email : mp.syr.klpg@sinarmas.co.id 

131. TERNATE
Alamat | Address : Jl. Kamboja No. 55A, 
  Gedung Sinar Mas Lt. 2 
  Kel. Takoma, Ternate Tengah
Telp. | Phone : 0921 - 3126149
Fax. : 0921 - 3126149
Email : mp.ternate@sinarmas.co.id 

132. TOMOHON  
Alamat | Address : Jl. Babe Palar, 
  Gedung Sinar Mas Lt. 3 
  Kel. Matani 3, Kec. Tomohon Tengah, 
  Tomohon - Sulawesi Utara
Telp. | Phone : 0431 - 355893 
Fax. : 0431 - 355891
Email : mp.tomohon@sinarmas.co.id

133. WATAMPONE (BONE)
Alamat | Address : Jl. M.T. Haryono No. 36 
  Kel. Macanang - Watampone
Telp. | Phone : 0888 0808 0611
Email : mp.bone@sinarmas.co.id
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134. ADIWERNA, TEGAL
Alamat | Address : Jl. Raya Banjaran-Adiwerna No. 16 
  RT. 12/06 Adiwerna, Tegal
Telp. | Phone : 0881 2340 775 
Email : mpa.tgl-adiwerna@sinarmas.co.id

135. ALAM SUTERA 
Alamat | Address : Gedung ASM Agency Tangerang
  Komp. Ruko Bumi Mas Raya No. 15/P3 
  Jl. MH Thamrin, Cikokol, Tangerang 
Telp. | Phone : 0881 2340 898 
Email : mpa.alamsutera@sinarmas.co.id

136. BUMI SERPONG DAMAI
Alamat | Address : Gedung ASM Agency Tangerang 
  Komp. Ruko Bumi Mas Raya No. 15/P3 
  Jl. MH Thamrin, Cikokol, Tangerang
Telp. | Phone : 0881 2340 886 
Email : mpa.bsd@sinarmas.co.id

137. CAKUNG
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18 
  Kel. Kampung Bali, Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 
Telp. | Phone : 0881 2340 865 
Email : mpa.jkt-cakung@sinarmas.co.id

138. CEMPAKA PUTIH  
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18 
  Kel. Kampung Bali, Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat
Telp. | Phone : 0881 2340 503 
Email : mpa.jkt-cempaka@sinarmas.co.id

139. CENGKARENG
Alamat | Address : Komp. Ruko Bumi Mas Raya No. 15 / P3 
  Kel. Cikokol, Kec. Tangerang
  Kota Tangerang 
Telp. | Phone : 0881 2340 861 
Email : mpa.jkt-cengkareng@sinarmas.co.id

140. CIKARANG
Alamat | Address : Gedung Simas Centre
  Ruko Mega Kalimalang, Lt. 2
  Jl. KH Noer Alie No. 27-28, Pekayon 
  Bekasi Selatan
Telp. | Phone : 0881 2340 892 
Email : mpa.ckrg@sinarmas.co.id

141. CINERE 
Alamat | Address : Gedung ASM Agency Fatmawati 
  Kompleks Duta Mas Blok A2 No. 9-10 
  Jl. RS. Fatmawati, Jakarta
Telp. | Phone : 0881 1234 0954
Email : mpa.cinere@sinarmas.co.id

142. CIRENDEU
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250 
Telp. | Phone : 088 1234 0860 
Email : mpa.cirendeu@sinarmas.co.id

143. DEPOK  
Alamat | Address : ITC Depok No. 18
  Jl. Margonda Raya No. 56, Depok 
Telp. | Phone : 0881 2340 905 
Email : mpa.depok@sinarmas.co.id

144. DUREN SAWIT
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat
Telp. | Phone : 088 1234 0963 
Email : mpa.jkt-durensawit@sinarmas.co.id

145. DOLOK SANGGUL
Alamat | Address : JL. Siliwangi No. 32 - Dolok Sanggul
  Kab. Humbang Hasundutan
Telp. | Phone : 0881 2340 934 
Email : mpa.doloksanggul@sinarmas.co.id

146. GANDARIA 
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 
Telp. | Phone : 0881 2340 481 
Email : mpa.jkt-gandaria@sinarmas.co.id
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147. GADING SERPONG
Alamat | Address : Gedung ASM Agency Tangerang
  Komp. Ruko Bumi Mas Raya No. 15/P3
  Jl. MH Thamrin, Cikokol, Tangerang
Telp. | Phone : 088 1234 0924
Email : mpa.gdgserpong@sinarmas.co.id

148. GAJAH MADA
Alamat | Address : Plaza Simas Lt.7, Jl. Fachrudin no.18
Telp. | Phone : 088 1234 0956 
Email : mpa.gajahmada@sinarmas.co.id

149. GLODOK
Alamat | Address : Plaza Simas Lt.7, Jl. Fachrudin no.18 
Telp. | Phone : 088 1234 0864 
Email : mpa.jkt-glodok@sinarmas.co.id

150.  GROGOL, SOLO BARU
Alamat | Address : Komp. Ruko Super Makmur 10G
  Jl. Solo Baru, Solo
Telp. | Phone : 088 1234 0918
Email : mpa.solo-grogol@sinarmas.co.id

151. JAGAKARSA
Alamat | Address : ASM Agency Fatmawati
  Kompleks Duta Mas Blok A2 No.9-10
  JL. R.S. Fatmawati, Jakarta
Telp. | Phone : 0881 2340 841
Email : mpa.jkt-jagakarsa@sinarmas.co.id

152. KALIMALANG 
Alamat | Address : Gedung Simas Centre
  Jl. Ruko Mega Kalimalang, Lt. 1
Telp. | Phone : 0881 2340 389
Email : mpa.klmg@sinarmas.co.id

153. KARAWANG
Alamat | Address : JL. Kertabumi, No. 18A, Karawang
Telp. | Phone : 0881 2340 893
Email : mpa.krwg@sinarmas.co.id

154. KEBON JERUK
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250 
Telp. | Phone : 0881 2340 921
Email : mpa.kbnjrk@sinarmas.co.id

155. KLAMPIS, SURABAYA  
Alamat | Address : Jl.Jemur Andayani no 11 Surabaya 
Telp. | Phone : 0881 2340 933
Email : mpa.sby-klampis@sinarmas.co.id

156. KLATEN
Alamat | Address :  Jl. Pemuda Selatan 218 Klaten
Telp. | Phone : 0881 2340 772
Email : mpa.klaten@sinarmas.co.id

157. MANGGARAI
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250 
Telp. | Phone : 0881 2340 883 
Email : mpa.jkt-manggarai@sinarmas.co.id

158. MELAWAI
Alamat | Address : Gedung ASM Fatmawati
  Komp duta mas blok A2 No. 9-10
Telp. | Phone : 088 1234 0960 
Email : mpa.jkt-melawai@sinarmas.co.id

159. MENTENG
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250 
Telp. | Phone : 0881 2340 923 
Email : mpa.jkt-menteng@sinarmas.co.id

160. NUSA DUA, BALI  
Alamat | Address : Jl. By Pass Ngurah Rai No. 188 
  Kel. Benoa, Kec. Kuta Selatan
  Kab. Badung, Bali 
Telp. | Phone : 0881 2340 938 
Email : mpa.bali-nusadua@sinarmas.co.id

161. PALMERAH
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250 
Telp. | Phone : 088 1234 0492
Email : mpa.jkt-palmerah@sinarmas.co.id

162. PAMULANG
Alamat | Address : Gedung ASM Agency Tangerang
  Komp. Ruko Bumi Mas Raya No. 15/P3
  Jl. MH. Thamrin, Cikokol, Tangerang
Telp. | Phone : 088 1234 0853 
Email : mpa.pamulang@sinarmas.co.id

163. PANCORAN 
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250 
Telp. | Phone : 088 1234 0894 
Email : mpa.jkt-pancoran@sinarmas.co.id
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164. PARANGTRITIS, YOGYAKARTA
Alamat | Address : Gedung Bank Sinarmas Lt. 4
  Jl. Ringroad Utara, Mancasan 
  RT. 28 RW. 16 Condongcatur Depok
  Sleman Yogyakarta 55283
Telp. | Phone : 088 1234 1313
Email : mpa.parangtritis@sinarmas.co.id

165. PANAM, PEKANBARU
Alamat | Address : Jl. Delima Raya 1G Sidomulyo Barat
  Tampan, Pekanbaru 
Telp. | Phone : 0881 2340 935 
Email : mpa.pkbaru-panam@sinarmas.co.id

166. PANTAI INDAH KAPUK 
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250  
Telp. | Phone : 0881 2340 950 
Email : mpa.jkt-pik@sinarmas.co.id

167. PLUIT
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat
Telp. | Phone : 088 1234 2424
Email : mpa.jkt-pluit@sinarmas.co.id

168. PERMATA HIJAU, JAKARTA
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250 
Telp. | Phone : 0881 2340 951
Email : mpa.jkt-ph@sinarmas.co.id

169. PONDOK KELAPA
Alamat | Address : Gedung Simas Centre
  Ruko Mega Kalimalang Lt. 2
  Jl. KH Noer Alie No. 27-28, Pekayon
  Bekasi Selatan 
Telp. | Phone : 0881 2340 873
Email : mpa.jkt-pdkelapa@sinarmas.co.id

170. PULO GADUNG
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250 
Telp. | Phone : 0881 2340 867
Email : mpa.jkt-pulogadung@sinarmas.co.id

171. RAJAWALI, BANDUNG
 Alamat | Address : Jl. Raya Rajawali Barat No. 65 Bandung 
Telp. | Phone : 0881 2340 779
Email : mpa.bdg-rjwl@sinarmas.co.id

172. RAWAMANGUN 
Alamat | Address : Komp. Rukan Gading Bukit Indah Blok D
  No. 06 RT. 006 RW. 015, Kel. Kelapa Gading  

   Barat Kec. Kelapa Gading - Jakarta Utara 
Telp. | Phone : 0881 2340 840
Email :  mpa.rwmgn@sinarmas.co.id

173. SALATIGA
Alamat | Address : Jl. Diponegoro 77 J-K RT. 01/02 
  Sidorejo Lor, Sidorejo, Salatiga 
Telp. | Phone : 0881 2340 945
Email :  mpa.salatiga@sinarmas.co.id

174. SENAYAN
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250  
Telp. | Phone : 088 1234 9292
Email : mpa.jkt-senayan@sinarmas.co.id

175. SETIABUDI 
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250  
Telp. | Phone : 088 1234 0965
Email : mpa.jkt-setiabudi@sinarmas.co.id

176. SINGARAJA, BALI
Alamat | Address : Jl. Ngurah Rai No. 8 Singaraja
Telp. | Phone : 0881 2340 944
Email : mpa.bali.sngrj@sinarmas.co.id

177. SUMAMPIR, PURWOKERTO
Alamat | Address : Jl. S. Parman No. 77 RT. 005, RW. 003 
  Kel. Purwokerto Kulon, Kec. Purwokerto   

   Selatan Kab. Banyumas
Telp. | Phone : 0881 2340 927
Email : mpa.pwt-smmpr@sinarmas.co.id

178. TEBING TINGGI  
Alamat | Address : Jl. Kapt. F. Tendean No. 4/155 D LK II
  Kel. Bandar Sakti, Kec. Bajenis - Tebing Tinggi  
Telp. | Phone : 0881 2340 751
Email : mpa.tebingtinggi@sinarmas.co.id

179. TENDEAN
Alamat | Address : Plaza Simas
  Jl. Fachrudin No. 18
  Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang
  Kota Adm Jakarta Pusat 10250 
Telp. | Phone : 088 1234 0780
Email : mpa.jkt-tendean@sinarmas.co.id
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Personel manajemen kunci Grup terdiri dari
Komisaris, Direksi, Sekretaris Perusahaan,
Komite Audit, Komite Investasi, dan Komite
Perencanaan dan Pengembangan.

Key management personnel of the Group
consists of Commissioners, Directors,
Corporate Secretary, Audit Committee,
Investment Committee, and Planning and
Development Committee.

Jumlah rata-rata karyawan Grup (tidak
diaudit) adalah sebanyak 1.630 karyawan
tahun 2022 dan 1.584 karyawan tahun
2021.

The Group has total number of employees
(unaudited) of 1,630 and 1,584 as of
December 31, 2022 and 2021,
respectively.

d. Penyelesaian Laporan Keuangan
Konsolidasian

d. Completion of Consolidated Financial
Statements

Laporan keuangan konsolidasian
PT Asuransi Sinar Mas dan entitas anak
untuk tahun yang berakhir
31 Desember 2022 telah diselesaikan dan
diotorisasi untuk terbit oleh Direksi
Perusahaan pada tanggal 29 Maret 2023.
Direksi Perusahaan bertanggung jawab
atas penyusunan dan penyajian laporan
keuangan konsolidasian tersebut.

The consolidated financial statements of
PT Asuransi Sinar Mas and its subsidiaries
for the year ended December 31, 2022
were completed and authorized for
issuance on March 29, 2023 by the

for the preparation and presentation of the
consolidated financial statements.

2. Ikhtisar Kebĳakan Akuntansi dan Pelaporan
Keuangan Penting

2. Summary of Significant Accounting and
Financial Reporting Policies

a. Dasar Penyusunan dan Pengukuran
Laporan Keuangan Konsolidasian

a. Basis of Consolidated Financial
Statements Preparation and
Measurement

Laporan keuangan konsolidasian disusun
dan disajikan dengan menggunakan
Standar Akuntansi Keuangan di Indonesia,
meliputi pernyataan dan interpretasi yang
diterbitkan oleh Dewan Standar Akuntansi
Keuangan Ikatan Akuntan Indonesia (IAI)
dan Dewan Standar Akuntansi Syariah IAI.

The consolidated financial statements
have been prepared and presented in
accordance with Indonesian Financial

comprise the statements and
interpretations issued by the Board of
Financial Accounting Standards of the
Institute of Indonesia Chartered
Accountants (IAI) and the Board of Sharia
Accounting Standards of IAI. Such
consolidated financial statements are an

report in Indonesia.

Dasar pengukuran laporan keuangan
konsolidasian ini adalah konsep biaya
perolehan, kecuali beberapa akun tertentu
disusun berdasarkan pengukuran lain,
sebagaimana diuraikan dalam kebĳakan
akuntansi untuk masing-masing akun
tersebut. Laporan keuangan konsolidasian
ini disusun dengan metode akrual, kecuali
laporan arus kas konsolidasian.

The measurement basis used is the
historical cost, except for certain accounts
which are measured on the bases
described in the related accounting
policies. The consolidated financial
statements, except for the consolidated
statements of cash flows, are prepared
under the accrual basis of accounting.
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Laporan arus kas konsolidasian disusun
dengan menggunakan metode tidak
langsung dengan mengelompokkan arus
kas dalam aktivitas operasi, investasi, dan
pendanaan.

The consolidated statements of cash flows
are prepared using the indirect method
with classifications of cash flows into
operating, investing, and financing
activities.

Kebĳakan akuntansi yang diterapkan dalam
penyusunan laporan keuangan
konsolidasian untuk tahun yang berakhir
31 Desember 2022 adalah konsisten
dengan kebĳakan akuntansi yang
diterapkan dalam penyusunan laporan
keuangan konsolidasian untuk tahun yang
berakhir 31 Desember 2021.

The accounting policies adopted in the
preparation of the consolidated financial
statements for the year ended
December 31, 2022 are consistent with
those adopted in the preparation of the
consolidated financial statements for the
year ended December 31, 2021.

Mata uang yang digunakan dalam
penyusunan dan penyajian laporan
keuangan konsolidasian adalah mata uang
Rupiah (Rupiah) yang juga merupakan
mata uang fungsional Perusahaan.

The currency used in the preparation and
presentation of the consolidated financial
statements is the Indonesian Rupiah
(Rupiah) which is also the functional
currency of the Company.

b. Prinsip Konsolidasi b. Principles of Consolidation

Laporan keuangan konsolidasian meliputi
laporan keuangan Perusahaan dan entitas-
entitas (termasuk entitas terstruktur) yang
dikendalikan oleh Perusahaan dan entitas
anak (Grup). Pengendalian diperoleh
apabila Grup memiliki seluruh hal berikut
ini:

The consolidated financial statements
incorporate the financial statements of the
Company and entities (including structured
entities) controlled by the Company and its
subsidiaries (the Group). Control is
achieved when the Group has all the
following:

kekuasaan atas investee; power over the investee;
eksposur atau hak atas imbal hasil
variabel dari keterlibatannya dengan
investee; dan

is exposed, or has rights, to variable
returns from its involvement with the
investee; and

kemampuan untuk menggunakan
kekuasaannya atas investee untuk
mempengaruhi jumlah imbal hasil
Grup.

the ability to use its power to affect its
returns.

Pengkonsolidasian entitas anak dimulai
pada saat Grup memperoleh pengendalian
atas entitas anak dan berakhir pada saat
Grup kehilangan pengendalian atas entitas
anak. Secara khusus, penghasilan dan
beban entitas anak yang diakuisisi atau
dilepaskan selama tahun berjalan termasuk
dalam laporan laba rugi dan penghasilan
komprehensif lain konsolidasian sejak
tanggal Grup memperoleh pengendalian
sampai dengan tanggal Grup kehilangan
pengendalian atas entitas anak.

Consolidation of a subsidiary begins when
the Group obtains control over the
subsidiary and ceases when the Group
losses control of the subsidiary.
Specifically, income and expenses of a
subsidiary acquired or disposed of during
the year are included in the consolidated
statement of profit or loss and other
comprehensive income from the date the
Group gains control until the date when
the Group ceases to control the subsidiary.

Seluruh aset dan liabilitas, ekuitas,
penghasilan, beban dan arus kas dalam
intra kelompok usaha terkait dengan
transaksi antar entitas dalam Grup
dieliminasi secara penuh dalam laporan
keuangan konsolidasian.

All intragroup assets and liabilities, equity,
income, expenses and cash flows relating
to transactions between members of the
Group are eliminated in full on
consolidation.
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Laba rugi dan setiap komponen
penghasilan komprehensif lain diatribusikan
kepada pemilik Perusahaan dan
kepentingan nonpengendali (KNP)
meskipun hal tersebut mengakibatkan KNP
memiliki saldo defisit.

Profit or loss and each component of other
comprehensive income are attributed to
the owners of the Company and to the
non-controling interest (NCI) even if this
results in the NCI having a deficit balance.

KNP disajikan dalam laporan laba rugi dan
penghasilan komprehensif lain
konsolidasian dan dalam ekuitas pada
laporan posisi keuangan konsolidasian,
terpisah dari bagian yang dapat
diatribusikan kepada pemilik Perusahaan.

NCI are presented in the consolidated
statement of profit or loss and other
comprehensive income and under the
equity section of the consolidated
statement of financial position, separately
from the corresponding portion attributable
to owners of the Company.

Transaksi dengan KNP yang tidak
mengakibatkan hilangnya pengendalian
dicatat sebagai transaksi ekuitas. Selisih
antara nilai wajar imbalan yang dialihkan
dengan bagian relatif atas nilai tercatat aset
bersih entitas anak yang diakuisisi dicatat di
ekuitas. Keuntungan atau kerugian dari
pelepasan kepada KNP juga dicatat di
ekuitas.

Transactions with NCI that do not result in
loss of control are accounted for as equity
transactions. The difference between the
fair value of any consideration paid and
the relevant share acquired of the carrying
value of net assets of the subsidiary is
recorded in equity. Gains or losses on
disposals to NCI are also recorded in
equity.

c. Kombinasi Bisnis c. Accounting for Business Combination

Entitas Sepengendali Among Entities Under Common Control

Transaksi kombinasi bisnis entitas
sepengendali, berupa pengalihan bisnis
yang dilakukan dalam rangka reorganisasi
entitas-entitas yang berada dalam suatu
kelompok usaha yang sama, bukan
merupakan perubahan kepemilikan dalam
arti substansi ekonomi, sehingga transaksi
tersebut diakui pada jumlah tercatat
berdasarkan metode penyatuan
kepemilikan.

Business combination transaction of
entities under common control in form of
business transfer with regard to
reorganization of entities within the same
group of companies does not result in a
change of the economic substance of the
ownership, thus, the transaction is
recognized at carrying value based on
pooling of interest method.

Selisih antara jumlah imbalan yang
dialihkan dan jumlah tercatat dari setiap
kombinasi bisnis entitas sepengendali
disajikan dalam akun tambahan modal
disetor pada bagian ekuitas dalam laporan
posisi keuangan konsolidasian.

Any difference between amount of
consideration transferred and the carrying
value of each business combination of
entities under common control is
recognized as additional paid-in capital as
part of equity section in the consolidated
statement of financial position.

Entitas yang melepas bisnis, dalam
pelepasan bisnis entitas sepengendali,
mengakui selisih antara imbalan yang
diterima dan jumlah tercatat bisnis yang
dilepas dalam akun tambahan modal
disetor pada bagian ekuitas dalam laporan
posisi keuangan konsolidasian.

An entity which is disposing a business
unit in connection with the disposal of a
business unit of an entity under common
control recognizes the difference between
the consideration received and carrying
amount of the disposed business unit as
additional paid-in capital as part of equity
section in the consolidated statement of
financial position.
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d. Penjabaran Mata Uang Asing d. Foreign Currency Translation

Mata Uang Fungsional dan Pelaporan Functional and Reporting Currencies

Akun-akun yang tercakup dalam laporan
keuangan setiap entitas dalam Grup diukur
menggunakan mata uang dari lingkungan
ekonomi utama dimana entitas beroperasi
(mata uang fungsional).

Items included in the financial statements

measured using the currency of the
primary economic environment in which
the entity operates (the functional
currency).

Transaksi dan Saldo Transactions and Balances

Transaksi dalam mata uang asing
dĳabarkan kedalam mata uang fungsional
menggunakan kurs pada tanggal transaksi.
Keuntungan atau kerugian selisih kurs yang
timbul dari penyelesaian transaksi dan dari
penjabaran pada kurs akhir tahun atas aset
dan liabilitas moneter dalam mata uang
asing diakui dalam laba rugi. Aset
nonmoneter yang diukur pada nilai wajar
dĳabarkan menggunakan kurs pada tanggal
nilai wajar ditentukan. Selisih penjabaran
akun ekuitas dan akun nonmoneter serupa
yang diukur pada nilai wajar diakui dalam
laba rugi.

Foreign currency transactions are
translated into the functional currency
using the exchange rates prevailing at the
dates of the transactions. Foreign
exchange gains and losses resulting from
the settlement of such transactions and
from the translation at year end exchange
rates of monetary assets and liabilities
denominated in foreign currencies are
recognized in profit or loss. Non-monetary
assets that are measured at fair value are
translated using the exchange rate at the
date that the fair value was determined.
Translation differences on equities and
similar non-monetary items measured at
fair value are recognized in profit or loss.

Pada tanggal 31 Desember 2022 dan 2021,
kurs konversi yakni kurs tengah Bank
Indonesia, yang digunakan oleh Grup
adalah sebagai berikut:

As of December 31, 2022 and 2021, the
conversion rates used by the Group were
the middle rates of Bank Indonesia as
follows:
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Kelompok Usaha Grup

Hasil usaha dan posisi keuangan dari
kelompok usaha Grup yang memiliki mata
uang fungsional yang berbeda dengan mata
uang pelaporan, dĳabarkan pada mata uang
pelaporan sebagai berikut:

The results and financial position of all the

currency different from the reporting
currency are translated into the reporting
currency as follows:

a. aset dan liabilitas dari setiap laporan
posisi keuangan yang disajikan,
dĳabarkan pada kurs penutup pada
tanggal laporan posisi keuangan;

a. assets and liabilities for each
statement of financial position
presented are translated at the
closing rate at the date of the
statement of financial position;

b. penghasilan dan beban untuk setiap
laporan laba rugi dĳabarkan
menggunakan kurs rata-rata; dan

b. income and expenses for each
statement of income are translated at
average exchange rates; and

c. seluruh selisih kurs yang timbul diakui
dalam komponen ekuitas yang
terpisah.

c. all resulting exchange differences are
recognized as a separate component
of equity.

Mata uang fungsional Sinar Mas Insurance,
S.A. dan Sinar Mas Life Insurance, S.A.
adalah Dolar Amerika Serikat pada tanggal
31 Desember 2022 dan 2021. Laporan
keuangan entitas anak tersebut dĳabarkan
kedalam mata uang pelaporan
menggunakan kurs berikut ini:

The functional currency of Sinar Mas
Insurance, S.A. and Sinar Mas Life
Insurance, S.A. is United States (U.S.)
Dollar as of December 31, 2022 and 2021.
Their financial statements were translated
into reporting currency using the following
exchange rates:

Selisih kurs yang timbul dari penjabaran
investasi neto dalam kegiatan usaha luar
negeri disajikan dalam ekuitas. Jika
kegiatan usaha luar negeri tersebut
dilepaskan, maka selisih kurs yang berasal
dari penjabaran investasi neto dalam
kegiatan usaha luar negeri tersebut, yang
sebelumnya disajikan dalam ekuitas, diakui
dalam laba rugi sebagai bagian dari
keuntungan atau kerugian penjualan.

The translation of the net investment in
foreign entities is taken to equity. When a
foreign operation is sold, exchange
differences arising from the translation of
the net investment in such foreign
operation taken to equity are recognized in
profit or loss as part of the gain or loss on
sale.

Goodwill dan penyesuaian nilai wajar yang
timbul dari akuisisi kegiatan usaha luar
negeri diperlakukan sebagai aset dan
liabilitas kegiatan usaha luar negeri dan
dĳabarkan menggunakan kurs penutup.

Goodwill and fair value adjustments arising
on the acquisition of a foreign entity are
treated as assets and liabilities of the
foreign entity and translated at the closing
rate.
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e. Transaksi Pihak Berelasi e. Transactions with Related Parties

Orang atau entitas dikategorikan sebagai
pihak berelasi Grup apabila memenuhi
definisi pihak berelasi berdasarkan PSAK
No. 7 -pihak

A person or entity is considered a related
party of the Group if it meets the definition

Semua transaksi signifikan dengan pihak
berelasi telah diungkapkan dalam laporan
keuangan konsolidasian.

All significant transactions with related
parties are disclosed in the consolidated
financial statements.

f. Kas dan Bank f. Cash on Hand and in Banks

Kas dan bank terdiri dari kas dan bank yang
tidak dĳaminkan serta tidak dibatasi
pencairannya.

Cash on hand and in banks are not used
as collateral and are not restricted.

g. Instrumen Keuangan g. Financial Instruments

Pembelian atau penjualan yang reguler atas
instrumen keuangan diakui pada tanggal
transaksi.

All regular way purchases and sales of
financial instruments are recognized on
the transaction date.

Instrumen keuangan pada pengakuan awal
diukur pada nilai wajarnya, yang merupakan
nilai wajar kas yang diserahkan (dalam hal
aset keuangan) atau yang diterima (dalam
hal liabilitas keuangan). Nilai wajar
ditentukan dengan mengacu pada harga
transaksi atau harga pasar yang berlaku.
Jika harga pasar tidak dapat ditentukan
dengan andal, maka nilai wajar dihitung
berdasarkan estimasi jumlah seluruh
pembayaran atau penerimaan kas masa
depan, yang didiskontokan menggunakan
suku bunga pasar yang berlaku untuk
instrumen sejenis dengan jatuh tempo yang
sama atau hampir sama. Pengukuran awal
instrumen keuangan termasuk biaya
transaksi, kecuali untuk instrumen
keuangan yang diukur pada nilai wajar
melalui laba rugi.

Financial instruments are recognized
initially at fair value, which is the fair value
of the consideration given (in case of an
asset) or received (in case of a liability).
The fair value is determined by reference
to the transaction price or other market
prices. If such market prices are not
reliably determinable, the fair value is
estimated as the sum of all future cash
payments or receipts, discounted using the
prevailing market rates of interest for
similar instruments with similar maturities.
The initial measurement of financial
instruments, except for financial
instruments at fair value through profit and
loss (FVPL), includes transaction costs.

Biaya transaksi diamortisasi sepanjang
umur instrumen menggunakan metode suku
bunga efektif.

Transaction costs are amortized over the
terms of the instruments based on the
effective interest rate method.

Pengklasifikasian instrumen keuangan
dilakukan berdasarkan tujuan perolehan
instrumen tersebut dan mempertimbangkan
apakah instrumen tersebut memiliki kuotasi
harga di pasar aktif.

The classification of the financial
instruments depends on the purpose for
which the instruments were acquired and
whether they are quoted in an active
market.
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Pada tanggal 31 Desember 2022 dan 2021,
Grup memiliki instrumen keuangan dalam
kategori aset keuangan yang diukur pada
nilai wajar melalui laba rugi, pinjaman yang
diberikan dan piutang, aset keuangan
tersedia untuk dĳual, dan liabilitas keuangan
lain-lain. Oleh karena itu, kebĳakan
akuntansi terkait dengan instrumen
keuangan dalam kategori investasi dimiliki
hingga jatuh tempo dan liabilitas keuangan
yang diukur pada nilai wajar melalui laba
rugi tidak diungkapkan.

As of December 31, 2022 and 2021, the
Group has financial instruments under
financial assets at FVPL, loans and
receivables, available for sale (AFS)
financial assets, and other financial
liabilities categories. Thus, accounting
policies related to held to maturity
investments and financial liabilities at
FVPL were not disclosed.

Aset Keuangan Financial Assets

1. Aset Keuangan yang Diukur pada Nilai
Wajar melalui Laba Rugi

1. Financial Assets at FVPL

Aset keuangan yang diukur pada nilai
wajar melalui laba rugi meliputi aset
keuangan yang diperoleh terutama
untuk tujuan dĳual kembali dalam
waktu dekat (kelompok
diperdagangkan). Derivatif juga
diklasifikasikan sebagai dimiliki untuk
diperdagangkan kecuali derivatif yang
ditetapkan sebagai instrumen lindung
nilai yang efektif.

Financial assets at FVPL include
financial assets that are acquired for
the purpose of selling in the near
term (held for trading). Derivatives
are also categorized as held for
trading unless they are designated as
effective hedging instruments.

Aset keuangan yang diukur pada nilai
wajar melalui laba rugi dicatat pada
laporan posisi keuangan konsolidasian
pada nilai wajarnya. Perubahan nilai
wajar langsung diakui dalam laba rugi.
Bunga yang diperoleh dicatat sebagai
pendapatan bunga, sedangkan
pendapatan dividen dicatat sebagai
bagian dari pendapatan lain-lain
sesuai dengan persyaratan dalam
kontrak, atau pada saat hak untuk
memperoleh pembayaran atas dividen
tersebut telah ditetapkan.

Financial assets at FVPL are
recorded in the consolidated
statement of financial position at fair
value. Changes in fair value are
recognized directly in profit or loss.
Interest earned is recorded as
interest income, while dividend
income is recorded as part of other
income according to the terms of the
contract, or when the right of
payment has been established.

Pada tanggal 31 Desember 2022 dan
2021, kategori ini meliputi investasi
Grup pada saham, reksadana, surat
utang jangka menengah, obligasi, dan
investasi lain.

As of December 31, 2022 and 2021,
stocks,

mutual funds, medium term notes,
bonds, and other investment are
included in this category.
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2. Pinjaman yang Diberikan dan Piutang 2. Loans and Receivables

Pinjaman yang diberikan dan piutang
adalah aset keuangan non-derivatif
dengan pembayaran tetap atau telah
ditentukan dan tidak mempunyai
kuotasi di pasar aktif, yang selanjutnya
diukur pada biaya perolehan
diamortisasi menggunakan metode
suku bunga efektif, dikurangi
cadangan kerugian penurunan nilai.

Loans and receivables are non-
derivative financial assets with fixed
or determinable payments that are
not quoted in an active market and
are subsequently measured at
amortized cost using the effective
interest rate method, less any
allowance for any impairment.

Pada tanggal 31 Desember 2022 dan
2021, kategori ini meliputi kas dan
bank, piutang hasil investasi, piutang
lain-lain, investasi - deposito
berjangka, investasi - pinjaman
hipotik, investasi - pembiayaan melalui
kerjasama dengan pemberian kredit,
investasi - pinjaman polis, dan aset
lain-lain - uang jaminan yang dimiliki
oleh Grup.

As of December 31, 2022 and 2021,
the cash on hand and in
banks, investment income
receivables, other receivables,
investments - time deposits,
investments - mortgage loans,
investments - executing, investments
loan to policyholders, and other
assets - refundable deposits are
included in this category.

3. Investasi Dimiliki Hingga Jatuh Tempo 3. HTM Investments

Investasi dimiliki hingga jatuh tempo
adalah aset keuangan non-derivatif
dengan pembayaran tetap atau telah
ditentukan dan jatuh temponya telah
ditetapkan, dan manajemen Grup
memiliki intensi positif dan
kemampuan untuk memiliki aset
keuangan tersebut hingga jatuh
tempo. Apabila Grup menjual atau
mereklasifikasi investasi dimiliki
hingga jatuh tempo dalam jumlah yang
lebih dari jumlah yang tidak signifikan
sebelum jatuh tempo, maka seluruh
aset keuangan dalam kategori
tersebut terkena aturan pembatasan
(tainting rule) dan harus direklasifikasi
ke kelompok tersedia untuk dĳual.

HTM investments are non-derivative
financial assets with fixed or
determinable payments and fixed

management has the positive
intention and ability to hold to
maturity. When the Group sells or
reclassifies other than an
insignificant amount of HTM
investments before maturity, the
entire category would be tainted and
reclassified as AFS financial assets.

Investasi ini selanjutnya diukur pada
biaya perolehan diamortisasi
menggunakan metode suku bunga
efektif, setelah dikurangi penurunan
nilai.

These investments are subsequently
measured at amortized cost using
the effective interest method, less
any impairment in value.

Pada tanggal 31 Desember 2022 dan
2021, kategori ini meliputi investasi
Grup pada efek utang.

As of December 31, 2022 and 2021,
bonds are

classified in this category.
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4. Aset Keuangan Tersedia untuk Dĳual 4. AFS Financial Assets

Aset keuangan tersedia untuk dĳual
merupakan aset yang ditetapkan
sebagai tersedia untuk dijual atau
tidak diklasifikasikan dalam kategori
instrumen keuangan yang lain, dan
selanjutnya diukur pada nilai wajar,
dengan keuntungan atau kerugian
yang belum direalisasi diakui pada
bagian ekuitas sampai aset keuangan
tersebut dihentikan pengakuannya
atau dianggap telah mengalami
penurunan nilai, dimana pada saat itu
akumulasi keuntungan atau kerugian
direklasifikasi ke laba rugi.

AFS financial assets are those which
are designated as such or not
classified in any of the other
categories and are subsequently
measured at fair value with
unrealized gains or losses
recognized in equity until the
investment is derecognized, or
determined to be impaired, at which
time the cumulative gain or loss is
reclassified to profit or loss.

Pada tanggal 31 Desember 2022 dan
2021, kategori ini meliputi investasi
Grup pada efek ekuitas dan efek
utang tersedia untuk dĳual serta
investasi saham.

As of December 31, 2022 and 2021,
- available-

for-sale equity and debt securities
and investment in shares of stocks
are included in this category.

Karena nilai wajarnya tidak dapat
ditentukan secara andal, maka
investasi Grup dalam saham
sebagaimana diungkapkan dalam
Catatan 13i dinyatakan pada biaya
perolehan.

In the absence of a reliable basis for
determining the fair value, the

s investment in shares of
stocks enumerated in Note 13i is
carried at cost.

Liabilitas Keuangan Financial Liabilities

Liabilitas Keuangan Lain-lain Other Financial Liabilities

Kategori ini merupakan liabilitas keuangan
yang tidak dimiliki untuk diperdagangkan
atau pada saat pengakuan awal tidak
ditetapkan untuk diukur pada nilai wajar
melalui laba rugi.

This category pertains to financial liabilities
that are not held for trading or not
designated at FVPL upon the inception of
the liability.

Instrumen keuangan yang diterbitkan atau
komponen dari instrumen keuangan
tersebut, yang tidak diklasifikasikan sebagai
liabilitas keuangan yang diukur pada nilai
wajar melalui laba rugi, diklasifikasikan
sebagai liabilitas keuangan lain-lain, jika
substansi perjanjian kontraktual
mengharuskan Grup untuk menyerahkan
kas atau aset keuangan lain kepada
pemegang instrumen keuangan, atau jika
liabilitas tersebut diselesaikan tidak melalui
penukaran kas atau aset keuangan lain
atau saham sendiri yang jumlahnya tetap
atau telah ditetapkan.

Issued financial instruments or their
components, which are not classified as
financial liabilities at FVPL are classified
as other financial liabilities, where the
substance of the contractual arrangement
results in the Group having an obligation
either to deliver cash or another financial
asset to the holder, or to satisfy the
obligation other than by the exchange of a
fixed amount of cash or another financial
asset for a fixed number of own equity
shares.
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Liabilitas keuangan lain-lain selanjutnya
diukur pada biaya perolehan diamortisasi
berdasarkan suku bunga efektif.

Other financial liabilities are subsequently
carried at amortized cost using the
effective interest rate method.

Pada tanggal 31 Desember 2022 dan 2021,
kategori ini meliputi utang komisi, beban
akrual, dan utang lain-lain yang dimiliki oleh
Grup.

As of December 31, 2022 and 2021, the
Group
expenses, and other liabilities are included
in this category.

Saling Hapus Instrumen Keuangan Offsetting of Financial Instruments

Aset keuangan dan liabilitas keuangan
saling hapus dan nilai bersihnya disajikan
dalam laporan posisi keuangan
konsolidasian jika, dan hanya jika, Grup
saat ini memiliki hak yang berkekuatan
hukum untuk melakukan saling hapus atas
jumlah yang telah diakui tersebut; dan
berniat untuk menyelesaikan secara neto
atau untuk merealisasikan aset dan
menyelesaikan liabilitasnya secara
simultan.

Financial assets and liabilities are offset
and the net amount is reported in the
consolidated statement of financial
position if, and only if, there is a currently
enforceable right to offset the recognized
amounts and there is intention to settle on
a net basis, or to realize the asset and
settle the liability simultaneously.

Penurunan Nilai Aset Keuangan Impairment of Financial Assets

Pada setiap tanggal laporan posisi
keuangan, manajemen Grup menelaah
apakah suatu aset keuangan atau
kelompok aset keuangan telah mengalami
penurunan nilai.

each consolidated statement of financial
position date whether a financial asset or
group of financial assets is impaired.

1. Aset keuangan pada biaya perolehan
diamortisasi

1. Assets Carried at Amortized Cost

Manajemen pertama-tama
menentukan apakah terdapat bukti
objektif mengenai penurunan nilai
secara individual atas aset keuangan
yang signifikan secara individual, dan
secara individual atau kolektif untuk
aset keuangan yang jumlahnya tidak
signifikan secara individual. Jika
manajemen menentukan tidak
terdapat bukti objektif mengenai
penurunan nilai atas aset keuangan
yang dinilai secara individual, baik
aset keuangan tersebut signifikan atau
tidak signifikan, maka aset tersebut
dimasukkan ke dalam kelompok aset
keuangan yang memiliki karakteristik
risiko kredit yang sejenis dan menilai
penurunan nilai kelompok tersebut
secara kolektif. Aset yang penurunan
nilainya dinilai secara individual, dan
untuk itu kerugian penurunan nilai
diakui atau tetap diakui, tidak
termasuk dalam penilaian penurunan
nilai secara kolektif.

The management first assesses
whether objective evidence of
impairment exists individually for
financial assets that are individually
significant, and individually or
collectively for financial assets that
are not individually significant. If the
management determines that no
objective evidence of impairment
exists for an individually assessed
financial asset, whether significant or
not, the asset is included in a group
of financial assets with similar credit
risk characteristics and that group of
financial assets is collectively
assessed for impairment. Assets
that are individually assessed for
impairment and for which an
impairment loss, is or continues to be
recognized are not included in a
collective assessment of impairment.
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Jika terdapat bukti objektif bahwa rugi
penurunan nilai telah terjadi, maka
jumlah kerugian tersebut diukur
sebagai selisih antara nilai tercatat
aset dengan nilai kini estimasi arus
kas masa depan yang didiskonto
menggunakan suku bunga efektif awal
dari aset tersebut. Nilai tercatat aset
tersebut langsung dikurangi dengan
penurunan nilai yang terjadi atau
menggunakan akun cadangan dan
jumlah kerugian yang terjadi diakui
dalam laba rugi.

If there is an objective evidence that
an impairment loss has been
incurred, the amount of the loss is
measured as the difference between

present value of estimated future
cash flows discounted at the financial

The carrying amount of the asset
shall be reduced either directly or
through the use of an allowance
account. The amount of loss is
charged to profit or loss.

Jika, pada tahun berikutnya, jumlah
kerugian penurunan nilai berkurang
karena suatu peristiwa yang terjadi
setelah penurunan nilai tersebut
diakui, maka dilakukan penyesuaian
atas cadangan kerugian penurunan
nilai yang sebelumnya diakui.
Pemulihan penurunan nilai selanjutnya
diakui dalam laba rugi, dengan
ketentuan nilai tercatat aset setelah
pemulihan penurunan nilai tidak
melampaui biaya perolehan
diamortisasi pada tanggal pemulihan
tersebut.

If, in a subsequent year, the amount
of the impairment loss decreases
because of an event occurring after
the impairment was recognized, the
previously recognized impairment
loss is reversed. Any subsequent
reversal of an impairment loss is
recognized in profit or loss, to the
extent that the carrying value of the
asset does not exceed its amortized
cost at the reversal date.

2. Aset keuangan yang dicatat pada
biaya perolehan

2. Assets Carried at Cost

Jika terdapat bukti objektif bahwa
kerugian penurunan nilai telah terjadi
atas instrumen ekuitas yang tidak
memiliki kuotasi harga di pasar aktif
dan tidak diukur pada nilai wajar
karena nilai wajarnya tidak dapat
diukur secara andal, maka jumlah
kerugian penurunan nilai diukur
berdasarkan selisih antara nilai
tercatat aset keuangan dengan nilai
kini dari estimasi arus kas masa
depan yang didiskontokan pada
tingkat pengembalian yang berlaku di
pasar untuk aset keuangan serupa.

If there is an objective evidence that
an impairment loss has been
incurred on an unquoted equity
instrument that is not carried at fair
value because its fair value cannot
be reliably measured, the amount of
the loss is measured as the

carrying amount and the present
value of estimated future cash flows
discounted at the current market rate
of return for a similar financial asset.
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3. Aset keuangan tersedia untuk dĳual 3. AFS Financial Assets

Dalam hal instrumen ekuitas dalam
kelompok tersedia untuk dĳual,
penelaahan penurunan nilai ditandai
dengan penurunan nilai wajar dibawah
biaya perolehannya yang signifikan
dan berkelanjutan. Jika terdapat bukti
objektif penurunan nilai, maka
kerugian penurunan nilai kumulatif
yang dihitung dari selisih antara biaya
perolehan dengan nilai wajar kini,
dikurangi kerugian penurunan nilai
yang sebelumnya telah diakui dalam
laba rugi, dikeluarkan dari ekuitas dan
diakui dalam laba rugi. Kerugian
penurunan nilai tidak boleh dipulihkan
melalui laba rugi. Kenaikan nilai wajar
setelah terjadinya penurunan nilai
diakui di ekuitas.

In case of equity investments
classified as AFS, assessment of any
impairment would include a
significant or prolonged decline in the
fair value of the investments below
its cost. Where there is evidence of
impairment, the cumulative loss
measured as the difference between
the acquisition cost and the current
fair value, less any impairment loss
on that financial asset previously
recognized in profit or loss is
removed from equity and recognized
in profit or loss. Impairment losses on
equity investments are not reversed
through profit or loss. Increases in
fair value after impairment are
recognized directly in equity.

Penghentian Pengakuan Aset dan
Liabilitas Keuangan

Derecognition of Financial Assets and
Liabilities

1. Aset Keuangan 1. Financial Assets

Aset keuangan (atau bagian dari aset
keuangan atau kelompok aset
keuangan serupa) dihentikan
pengakuannya jika:

Financial asset (or, where applicable,
a part of a financial asset or part of a
group of similar financial assets) is
derecognized when:

a. Hak kontraktual atas arus kas
yang berasal dari aset keuangan
tersebut berakhir;

a. The rights to receive cash flows
from the asset have expired;
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b. Grup tetap memiliki hak untuk
menerima arus kas dari aset
keuangan tersebut, namun juga
menanggung liabilitas
kontraktual untuk membayar
kepada pihak ketiga atas arus
kas yang diterima tersebut
secara penuh tanpa adanya
penundaan yang signifikan
berdasarkan suatu kesepakatan;
atau

b. The Group retains the right to
receive cash flows from the
asset, but has assumed a
contractual obligation to pay
them in full without material
delay to a third party under a

-

c. Grup telah mentransfer haknya
untuk menerima arus kas dari
aset keuangan dan (i) telah
mentransfer secara substansial
seluruh risiko dan manfaat atas
aset keuangan, atau (ii) secara
substansial tidak mentransfer
atau tidak memiliki seluruh risiko
dan manfaat atas aset
keuangan, namun telah
mentransfer pengendalian atas
aset keuangan tersebut.

c. The Group has transferred its
rights to receive cash flows
from the asset and either (i) has
transferred substantially all the
risks and rewards of the asset,
or (ii) has neither transferred
nor retained substantially all the
risks and rewards of the asset,
but has transferred control of
the asset.

2. Liabilitas Keuangan 2. Financial Liabilities

Liabilitas keuangan dihentikan
pengakuannya jika liabilitas keuangan
tersebut berakhir, dibatalkan, atau
telah kadaluarsa.

A financial liability is derecognized
when the obligation under the
contract is discharged, cancelled or
has expired.

h. Pengukuran Nilai Wajar h. Fair Value Measurement

Pengukuran nilai wajar didasarkan pada
asumsi bahwa transaksi untuk menjual aset
atau mengalihkan liabilitas akan terjadi:

The fair value measurement is based on
the presumption that the transaction to sell
the asset or transfer the liability takes
place either:

di pasar utama untuk aset atau
liabilitas tersebut atau;

in the principal market for the asset
or liability or;

jika tidak terdapat pasar utama, di
pasar yang paling menguntungkan
untuk aset atau liabilitas tersebut.

in the absence of a principal market,
in the most advantageous market for
the asset or liability.

Grup harus memiliki akses ke pasar utama
atau pasar yang paling menguntungkan
pada tanggal pengukuran.

The Group must have access to the
principal or the most advantageous market
at the measurement date.

Nilai wajar aset atau liabilitas diukur
menggunakan asumsi yang akan digunakan
pelaku pasar ketika menentukan harga aset
atau liabilitas tersebut, dengan asumsi
bahwa pelaku pasar bertindak dalam
kepentingan ekonomi terbaiknya.

The fair value of an asset or a liability is
measured using the assumptions that
market participants would use when
pricing the asset or liability, assuming that
market participants act in their economic
best interest.
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Pengukuran nilai wajar aset non-keuangan
memperhitungkan kemampuan pelaku
pasar untuk menghasilkan manfaat
ekonomik dengan menggunakan aset
dalam penggunaan tertinggi dan terbaiknya,
atau dengan menjualnya kepada pelaku
pasar lain yang akan menggunakan aset
tersebut dalam penggunaan tertinggi dan
terbaiknya.

A fair value measurement of a non-
financial asset takes into account a market

benefits by using the asset in its highest
and best use or by selling it to another
market participant that would use the asset
in its highest and best use.

Ketika Grup menggunakan teknik penilaian,
maka Grup memaksimalkan penggunaan
input yang dapat diobservasi yang relevan
dan meminimalkan penggunaan input yang
tidak dapat diobservasi.

When the Group uses valuation
techniques, it maximizes the use of
relevant observable inputs and minimizing
the use of unobservable inputs.

Seluruh aset dan liabilitas selain sukuk
yang mana nilai wajar aset atau liabilitas
tersebut diukur atau diungkapkan,
dikategorikan dalam hirarki nilai wajar
sebagai berikut:

All assets and liabilities other than sukuk
for which fair value is measured or
disclosed in the financial statements are
categorized within the fair value hierarchy
as follows:

Level 1 - harga kuotasian (tanpa
penyesuaian) di pasar aktif untuk aset
atau liabilitas yang identik;

Level 1 - quoted (unadjusted) market
prices in active markets for identical
assets or liabilities;

Level 2 - teknik penilaian dimana level
input terendah yang signifikan
terhadap pengukuran nilai wajar dapat
diobservasi, baik secara langsung
maupun tidak langsung;

Level 2 - valuation techniques for
which the lowest level input that is
significant to the fair value
measurement is directly or indirectly
observable;

Level 3 - teknik penilaian dimana level
input terendah yang signifikan
terhadap pengukuran nilai wajar tidak
dapat diobservasi.

Level 3 - valuation techniques for
which the lowest level input that is
significant to the fair value
measurement is unobservable.

Untuk aset dan liabilitas yang diukur pada
nilai wajar secara berulang dalam laporan
keuangan konsolidasian, maka Grup
menentukan apakah telah terjadi transfer di
antara level hirarki dengan menilai kembali
pengkategorian level nilai wajar pada setiap
akhir periode pelaporan.

For assets and liabilities that are
recognized in the consolidated financial
statements on a recurring basis, the Group
determines whether there are transfers
between levels in the hierarchy by re-
assessing categorization at the end of
each reporting period.

i. Investasi pada Entitas Asosiasi i. Investments in Associates

Hasil usaha dan aset dan liabilitas entitas
asosiasi dicatat dalam laporan keuangan
konsolidasian menggunakan metode
ekuitas.

The results and assets and liabilities of
associates are incorporated in these
consolidated financial statements using
the equity method of accounting.
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Dalam metode ekuitas, pengakuan awal
investasi pada entitas asosiasi diakui pada
laporan posisi keuangan konsolidasian
sebesar biaya perolehan dan selanjutnya
disesuaikan untuk mengakui bagian Grup
atas laba rugi dan penghasilan
komprehensif lain dari entitas asosiasi. Jika
bagian Grup atas rugi entitas asosiasi
adalah sama dengan atau melebihi
kepentingannya pada entitas asosiasi,
maka Grup menghentikan pengakuannya
atas rugi lebih lanjut. Kerugian lebih lanjut
diakui hanya jika Grup memiliki kewajiban
konstruktif atau hukum atau melakukan
pembayaran atas nama entitas asosiasi.

Under the equity method, an investment in
an associate is initially recognized in the
consolidated statement of financial
position at cost and adjusted there after to

loss and other comprehensive income of

losses of an associate exceeds the
, the

Group discontinues recognizing its share
of further losses. Additional losses are
recognized only to the extent that the
Group has incurred legal or constructive
obligations or made payments on behalf of
the associate.

Pada setiap tanggal pelaporan, Grup
menentukan apakah terdapat penurunan
nilai yang harus diakui atas investasi Grup
pada entitas asosiasi.

The Group determines at each reporting
date whether it is necessary to recognize
any impairment loss with respect to the

in an associate.

j. Sukuk j. Sukuk

Grup mengakui investasi pada sukuk ĳarah
dan sukuk mudharabah sebesar biaya
perolehan, dimana termasuk biaya
transaksi pada klasifikasi biaya perolehan
dan tidak termasuk biaya transaksi pada
klasifikasi nilai wajar.

The Group recognizes investments in
sukuk ĳarah and sukuk mudharabah at
cost, which includes transaction cost when
classified at cost, and exclude transaction
cost when classified at fair value.

Sebelum pengakuan awal, Grup
menentukan klasifikasi investasi pada
sukuk ĳarah dan sukuk mudharabah
sebagai diukur pada biaya perolehan atau
diukur pada nilai wajar.

Before the initial recognition, the Group
determines the classification of
investments in sukuk ĳarah and sukuk
mudharabah if to be measured at cost or
at fair value.

Untuk investasi pada sukuk yang diukur
pada biaya perolehan, selisih antara biaya
perolehan dan nilai nominal diamortisasi
secara garis lurus selama jangka waktu
sukuk.

For investments in sukuk classified at cost,
the difference between the acquisition cost
and the nominal value is amortized using
straight-line method during the term of the
sukuk.

Grup tidak dapat mengubah klasifikasi
investasi, kecuali terjadi perubahan tujuan
model usaha.

The Group cannot change the
classification of an investment, unless
there is a change in the business model
objectives.

Investasi pada sukuk yang diukur pada nilai
wajar, selisih antara nilai wajar dan jumlah
tercatat diakui dalam komponen laba rugi.

For investments in sukuk classified at fair
value, the difference between the fair
value and the carrying amount is
recognized in profit or loss.
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Untuk investasi pada sukuk yang diukur
pada biaya perolehan, jika terdapat indikasi
penurunan nilai, maka Grup mengukur
jumlah terpulihkannya. Jika jumlah
terpulihkan lebih kecil daripada jumlah
tercatat, maka Grup mengakui rugi
penurunan nilai. Jumlah terpulihkan
merupakan jumlah yang akan diperoleh dari
pengembalian pokok tanpa
memperhitungkan nilai kininya.

For investments in sukuk classified at cost,
if there is an impairment indication,
the Group measures the recoverable
amount. If the recoverable amount is less
than the carrying amount, the Group
recognizes an impairment loss.
Recoverable amount is the amount that
would be obtained from the principal
repayment regardless of its present value.

k. Piutang Premi, Piutang Reasuransi, dan
Piutang Retrosesi

k. Premium, Reinsurance, and
Retrocession Receivables

Piutang premi meliputi tagihan premi
kepada tertanggung, agen atau broker
sebagai akibat transaksi asuransi. Dalam
hal Grup memberikan potongan premi
kepada tertanggung, maka potongan
tersebut langsung dikurangkan dari piutang
preminya.

Premium receivables consist of
receivables from policyholders, agents or
brokers resulting from an insurance
transaction. In conditions where the Group
gives premium discount to policyholders,
the discount is reduced directly from the
related premium receivables.

Piutang reasuransi tidak boleh
dikompensasikan dengan utang reasuransi,
kecuali apabila kontrak reasuransi
menyatakan adanya kompensasi. Apabila
dalam kompensasi tersebut timbul saldo
kredit, maka saldo tersebut disajikan pada
kelompok liabilitas sebagai utang
reasuransi.

Reinsurance receivable cannot be offset
against reinsurance payable, unless the
reinsurance contract specifically allows the
right of offset. If a credit balance arises
from the offsetting of the reinsurance
receivables and payables, this balance is
presented in the liability section as
reinsurance payable.

Piutang retrosesi meliputi tagihan
reasuransi ulang (retrosesi) kepada
perusahaan asuransi/reasuransi sebagai
akibat transaksi retrosesi.

Retrocession receivables consist of
receivables from insurance company or
reinsurance company resulting from a
retrocession transaction.

Grup menelaah penurunan piutang secara
berkala. Jika ada bukti objektif bahwa
piutang tersebut menurun, Grup
mengurangi nilai tercatat piutang sebesar
yang dapat dipulihkan dan mengakui rugi
penurunan nilai dalam laporan laba rugi
komprehensif konsolidasian. Grup
mengumpulkan bukti objektif bahwa
terdapat penurunan nilai piutang dengan
menggunakan proses yang diterapkan
untuk aset keuangan atas biaya yang
diamortisasi.

The Group assesses its receivables for
impairment on a regular basis. If there is
an objective evidence that these
receivables are impaired, the Group
reduces the carrying amounts of the
receivables to their recoverable amounts
and recognizes that impairment loss in
profit or loss. The Group gathers the
objective evidence that a receivable is
impaired using the same process adopted
for financial assets held at amortized cost.

Rugi penurunan nilai tersebut juga dihitung
mengikuti metode yang sama yang
digunakan untuk aset keuangan yang
dĳelaskan pada Catatan 2g.

The impairment loss is also calculated
following the same method used for
financial assets described in Note 2g.

l. Biaya Dibayar Dimuka l. Prepaid Expenses

Biaya dibayar dimuka diamortisasi selama
manfaat masing-masing biaya dengan
menggunakan metode garis lurus.

Prepaid expenses are amortized over their
beneficial or contract periods using the
straight-line method.
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m. Properti Investasi m. Investments Properties

Properti investasi diukur sebesar biaya
perolehan, termasuk biaya transaksi,
setelah dikurangi dengan akumulasi
penyusutan dan kerugian penurunan nilai,
jika ada. Jumlah tercatat termasuk biaya
penggantian untuk bagian tertentu dari
properti investasi yang telah ada pada saat
beban terjadi, jika kriteria pengakuan
terpenuhi, dan tidak termasuk biaya
perawatan sehari-hari properti investasi.

Investment properties are measured at
cost including transaction costs, less
accumulated depreciation and any
impairment loss. The carrying amount
includes the cost of replacing part of an
existing investment property at the time
that cost is incurred if the recognition
criteria are met; and excludes the costs of
day-to-day servicing of an investment
property.

Properti investasi disusutkan menggunakan
metode garis lurus sepanjang estimasi
masa manfaatnya selama dua puluh (20)
tahun.

Investment properties are depreciated over
its estimated useful life of twenty (20)
years using the straight-line method.

Properti investasi dihentikan pengakuannya
(dikeluarkan dari laporan posisi keuangan
konsolidasian) pada saat pelepasan atau
ketika properti investasi tersebut tidak
digunakan lagi secara permanen dan tidak
memiliki manfaat ekonomis di masa depan
yang dapat diharapkan pada saat
pelepasannya. Keuntungan atau kerugian
yang timbul dari penghentian atau
pelepasan properti investasi diakui dalam
laba rugi dalam tahun terjadinya
penghentian atau pelepasan tersebut.

Investment properties are derecognized
when either they have been disposed of or
when the investment property is
permanently withdrawn from use and no
future economic benefit is expected from
its disposal. Any gains or losses on the
retirement or disposal of an investment
property are recognized in profit or loss in
the year of retirement or disposal.

Transfer ke properti investasi dilakukan jika,
dan hanya jika, terdapat perubahan
penggunaan, yang ditunjukkan dengan
berakhirnya pemakaian oleh pemilik atau
dimulainya sewa operasi ke pihak lain.
Transfer dari properti investasi dilakukan
jika, dan hanya jika, terdapat perubahan
penggunaan, yang ditunjukkan dengan
dimulainya penggunaan oleh pemilik atau
dimulainya pengembangan untuk dĳual.

Transfers are made to investment
properties when, and only when, there is a
change in use, evidenced by ending of
owner-occupation or commencement of an
operating lease to another party. Transfers
are made from investment properties
when, and only when, there is a change in
use, evidenced by commencement of
owner-occupation or commencement of
development with a view to sale.

Nilai residu, jika ada, umur manfaat serta
metode penyusutan ditelaah setiap akhir
tahun dan dilakukan penyesuaian apabila
hasil telaah berbeda dengan estimasi
sebelumnya.

residual values, if any, useful
lives and depreciation and amortization
method are reviewed and adjusted if
appropriate, at each financial year end.

n. Aset Tetap n. Property and Equipment

Aset tetap, kecuali tanah, dinyatakan
berdasarkan biaya perolehan, tetapi tidak
termasuk biaya perawatan sehari-hari,
dikurangi akumulasi penyusutan dan
akumulasi rugi penurunan nilai, jika ada.
Tanah tidak disusutkan dan dinyatakan
berdasarkan biaya perolehan dikurangi
akumulasi rugi penurunan nilai, jika ada.

Property and equipment, except land, are
carried at cost, excluding day to day
servicing, less accumulated depreciation
and any impairment in value. Land is not
depreciated and is stated at cost less any
impairment in value.
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Biaya perolehan awal aset tetap meliputi
harga perolehan, termasuk bea impor dan
pajak pembelian yang tidak boleh
dikreditkan dan biaya-biaya yang dapat
diatribusikan secara langsung untuk
membawa aset ke lokasi dan kondisi yang
diinginkan sesuai dengan tujuan
penggunaan yang ditetapkan.

The initial cost of property and equipment
consists of its purchase price, including
import duties and taxes and any directly
attributable costs in bringing the property
and equipment to its working condition and
location for its intended use.

Beban-beban yang timbul setelah aset tetap
digunakan, seperti beban perbaikan dan
pemeliharaan, dibebankan ke laba rugi
pada saat terjadinya. Apabila beban-beban
tersebut menimbulkan peningkatan manfaat
ekonomis di masa datang dari penggunaan
aset tetap tersebut yang dapat melebihi
kinerja normalnya, maka beban-beban
tersebut dikapitalisasi sebagai tambahan
biaya perolehan aset tetap.

Expenditures incurred after the property
and equipment have been put into
operations, such as repairs and
maintenance costs, are normally charged
to operations in the year such costs are
incurred. In situations where it can be
clearly demonstrated that the expenditures
have resulted in an increase in the future
economic benefits expected to be obtained
from the use of the property and
equipment beyond its originally assessed
standard of performance, the expenditures
are capitalized as additional costs of
property and equipment.

Bangunan disusutkan dengan
menggunakan metode garis lurus (straight-
line method) dan aset tetap lainnya
disusutkan dengan menggunakan metode
saldo menurun ganda (double-declining
balance method) berdasarkan taksiran
masa manfaat ekonomis dari aset tetap
sebagai berikut:

Buildings are depreciated using the
straight-line method, while other property
and equipment items are depreciated
using the double-declining balance method

lives as follows:

Tahun/Years

Bangunan/Buildings 20
Kendaraan bermotor/Vehicles 4 - 8
Peralatan kantor/Office equipment 4 - 8
Perlengkapan kantor/Furniture and fixtures 4 - 8
Partisi/Partitions 4 - 8

Nilai tercatat aset tetap ditelaah kembali
dan dilakukan penurunan nilai apabila
terdapat peristiwa atau perubahan kondisi
tertentu yang mengindikasikan nilai tercatat
tersebut tidak dapat dipulihkan sepenuhnya.

The carrying values of property and
equipment are reviewed for impairment
when events or changes in circumstances
indicate that the carrying values may not
be recoverable.

Dalam setiap inspeksi yang signifikan, biaya
inspeksi diakui dalam jumlah tercatat aset
tetap sebagai suatu penggantian apabila
memenuhi kriteria pengakuan. Biaya
inspeksi signifikan yang dikapitalisasi
tersebut diamortisasi selama periode
sampai dengan saat inspeksi signifikan
berikutnya.

When each major inspection is performed,
its cost is recognized in the carrying
amount of the item of property and
equipment as a replacement if the
recognition criteria are satisfied. Such
major inspection is capitalized and
amortized over the next major inspection
activity.
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Jumlah tercatat aset tetap dihentikan
pengakuannya pada saat dilepaskan atau
tidak ada manfaat ekonomis masa depan
yang diharapkan dari penggunaan atau
pelepasannya. Keuntungan atau kerugian
yang timbul dari penghentian pengakuan
aset tetap diakui dalam laba rugi pada
tahun terjadinya penghentian pengakuan.

An item of property and equipment is
derecognized upon disposal or when no
future economic benefits are expected
from its use or disposal. Any gains or
losses arising from de-recognition of
property and equipment is included in
profit or loss in the year the item is
derecognized.

Nilai residu, umur manfaat, serta metode
penyusutan ditelaah setiap akhir tahun dan
dilakukan penyesuaian apabila hasil telaah
berbeda dengan estimasi sebelumnya.

lives and depreciation method are
reviewed and adjusted if appropriate, at
each financial year end.

o. Transaksi Sewa o. Lease Transaction

Grup menerapkan PSAK No. 73 yang
mensyaratkan pengakuan liabilitas sewa
sehubungan dengan sewa yang

The Group has applied PSAK No. 73,
which set the requirement for the
recognition of lease liabilities in relation to
leases which had been previously
classified as

Sebagai penyewa As lessee

Pada tanggal permulaan kontrak, Grup
menilai apakah kontrak merupakan, atau
mengandung, sewa. Suatu kontrak
merupakan atau mengandung sewa jika
kontrak tersebut memberikan hak untuk
mengendalikan penggunaan aset
identifikasian selama suatu jangka waktu
untuk dipertukarkan dengan imbalan.

At the inception of a contract, the Group
assesses whether the contract is, or
contains, a lease. A contract is or contains
a lease if the contract conveys the right to
control the use of an identified assets for a
period of time in exchange for
consideration.

Untuk menilai apakah kontrak memberikan
hak untuk mengendalikan penggunaan aset
identifikasian, Grup harus menilai apakah:

To assess whether a contract conveys the
right to control the use of an identified
asset, the Group shall assesses whether:

- Grup memiliki hak untuk mendapatkan
secara subtansial seluruh manfaat
ekonomi dari penggunaan aset
identifikasian; dan

- The Group has the right to obtain
substantially all the economic benefits
from use of the asset throughout the
period of use; and

- Grup memiliki hak untuk mengarahkan
penggunaan aset identifikasian. Grup
memiliki hak ini ketika Grup memiliki
hak untuk pengambilan keputusan
yang relevan tentang bagaimana dan
untuk tujuan apa aset digunakan telah
ditentukan sebelumnya dan:

- The Group has the right to direct the
use of the asset. The Group has this
right when it has the decision-making
rights that are the most relevant to
changing how and for what purpose
the asset is used are predetermined:

1. Grup memiliki hak
untuk mengoperasikan aset;

1. The Group has the right to
operate the asset;

2. Grup telah mendesain aset
dengan cara menetapkan
sebelumnya bagaimana dan
untuk tujuan apa aset akan
digunakan selama periode
penggunaan.

2. The Group has designed the
asset in a way that
predetermined how and for what
purpose it will be used.
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Pada tanggal awal dimulainya kontrak
atau pada tanggal penilaian kembali atas
kontrak yang mengandung sebuah
komponen sewa, Grup mengalokasikan
imbalan dalam kontrak ke masing-masing
komponen sewa berdasarkan harga
tersendiri relatif dari komponen sewa dan
harga tersendiri agregat dari komponen
non-sewa.

At the inception or on reassessment of a
contract that contains a lease component,
the Group allocates the consideration in
the contract to each lease component on
the basis of their relative stand-alone
prices and the aggregate stand-alone
price of the non-lease components.

Pada tanggal permulaan sewa, Grup
mengakui aset hak-guna dan liabilitas
sewa. Aset hak-guna diukur pada biaya
perolehan, dimana meliputi jumlah
pengukuran awal liabilitas sewa yang
disesuaikan dengan pembayaran sewa
yang dilakukan pada atau sebelum tanggal
permulaan.

The Group recognizes a right-of-use
assets and a lease liability at the lease
commencement date. The right-of-use
assets are initially measured at cost, which
comprises the initial amount of the lease
liability adjusted for any lease payment
made at or before the commencement
date.

Aset hak-guna kemudian disusutkan
menggunakan metode garis lurus dari
tanggal permulaan hingga tanggal yang
lebih awal antara akhir umur manfaat aset
hak-guna atau akhir masa sewa.

The right-of-use assets are subsequently
depreciated using the straight-line method
from the commencement date to the
earlier of the end of the useful life of the
right-of-use assets or the end of the lease
term.

Liabilitas sewa diukur pada nilai kini
pembayaran sewa yang belum dibayar
pada tanggal permulaan, didiskontokan
dengan menggunakan suku bunga implisit
dalam sewa atau jika suku bunga tersebut
tidak dapat ditentukan, maka menggunakan
suku bunga pinjaman inkremental. Pada
umumnya, Grup menggunakan suku
bunga pinjaman inkremental sebagai tingkat
bunga diskonto.

The lease liability is initially measured at
the present value of the lease payments
that are not paid at the commencement
date, discounted using the interest rate
implicit in the lease or, if that rate cannot
be readily determined, using incremental
borrowing rate. Generally, the Group uses
its incremental borrowing rate as the
discount rate.

Pembayaran sewa yang termasuk dalam
pengukuran liabilitas sewa meliputi
pembayaran berikut ini:

Lease payments included in the
measurement of the lease liability
comprise the following:

- pembayaran tetap, termasuk
pembayaran tetap secara substansi;

- pembayaran sewa variabel yang
bergantung pada indeks atau suku
bunga yang pada awalnya diukur
dengan menggunakan indeks atau
suku bunga pada tanggal permulaan;

- jumlah yang diperkirakan akan
dibayarkan oleh penyewa dengan
jaminan nilai residual;

- harga eksekusi opsi beli jika Grup
cukup pasti untuk mengeksekusi opsi
tersebut; dan

- penalti karena penghentian awal sewa
kecuali jika Grup cukup pasti untuk
tidak menghentikan lebih awal.

- fixed payments, including in-
substance fixed payments;

- variable lease payments that depend
on an index or a rate, initially
measured using the index or rate as
at the commencement date;

- amounts expected to be payable
under a residual value guarantee;

- the exercise price under a purchase
option that the Group is reasonably
certain to exercise; and

- penalties for early termination of a
lease unless the Group is reasonably
certain not to terminate early.
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Pembayaran sewa dialokasikan menjadi
bagian pokok dan biaya keuangan. Biaya
keuangan dibebankan pada laba rugi
selama periode sewa sehingga
menghasilkan tingkat suku bunga periodik
yang konstan atas saldo liabilitas untuk
setiap periode.

Each lease payment is allocated between
the liability and finance cost. The finance
cost is charged to profit or loss over the
lease period so as to produce a constant
periodic rate of interest on the remaining
balance of the liability for each period.

Jika sewa mengalihkan kepemilikan aset
pendasar kepada Grup pada akhir masa
sewa atau jika biaya perolehan aset hak-
guna merefleksikan Grup akan
mengeksekusi opsi beli, maka Grup
menyusutkan aset hak-guna dari tanggal
permulaan hingga akhir umur manfaat aset
pendasar. Jika tidak, maka Grup
menyusutkan aset hak-guna dari tanggal
permulaan hingga tanggal yang lebih awal
antara akhir umur manfaat aset hak-guna
atau akhir masa sewa.

If the lease transfers ownership of the
underlying asset to the Group by the end
of the lease term or if the cost of the right-
of-use assets reflects that the Group will
exercise a purchase option, the Group
depreciates the right-of-use assets from
the commencement date to the end of the
useful life of the underlying asset.
Otherwise, the Group depreciates the
right-of-use assets from the
commencement date to the earlier of the
end of the useful life of the right-of-use
assets or the end of the lease term.

Sewa jangka-pendek Short-term leases

Grup memutuskan untuk tidak mengakui
aset hak-guna dan liabilitas sewa untuk
sewa jangka-pendek yang memiliki masa
sewa 12 bulan atau kurang. Grup mengakui
pembayaran sewa atas sewa tersebut
sebagai beban dengan dasar garis lurus
selama masa sewa.

The Group has elected not to recognize
right-of-use assets and lease liabilities for
short- term leases that have a lease term
of 12 months or less. The Group
recognizes the leases payments
associated with these leases as an
expense on a straight-line basis over the
lease term.

Sebagai pesewa As lessor

Ketika Grup bertindak sebagai pesewa,
Grup mengklasifikasi masing-masing
sewanya baik sewa operasi atau sewa
pembiayaan.

When the Group acts as a lessor, it shall
classify each of its leases as either an
operating lease or a finance lease.

Untuk mengklasifikasi masing-masing
sewa, Grup membuat penilaian secara
keseluruhan atas apakah sewa
mengalihkan secara substansial seluruh
risiko dan manfaat yang terkait dengan
kepemilikan aset pendasar. Jika penilaian
membuktikan hal tersebut, maka sewa
diklasifikasikan sebagai sewa pembiayaan;
jika tidak maka, merupakan sewa operasi.
Sebagai bagian dari penilaian ini, Grup
mempertimbangkan beberapa indikator
seperti apakah masa sewa adalah sebagian
besar dari umur ekonomik aset pendasar.

To classify each lease, the Group makes
an overall assessment of whether the
lease transfers substantially all of the
risks and rewards incidental to ownership
of the underlying asset. If this is the case,
then the lease is classified as a finance
lease; if not, then it is an operating lease.
As part of this assessment, the Group
considers certain indicators such as
whether the lease term is for the major
part of the economic life of the asset.
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p. Biaya Tangguhan p. Deferred Charges

Perangkat Lunak Software

Biaya yang dibayarkan atas layanan piranti
lunak komputer ditangguhkan dan
diamortisasi menggunakan metode garis
lurus selama periode perjanjian.

Costs incurred from the acquisition of
computer software and software service
fee are deferred and are amortized using
the straight-line method over the term of
the agreement.

q. Penurunan Nilai Aset Non-Keuangan q. Impairment of Non-Financial Assets

Pada setiap akhir periode pelaporan
tahunan, Grup menelaah apakah terdapat
indikasi suatu aset mengalami penurunan
nilai. Jika terdapat indikasi tersebut atau
pada saat uji tahunan penurunan nilai aset
perlu dilakukan, maka Grup membuat
estimasi jumlah terpulihkan aset tersebut.

The Group assesses at each annual
reporting period whether there is an
indication that an asset may be impaired.
If any such indication exists, or when
annual impairment testing for an asset is
required, the Group makes an estimate of

Jika nilai tercatat aset lebih besar daripada
nilai terpulihkannya, maka aset tersebut
dinyatakan mengalami penurunan nilai dan
rugi penurunan nilai diakui dalam laba rugi.
Dalam menghitung nilai pakai, estimasi arus
kas masa depan bersih didiskontokan ke
nilai kini dengan menggunakan tingkat
diskonto sebelum pajak yang
mencerminkan penilaian pasar kini dari nilai
waktu uang dan risiko spesifik atas aset.

Where the carrying amount of an asset
exceeds its recoverable amount, the asset
is considered impaired and impairment
losses are recognized in profit or loss. In
assessing the value in use, the estimated
net future cash flows are discounted to
their present value using a pre-tax
discount rate that reflects current market
assessments of the time value of money
and the risks specific to the asset.

Penelaahan dilakukan pada akhir setiap
periode pelaporan tahunan untuk
mengetahui apakah terdapat indikasi bahwa
rugi penurunan nilai aset yang telah diakui
dalam periode sebelumnya mungkin tidak
ada lagi atau mungkin telah menurun. Jika
indikasi dimaksud ditemukan, maka Grup
mengestimasi jumlah terpulihkan aset
tersebut. Kerugian penurunan nilai yang
diakui dalam periode sebelumnya akan
dipulihkan apabila nilai tercatat aset tidak
melebihi jumlah terpulihkannya maupun
nilai tercatat, neto setelah penyusutan,
seandainya tidak ada rugi penurunan nilai
yang telah diakui untuk aset tersebut pada
tahun-tahun sebelumnya. Setelah
pemulihan tersebut, penyusutan aset
tersebut disesuaikan di periode mendatang
untuk mengalokasikan nilai tercatat aset
yang direvisi, dikurangi nilai sisanya,
dengan dasar yang sistematis selama sisa
umur manfaatnya.

An assessment is made at each annual
reporting period as to whether there is any
indication that previously recognized
impairment losses recognized for an asset
may no longer exist or may have
decreased. If such indication exists, the
recoverable amount is estimated. A
previously recognized impairment loss for
an asset is reversed in profit or loss to the
extent that the carrying amount of the
assets does not exceed its recoverable
amount nor exceed the carrying amount
that would have been determined, net of
depreciation, had no impairment loss been
recognized for the asset in prior years.
After such a reversal, the depreciation
charge on the said asset is adjusted in

revised carrying amount, less any residual
value, on a systematic basis over its
remaining useful life.
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r. Kontrak Asuransi r. Insurance Contract

Kontrak asuransi adalah kontrak dimana
penanggung menerima risiko asuransi
signifikan dari tertanggung. Risiko asuransi
yang signifikan didefinisikan sebagai
kemungkinan membayar manfaat signifikan
kepada tertanggung jika suatu kejadian
yang diasuransikan terjadi dibandingkan
dengan manfaat minimum yang akan
dibayarkan apabila risiko yang
diasuransikan tidak terjadi.

Insurance contract is a contract under
which the insurer accepts significant risk
from the insured. Significant insurance risk
is defined as the possibility of paying
significantly more benefit to the insured
upon the occurence of insured event
compared to the minimum benefit if the
event does not occur.

Pengakuan Pendapatan Premi Premium Income Recognition

Premi dari kontrak asuransi dan reasuransi
jangka pendek diakui sebagai pendapatan
sesuai periode polis (kontrak) berdasarkan
proporsi jumlah proteksi yang diberikan.
Premi dari polis bersama diakui sebesar
pangsa premi Perusahaan. Premi hak
reasuradur diakui sebagai premi asuransi
selama periode kontrak reasuransi secara
proporsional dengan proteksi yang
diperoleh.

Premiums on insurance and reinsurance
contracts with short-term period are
recognized as revenue over the policy
contract period in proportion to the
insurance coverage provided. Premium
from coinsurance is recognized as income

in the premium. Premium due to
reinsurance company is recognized as
reinsurance premium during the period of
reinsurance contract in proportion to the
insurance coverage received.

Premi belum merupakan pendapatan dari
kontrak asuransi jangka pendek ditentukan
untuk masing-masing jenis pertanggungan
dihitung berdasarkan premi neto sesuai
dengan proporsi jumlah hari sampai dengan
polis berakhir (proporsional harian).

Unearned premiums on short-term
insurance contract determined for each
kind of business are calculated based on
net premium in proportion to the number of
days until the policy expires (proportional
daily).

Kenaikan atau penurunan premi yang
belum merupakan pendapatan adalah
selisih antara saldo premi yang belum
merupakan pendapatan tahun berjalan dan
tahun lalu.

The increase or decrease in unearned
premiums represents the difference of the
balances of unearned premiums between
the current and the prior year.

Premi kontrak asuransi jangka panjang
diakui sebagai pendapatan pada saat jatuh
tempo dari pemegang polis.

Premiums on long-term insurance contract
are recognized as revenue on due date of
policy holders.

Grup mereasuransikan sebagian risiko atas
akseptasi pertanggungan yang diperoleh
kepada Perusahaan asuransi lain dan
perusahaan reasuransi. Jumlah premi
dibayar atau bagian premi atas transaksi
reasuransi prospektif diakui sebagai premi
reasuransi sesuai periode kontrak
reasuransi secara proporsional dengan
proteksi yang diberikan. Pembayaran atau
kewajiban atas transaksi reasuransi
retrospektif diakui sebagai piutang
reasuransi sebesar kewajiban yang
dibukukan sehubungan kontrak reasuransi
tersebut.

The Group reinsured part of its total
accepted risk to other insurance and
reinsurance companies. The premium paid

the premium on prospective reinsurance
transaction is recognized as reinsurance
premium (contra premium account) over
the reinsurance contract period in
proportion to the insurance coverage
provided. A payment or obligation for
retrospective reinsurance transaction is
recognized as reinsurance receivable from
the reinsurer in the amount equivalent to
the payment made or recorded liability in
relation to the reinsurance contract.
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Pengakuan Beban Klaim Claims Expense Recognition

Beban klaim meliputi klaim disetujui (settled
claims), klaim dalam proses penyelesaian
termasuk klaim yang terjadi namun belum
dilaporkan dan beban penyelesaian klaim.
Beban klaim tersebut diakui sebagai beban
pada saat timbulnya kewajiban untuk
memenuhi klaim. Bagian klaim reasuradur
diakui dan dicatat sebagai pengurang
beban klaim pada periode yang sama
dengan periode pengakuan beban klaim.
Hak subrogasi diakui sebagai pengurang
beban klaim pada saat realisasi.

Claims consist of settled claims, claims in
process, including claims incurred but not
yet reported and claim settlement
expenses. Claims are recognized as
expenses when the obligation to settle the
claims is incurred. The portion of claims
recovered from reinsurers are recorded
and recognized as a deduction from claims
expense in the same period when the
claims expense is recognized. Subrogation
rights are recognized as deduction from
claims expense upon realization.

Jumlah klaim dalam proses penyelesaian
(estimasi klaim) dihitung berdasarkan
estimasi kerugian dari klaim yang pada
tanggal laporan posisi keuangan
konsolidasian masih dalam proses
penyelesaian, termasuk klaim yang sudah
terjadi namun belum dilaporkan. Perubahan
dalam estimasi klaim diakui dalam laba rugi
pada tahun terjadinya perubahan. Kenaikan
(penurunan) estimasi klaim adalah selisih
antara klaim tahun berjalan dengan tahun
lalu.

Claims in process (estimated claims) are
computed based on the Group are of
the claims in process at the consolidated
statement of financial position date,
including claims incurred but not yet
reported. The changes in estimated claims
are recognized in profit or loss at the time
of change. The increase or decrease in
estimated claims represents the difference
between the estimated claims for the
current year and the prior year.

Komisi Commissions

Komisi yang diberikan kepada pialang
asuransi, dan perusahaan asuransi lain
sehubungan dengan penutupan
pertanggungan dicatat sebagai beban
komisi, sedangkan komisi yang diperoleh
dari transaksi reasuransi dicatat sebagai
pengurang beban komisi dan diakui
dalam laba rugi pada saat terjadinya.
Dalam hal jumlah komisi yang diperoleh
lebih besar dari jumlah beban komisi, maka
selisih tersebut disajikan sebagai
pendapatan komisi neto dalam laba rugi.

Commissions due to insurance brokers,
agents and other insurance companies in
connection with the insurance coverage
are recorded as commission expense
when incurred, whereas commissions
obtained from reinsurance transactions are
recorded as deduction from commission
expense and recognized when earned. If
commission income is greater than the
commission expense, the difference is
presented as income in the profit or loss.

Liabilitas Manfaat Polis Masa Depan Liability for Future Policy Benefits

Liabilitas manfaat polis masa depan adalah
nilai sekarang estimasi manfaat polis
masa depan yang akan dibayar kepada
pemegang polis, dikurangi dengan nilai
sekarang dari estimasi premi masa depan
yang akan diterima dari pemegang
polis dan diakui pada saat pengakuan
pendapatan premi. Liabilitas manfaat polis
masa depan dinyatakan dalam laporan
posisi keuangan konsolidasian berdasarkan
perhitungan aktuaria. Kenaikan (penurunan)
liabilitas manfaat polis masa depan diakui
sebagai beban (pendapatan) dalam laba
rugi.

Liability for future policy benefits represent
the present value of estimated future policy
benefits to be paid to policy holders, less
present value of estimated future
premiums to be received from policy
holders, recognized consistently with the
recognition of premium income. Liability for
future policy benefit is stated in the
consolidated statement of financial position
in accordance with the actuarial
calculation. Increase (decrease) in liability
for future policy benefits is recognized as
an expense (income) in the profit or loss.
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Aset Reasuransi/Retrosesi Reinsurance Assets/Retrocession

Aset reasuransi/retrosesi adalah hak
kontraktual neto cedant dalam suatu
kontrak reasuransi/retrosesi. Nilai aset
reasuransi/retrosesi atas liabilitas manfaat
polis masa depan, premi yang belum
merupakan pendapatan dan estimasi
liabilitas klaim diestimasi secara konsisten
dengan pendekatan yang digunakan dalam
menentukan masing-masing liabilitas
manfaat polis masa depan, premi yang
belum merupakan pendapatan dan estimasi
liabilitas klaim, berdasarkan syarat dan
ketentuan dari kontrak reasuransi/retrosesi.

Reinsurance/retrocession asset is the
cedant's net contractual rights under a
reinsurance/retrocession contract. The
amount of reinsurance/retrocession asset
the liability for future policy benefits,
unearned premiums and estimated claims
liability are estimated in a manner
consistent with the approach used in
determining their liability for future policy
benefits, unearned premiums and claims
liability estimates, based on the terms and
the terms of the insurance/retrocession
contract.

Pada setiap tanggal laporan posisi
keuangan, manajemen Grup menelaah
apakah aset reasuransi/retrosesi telah
mengalami penurunan nilai. Penurunan nilai
aset reasuransi/retrosesi terjadi jika, dan
hanya jika terdapat bukti objektif yang
menyebabkan cedant tidak menerima
seluruh jumlah yang sesuai dengan
persyaratan kontrak dan dampaknya dapat
diukur secara andal. Penurunan nilai diakui
dalam laba rugi.

each consolidated statement of financial
position date whether reinsurance/
retrocession assets is impaired.
Reinsurance/retrocession asset
impairment occurs if, and only if, there is
an objective evidence that the cedant did
not receive the entire amount in
accordance with the contract requirements
and the impact can be measured reliably.
Impairment loss is recognized in profit or
loss.

Keuntungan atau kerugian membeli
reasuransi diakui dalam laba rugi segera
pada tanggal pembelian dan tidak
diamortisasi.

Gains or losses on buying reinsurance are
recognized in the profit or loss immediately
at the date of purchase and are not
amortized.

Perjanjian reasuransi/retrosesi tidak
membebaskan Grup dari kewajiban kepada
pemegang polis.

Ceded reinsurance/retrocession
arrangements do not relieve the Group
from its obligations to policy holders.

Biaya Akuisisi Ditangguhkan Deferred Acquisition Cost

Biaya langsung dan tidak langsung yang
terjadi selama masa keuangan yang timbul
dari penerbitan atau pembaharuan kontrak
asuransi jangka pendek dan jangka panjang
ditangguhkan. Semua biaya lainnya diakui
pada saat terjadinya.

Direct and indirect costs incurred during
the financial period arising from the
issuance or renewal of short-term and
long-term insurance contracts are
deferred. All other costs are recognized as
expense when incurred.

Biaya akuisisi ditangguhkan dan
diamortisasi selama periode dimana premi
yang bersangkutan diperoleh.

Deferred acquisition cost are amortized
over the period in which the related
premium is earned.
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Liabilitas Kontrak Asuransi Insurance Contract Liabilities

Liabilitas kontrak asuransi mencakup klaim
dalam proses, premi belum merupakan
pendapatan dan liabilitas manfaat polis
masa depan. Pada tanggal laporan posisi
keuangan konsolidasian, Grup menilai
apakah liabilitas asuransi yang diakui telah
mencukupi, dengan menggunakan estimasi
kini atas arus kas masa depan berdasarkan
kontrak asuransi. Jika penilaian tersebut
menunjukkan bahwa nilai tercatat liabilitas
asuransi dikurangi dengan biaya akuisisi
tangguhan terkait tidak mencukupi
dibandingkan dengan estimasi arus kas
masa depan, maka seluruh kekurangan
tersebut diakui dalam laba rugi.

Insurance contract liabilities include the
outstanding claims provision, the
provision for unearned premium and
liability for future benefits. At the
consolidated statement of financial
position date, the Group assesses whether
recognized insurance liability is adequate,
using current estimates of future cash
flows under the contract of insurance. If
the assessment shows that the carrying
amount of insurance liabilities net of
related deferred acquisition costs is
insufficient compared to the estimated
future cash flows, the entire deficiency is
recognized in profit or loss.

Utang Retrosesi Retrocession Payables

Utang retrosesi meliputi kewajiban
reasuransi ulang (retrosesi) kepada
perusahaan asuransi/reasuransi sebagai
akibat transaksi retrosesi.

Retrocession payables consist of payables
to insurance company or reinsurance
company resulting from a retrocession
transaction.

s. Penjaminan Kembali s. Re-Guarantee

Entitas anak menjaminkan kembali
(mereasuransikan) sebagian porsi risikonya
kepada perusahaan penjaminan kembali
(reasuransi). Jumlah imbal jasa penjaminan
yang dibayar atau porsi imbal jasa
penjaminan atas transaksi penjaminan
kembali prospektif diakui sesuai dengan
proporsi jumlah proteksi penjaminan
kembali yang diterima.

The Subsidiary re-guarantee (reinsures) a
portion of its risk with re-guarantee
(reinsurance) companies. The amount of
guarantee fee paid or portion of guarantee
fee from prospective re-guarantee
transactions is recognised over the re-
guarantee contract in proportion with the
protection received.

Piutang Penjaminan Kembali Re-Guarantee Receivable

Pembayaran klaim oleh entitas anak
kepada pihak penerima jaminan yang
menjadi tanggungan perusahaan
penjaminan kembali dicatat sebagai Piutang
Penjaminan Kembali.

Payment of claims by the subsidiary to the
guarantee beneficiary that is borne by the
re-guarantee company are recorded as a
Re-guarantee Receivable.

Piutang penjaminan kembali diakui sebagai
piutang pada saat perusahaan penjaminan
kembali mengaksep atau mengakui piutang
dalam penyelesaian tersebut sebagai
utangnya, namun pembayaran belum
dilakukan.

Re-guarantee receivables in the
settlement are recognized as receivables
in the completion of when re-guarantee the
subsidiary accept in settlement of the
accounts, but payment has not been done.

Utang Penjaminan Kembali Re-Guarantee Liability

Utang penjaminan kembali merupakan
utang atas imbal jasa penjaminan kembali
yang belum dibayar oleh perusahaan
kepada entitas anak penjaminan kembali.

Claim payables represents liability for
unpaid re-guarantee fee by the subsidiary
to the re-guarantee company.
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Imbal Jasa Penjaminan, Pendapatan
Komisi Imbal Jasa Kembali, Pendapatan
Jasa Administrasi Penjaminan, Beban
Komisi, dan Beban Imbal Jasa
Penjaminan Kembali

Guarantee Fee, Re-Guarantee
Commission Fee, Guarantee
Administration Service Fee,
Commission Expenses, and Re-
Guarantee Expenses

Pendapatan imbal jasa penjaminan,
pendapatan komisi imbal jasa kembali dan
beban komisi agen yang besarnya
dinyatakan sebagai persentase tertentu dari
imbal jasa penjaminan, dan beban imbal
jasa penjaminan kembali diakui sejak bulan
Sertifikat Penjaminan (SP) diterbitkan.

Guarantee fee, commission from re-
guarantee fee and expenses agency
commission in the amount expressed as a
certain percentage of the guarantee fee,
and reguarantee expenses is recognized
since Guarantee Certificate (SP) was
published.

Pengakuan Imbal Jasa Penjaminan Guarantee Fee Recognition

Pendapatan imbal jasa penjaminan diakui
sebagai pendapatan secara proporsional
sesuai dengan persentase penyelesaian
kewajiban selama periode proteksi
penjaminan yang diberikan oleh entitas
anak berdasarkan kontrak penjaminan. Jika
sebelum tanggal kontrak penjaminan
berakhir, jumlah klaim pihak penerima
jaminan telah sama dengan nilai
penjaminan maka pendapatan imbal jasa
penjaminan yang belum diakui sebagai
pendapatan langsung diakui seluruhnya
sebagai pendapatan.

Income from guarantee fees is recognized
as revenue proportionately in accordance
with the percentage of settlement of
obligations during the guarantee protection
period provided by the subsidiary based
on the guarantee contract. If before the
date of the guarantee contract is due, the
claim amount of the guarantee beneficiary
is the same as the guarantee value,
then the guarantee fee that has not been
recognized as income is immediately
recognized as revenue.

Pendapatan jasa administrasi penjaminan
diakui seluruhnya saat Sertifikat
Penjaminan (SP) diterbitkan.

Administrative services revenue assurance
is recognized when all of Guarantee
Certificates (SP) was published.

Entitas anak, menjaminkan kembali
(reasuransi) sebagian porsi risikonya
kepada perusahaan penjaminan kembali
(reasuradur). Jumlah imbal jasa penjaminan
kembali yang dibayar atau porsi imbal jasa
penjaminan kembali atas transaksi
penjaminan kembali (reasuransi) diakui
sesuai dengan proporsi jumlah proteksi
penjaminan kembali (reasuransi) yang
diterima.

The subsidiary, re-guarantee a portion of
its risk with re-guarantee companies. The
amount of re-guarantee fee paid or portion
of re-guarantee fee from re-guarantee
transactions is recognised over the re-
guarantee contract in proportion with the
protection received.

Beban imbal jasa penjaminan kembali
diakui sebagai pengurang pendapatan
imbal jasa penjaminan secara proporsional
sesuai dengan persentase penyelesaian
kewajiban selama periode proteksi
penjaminan yang diterima entitas anak
berdasarkan kontrak penjaminan kembali.

Re-guarantee fees expenses is recognized
as a proportionate deduction from the
guarantee fee income in accordance with
the percentage of settlement of obligations
during the guarantee protection period
received by the subsidiary based on the
re-guarantee contract.
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Komisi Commissions

Komisi yang diberikan sehubungan dengan
penutupan penjaminan dicatat sebagai
beban komisi, sedangkan komisi yang
diperoleh dari transaksi penjaminan kembali
dicatat sebagai pengurang beban imbal
jasa penjaminan kembali dan diakui dalam
laporan laba rugi dan pendapatan
komprehensif lainnya secara proporsional
sesuai dengan persentase penyelesaian
kewajiban selama periode proteksi
penjaminan yang diterima entitas anak
berdasarkan kontrak penjaminan kembali
pada saat terjadinya.

Commissions due to in connection with the
guarantee value are recorded as
commission expense when incurred,
where as commissions obtained from
re-guarantee transactions are recorded as
deduction from re-guarantee fee expenses
and recognized in the statement profit or
loss and other comprehensive income is
recognized as proportionately in
accordance with the percentage of
settlement of obligations during the
guarantee protection received by the
subsidiary based on the re-guarantee
contract.

t. Hasil Investasi t. Income from Investments

a. Hasil investasi dari deposito berjangka
diakui atas dasar proporsi waktu dan
suku bunga yang berlaku.

a. Interest income from investment in
time deposits is recognized on a time
proportion basis, based on principal
outstanding and prevailing interest
rates.

b. Penghasilan dividen diakui bila hak
pemegang saham untuk menerima
pembayaran ditetapkan.

b. Dividend income is recognized when

payment is established.

c. Keuntungan atau kerugian kurs mata
uang asing yang berkaitan dengan
deposito berjangka dan reksadana
dicatat sebagai bagian dari hasil
investasi.

c. Gains or losses on foreign exchange
difference related to time deposits
and mutual funds are presented as
part of income from investments.

d. Keuntungan atau kerugian dari
penjualan saham diakui pada saat
transaksinya.

d. Gain or losses on sale of securities
are recognized at the date of the
transaction.

u. Beban Usaha u. Operating Expenses

Beban usaha dan beban lain-lain diakui
pada saat terjadinya (accrual basis).

Operating and other expenses are
when incurred (accrual basis).

v. Transaksi Asuransi Syariah v. Sharia Insurance Transaction

The Company adopted SFAS No. 101
(Revised 2020

(Revised 2020
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Perusahaan menggunakan akad kontrak

yang dibayarkan pada asuransi Syariah

diakui sebagai pendapatan premi oleh
Perusahaan. Fee atau ujrah dalam
mengelola produk-produk dari peserta
diakui sebagai pendapatan oleh
Perusahaan selama periode kontrak
asuransi.

Sharia insurance contract. Premiums paid
on Sharia insurance are recognized as

premium by the Company. Fees or
ujrah in managing the product is
recognized as income by the Company
over the insurance contract period.

Penerimaan dana dari nasabah untuk
produk Syariah diakui sebagai liabilitas di
laporan posisi sebesar jumlah
yang diterima setelah dikurangi bagian fee
(ujrah) untuk Perusahaan dalam rangka
mengelola pendapatan dari produk Syariah.

Funds received from customers for Sharia
products is recognized as liabilities in the
statement of financial position for the
amount net of the portion
representing the Company fees (ujrah) in
managing the Sharia product revenue.

Surplus yang dapat didistribusikan akan
ditetapkan berdasarkan kecukupan
kontribusi premi diterima dan hasil
investasi yang terkait cukup untuk menutup
beban atas pembayaran klaim dan
pembentukan cadangan. Setiap kelebihan,
setelah dikurangkan dengan porsi untuk
membayar pinjaman kepada Perusahaan
atau qardh, jika ada, akan dibagikan
kepada peserta, Perusahaan, dan dana

asuransi.

The distributable surplus will be
determined based on whether the
premium contribution received and its

investment return are sufficient to
cover for the expenses on claims paid and
reserve set up. Any excess, after
deducting the portion to repay the loan or
qardh from the Company, if any, will be
distributed to the policy holders, to the
Company, and to th
accordance with insurance contract.

menutup klaim yang telah terjadi,
Perusahaan akan memberikan qardh
(pinjaman tidak berbunga) untuk

memiliki surplus underwriting, maka qardh
akan dibayarkan terlebih dahulu sebelum
Perusahaan menyatakan pembagian
surplus yang dapat didistribusikan.

cover all claims incurred, the Company will
settle under qardh (non-bearing interest
loans). The qardh is to be repaid first when

before the Company can declares the
distributable surplus.

w. Imbalan Kerja w. Employee Benefits

Liabilitas Imbalan Kerja Jangka Pendek Short-term Employee Benefits Liability

Imbalan kerja jangka pendek diakui sebesar
jumlah yang tak-terdiskonto sebagai
liabilitas pada laporan posisi keuangan
konsolidasian setelah dikurangi dengan
jumlah yang telah dibayar dan sebagai
beban dalam laba rugi.

Short-term employee benefits are
recognized at its undiscounted amount as
a liability after deducting any amount
already paid in the consolidated statement
of financial position and as an expense in
profit or loss.
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Liabilitas Imbalan Kerja Jangka Panjang Long-term Employee Benefits Liability

Program Pensiun Manfaat Pasti, Undang-
Undang Ketenagakerjaan dan Imbalan
Pasca- kerja Lainnya

Defined Benefit Pension Plan, Labor Law
and Other Post-employment Benefits

Grup menyelenggarakan program pensiun
manfaat pasti (dana pensiun) untuk seluruh
karyawan tetap yang memenuhi syarat dan
liabilitas imbalan kerja yang tidak
didanai menurut Undang-Undang
Ketenagakerjaan No. 13/2003 tanggal

The Group has a defined benefit pension
plan (pension fund) covering substantially
all of its eligible employees and an
unfunded liability for employee benefits in
accordance with Labor Law No.13/2003

Penyisihan berdasarkan UU No. 13 telah
dihitung dengan membandingkan manfaat
yang akan diterima oleh karyawan pada
umur wajar pensiun dari dana pensiun
dengan manfaat yang diatur dalam UU
No. 13 setelah dikurangi akumulasi
kontribusi dari karyawan dan hasil investasi
yang berkaitan. Jika manfaat dana pensiun
yang didanai pemberi kerja lebih kecil dari
manfaat sesuai UU No. 13, Grup akan
menyediakan kekurangannya.

The provision for employee benefits under
Law No. 13 has been calculated by
comparing the benefit that will be received
by an employee at normal pension age
from the pension plan with the benefit as
stipulated under the Law No. 13 after
deduction of accumulated employee
contributions and the related investment
results. If the employer- funded portion of
the pension plan benefit is less than the
benefit as required by the Law No. 13, the
Group will provide for such shortage.

Pada tanggal 2 Februari 2021, Pemerintah
mengundangkan dan memberlakukan
Peraturan Pemerintah Nomor 35 Tahun
2021 (PP 35/2021) untuk melaksanakan
ketentuan Pasal 81 dan Pasal 185 (b) UU
No. 11/2020 mengenai Cipta Kerja yang
bertujuan untuk menciptakan lapangan
kerja yang seluas-luasnya.

On February 2, 2021, the Government
promulgated Government Regulation
Number 35 Year 2021 (PP 35/2021) to
implement the provisions of Article 81 and
Article 185 (b) of Law no. 11/2020
concerning Job Creation (Cipta Kerja),
which aims to create the widest possible
employment opportunities.

PP 35/2021 mengatur mengenai perjanjian
kerja waktu tertentu (karyawan tidak tetap),
alih daya, waktu kerja, waktu istirahat dan
pemutusan hubungan kerja, yang dapat
mempengaruhi manfaat imbalan minimum
yang harus diberikan kepada karyawan.

PP 35/2021 regulates the work agreement
for a certain period (non-permanent
employees), outsourcing, working time,
rest time and termination of employment,
which can affect the minimum benefits that
must be provided to employees.

Pesangon Pemutusan Kontrak Kerja Termination Benefits

Pesangon pemutusan kontrak terutang
ketika karyawan dihentikan kontrak
kerjanya sebelum usia pensiun normal.
Grup mengakui pesangon pemutusan
kontrak kerja ketika Grup menunjukkan
komitmennya untuk memberhentikan
kontrak kerja dengan karyawan
berdasarkan suatu rencana formal
terperinci yang kecil kemungkinan untuk
dibatalkan.

Termination benefits are payable

terminated before the normal retirement
date. The Group recognizes termination
benefits when it is demonstrably
committed to terminate the employment of
current employees according to a detailed
formal plan with a low possibility of
withdrawal.
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Liabilitas imbalan kerja jangka panjang
merupakan imbalan pasca-kerja iuran pasti
melalui dana pensiun dan didasarkan pada
masa kerja dan jumlah penghasilan
karyawan saat pensiun. Jumlah iuran yang
terutang diakui sebagai liabilitas pada
laporan posisi keuangan konsolidasian
setelah dikurangi dengan jumlah yang telah
dibayar dan sebagai beban dalam laba rugi.

Long-term employee benefits liability
represents post-employment benefits,
defined-contribution plans through a
certain pension fund which amounts are
determined based on years of service and
salaries of the employees at the time of
pension. The contribution payable is
accrued as a liability after deducting any
amount already paid in the consolidated
statement of financial position and an
expense in profit or loss.

Jika ada bagian iuran yang jatuh tempo
dalam waktu lebih dari 12 bulan setelah
tanggal laporan posisi keuangan
konsolidasian, maka iuran tersebut
disajikan sebesar nilai kini liabilitas yang
didiskontokan.

If a part of the contributions falls due in a
period in excess of twelve (12) months
from the consolidated statement of
financial position date, the contributions
are presented at its discounted amount.

Manfaat iuran pasti ditentukan berdasarkan
akumulasi iuran dan hasil pengembangan
investasi.

Defined-contribution plans benefits are
determined based on accumulated
contributions and returns on investments.

x. Pajak Penghasilan x. Income Tax

Pajak Kini Current Tax

Pajak kini ditentukan berdasarkan laba
kena pajak dalam tahun yang bersangkutan
yang dihitung berdasarkan tarif pajak yang
berlaku.

Current tax expense is determined based
on the taxable income for the year
computed using prevailing tax rates.

Pajak Tangguhan Deferred Tax

Pajak tangguhan diakui sebagai liabilitas
jika terdapat perbedaan temporer kena
pajak yang timbul dari perbedaan antara
dasar pengenaan pajak aset dan liabilitas
dengan jumlah tercatatnya pada tanggal
pelaporan.

Deferred tax is provided using the liability
method on temporary differences between
the tax bases of assets and liabilities and
their carrying amounts for financial
reporting purposes at the reporting date.

Aset pajak tangguhan diakui untuk seluruh
perbedaan temporer yang dapat
dikurangkan dan rugi fiskal yang dapat
dikompensasikan. Aset pajak tangguhan
diakui dan dikaji pada setiap tanggal
pelaporan atau diturunkan jumlah
tercatatnya, sepanjang kemungkinan besar
laba kena pajak tersedia untuk
pemanfaatan perbedaan temporer yang
dapat dikurangkan dan rugi fiskal yang
dapat dikompensasikan.

Deferred tax assets are recognized for all
deductible temporary differences and the
carry forward benefit of any unused tax
losses. Deferred tax assets are recognized
and reviewed at each reporting date and
reduced to the extent that it is probable
that taxable profit will be available against
which the deductible temporary
differences and the carry forward benefit
of unused tax losses can be utilized.
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Aset dan liabilitas pajak tangguhan diukur
dengan menggunakan tarif pajak yang
diharapkan berlaku ketika aset dipulihkan
atau liabilitas diselesaikan, berdasarkan
tarif pajak (atau peraturan pajak) yang telah
berlaku atau secara substantif telah berlaku
pada tanggal pelaporan.

Deferred tax assets and liabilities are
measured at the tax rates that are
expected to apply in the year when the
asset is realized or the liability is settled,
based on tax rates (or tax laws) that have
been enacted or substantively enacted at
the reporting date.

Aset pajak tangguhan dan liabilitas pajak
tangguhan saling hapus jika dan hanya jika,
terdapat hak yang dipaksakan secara
hukum untuk melakukan saling hapus aset
pajak kini terhadap liabilitas pajak kini dan
pajak tangguhan tersebut terkait dengan
entitas kena pajak yang sama dan
dikenakan oleh otoritas perpajakan yang
sama.

Deferred tax assets and deferred tax
liabilities are offset if and only if, a legally
enforceable right exists to set off current
tax assets against current tax liabilities
and the deferred taxes relate to the same
taxable entity and the same taxation
authority.

y. Distribusi Dividen y. Dividend Distribution

Distribusi dividen kepada pemegang saham
Perusahaan diakui sebagai liabilitas dalam
laporan keuangan konsolidasian dalam
periode saat dividen tersebut disetujui oleh
pemegang saham Perusahaan.

shareholders is recognized as a liability in
the consolidated financial statements in
the period in which the dividends are

z. Provisi z. Provisions

Provisi diakui jika Grup mempunyai
kewajiban kini (hukum maupun konstruktif)
sebagai akibat peristiwa masa lalu, yang
memungkinkan Grup harus menyelesaikan
kewajiban tersebut dan estimasi yang andal
mengenai jumlah kewajiban tersebut dapat
dibuat.

Provisions are recognized when the Group
has present obligation (legal or
constructive) as a result of a past event, it
is probable that the Group will be required
to settle the obligation, and a reliable
estimate can be made of the amount of
the obligation.

Jumlah yang diakui sebagai provisi adalah
hasil estimasi terbaik pengeluaran yang
diperlukan untuk menyelesaikan kewajiban
kini pada tanggal pelaporan, dengan
mempertimbangkan risiko dan
ketidakpastian terkait kewajiban tersebut.

The amount recognized as a provision is
the best estimate of the consideration
required to settle the obligation at the
reporting date, taking into account the
risks and uncertainties surrounding the
obligation.

aa. Peristiwa Setelah Periode Pelaporan aa. Events after the Reporting Period

Peristiwa-peristiwa yang terjadi setelah
periode pelaporan yang menyediakan
tambahan informasi mengenai posisi
keuangan konsolidasian Grup pada tanggal
laporan posisi keuangan konsolidasian
(peristiwa penyesuai), jika ada, telah
tercermin dalam laporan keuangan
konsolidasian. Peristiwa-peristiwa yang
terjadi setelah periode pelaporan yang tidak
memerlukan penyesuaian (peristiwa non-
penyesuai), apabila jumlahnya material,
telah diungkapkan dalam laporan keuangan
konsolidasian.

Post year-end events that provide
additional information about the
consolidated statement of financial
position at the reporting date (adjusting
events), if any, are reflected in the
consolidated financial statements. Post
year-end events that are not adjusting
events are disclosed in the notes to
consolidated financial statements when
material.
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3. Penggunaan Estimasi, Pertimbangan, dan
Asumsi Manajemen

3. Management Use of Estimates, Judgments,
and Assumptions

Dalam penerapan kebĳakan akuntansi Grup,
seperti yang diungkapkan dalam Catatan 2 pada
laporan keuangan konsolidasian, manajemen
harus membuat estimasi, pertimbangan, dan
asumsi atas nilai tercatat aset dan liabilitas yang
tidak tersedia oleh sumber-sumber lain. Estimasi
dan asumsi tersebut, berdasarkan pengalaman
historis dan faktor lain yang dipertimbangkan
relevan.

In the application
policies, which are described in Note 2 to the
consolidated financial statements, management
is required to make estimates, judgments, and
assumptions about the carrying amounts of
assets and liabilities that are not readily
apparent from other sources. The estimates and
assumptions are based on historical experience
and other factors that are considered to be
relevant.

Manajemen berkeyakinan bahwa pengungkapan
berikut telah mencakup ikhtisar estimasi,
pertimbangan dan asumsi signifikan yang dibuat
oleh manajemen, yang berpengaruh terhadap
jumlah-jumlah yang dilaporkan serta
pengungkapan dalam laporan keuangan
konsolidasian.

Management believes that the following
represent a summary of the significant
estimates, judgments, and assumptions made
that affected certain reported amounts and
disclosures in the consolidated financial
statements.

Pertimbangan Judgments

Pertimbangan-pertimbangan berikut dibuat oleh
manajemen dalam proses penerapan kebĳakan
akuntansi Grup yang memiliki dampak yang
paling signifikan terhadap jumlah-jumlah yang
diakui dalam laporan keuangan konsolidasian:

The following judgments are made by
management in the process of applying the

significant effects on the amounts recognized in
the consolidated financial statements:

a. Mata Uang Fungsional a. Functional Currency

Dalam proses penerapan kebĳakan
akuntansi Grup, manajemen telah membuat
pertimbangan untuk menentukan mata
uang fungsional entitas anak luar negeri.

accounting policies, management has
made judgment on the determination of
functional currency of the foreign
subsidiary.

Mata uang fungsional Grup adalah mata
uang lingkungan ekonomi utama dimana
masing-masing entitas beroperasi. Mata
uang tersebut adalah yang paling
mempengaruhi harga jual barang dan jasa,
dan mata uang dari negara yang kekuatan
persaingan dan peraturannya sebagian
besar menentukan harga jual barang dan
jasa entitas, dan merupakan mata uang
yang mana dana dari aktivitas pendanaan
dihasilkan.

The functional currency of the Group is the
currency of the primary economic
environment in which each of them
operates. It is the currency, among others,
that mainly influences sales prices for
goods and services, and of the country
whose competitive forces and regulations
mainly determine the sales prices of its
goods and services, and the currency in
which funds from financing activities are
generated.
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