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Jika polis simas sehat corporate

belum terdaftar silakan gunakan
“Tambah Polis”, jika sudah terdaftar
silakan pilih polis yang ingin Anda

klaim.

melalui Mobile Application Asuransi Sinar Mas Online

PANDUAN
PENGAJUAN KLAIM SIMAS SEHAT CORPORATE - KACAMATA

Jika melalui halaman Layanan,
klik menu “Klaim” untuk pengajuan

klaim.
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Pilih menu “Lapor Klaim”
untuk pengajuan klaim.
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Klik menu “lapor klaim” yang ada di Home
atau masuk melalui menu “Layanan”.
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Pilih jenis Pelayanan Kesehatan
yang diterima berikut

biaya yang dikeluarkan,
gunakan”tambah biaya lain”

untuk menambahkan pelayanan
lain.

Masukan nama Pemberi Pelayanan
Kesehatan, jika tidak ada dilist

masukan nama Pemberi Pelayanan
Kesehatan secara manual,

dan masukan tanggal Perawatan.

8

Baca, pahami dan setujui
Syarat dan Ketentuan Unggah

Dokumen Klaim.
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Pilih nama peserta dan jenis
perawatan yang ingin diajukan

klaimnya, silakan pilih “Jaminan
Kacamata”  untuk klaim Kacamata.
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mail@email.com

Pastikan Anda sudah memasukan
seluruh Pelayanan Kesehatan

yang diterima secara sekaligus.
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Upload seluruh foto dokumen klaim
secara sekaligus pada halaman ini.
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Jika pengajuan klaim berhasil
akan keluar nomor ref klaim, silakan
tuliskan nomor ini di amplop berikut
fisik dokumen klaim asli ke kantor

Asuransi Sinar Mas terdekat.
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